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 ك‌

 ة ـيـة الأردنـالتنافسية في المدارس الخاص الميزهمي في تحقيق ـد الرقـائـقـدور ال

 داد‌ــــــ‌ــــإع
 د ــمــارف الأحـــزار عـــاس نــاين

 راف‌ــــــ‌ــــإش
 ت اـــريسـد خـمـحـور زيد مـتـدكـال

 باللغة العربية   صــالملخ  

الدراسة‌‌ علىإلى‌‌هدفت‌ تحقيق‌‌‌‌التعرف‌ في‌ الرقمي‌ القائد‌ المدارس‌‌‌الميزه‌دور‌ في‌ التنافسية‌
استخدام‌المنهج‌الوصفي‌التحليلي‌‌‌‌‌تمّ‌و‌‌‌الخاصة‌الأردنية‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين‌في‌لواء‌ناعور،

‌‌تمّ‌(‌معلماً‌ومعلمة‌من‌معلمي‌المدارس‌الخاصة‌في‌لواء‌ناعور‌‌342تكونت‌عينة‌الدراسة‌من‌)‌و‌
‌‌التنافسية‌‌‌الميزهتطوير‌إستبانة‌القائد‌الرقمي‌و‌‌‌تمّ‌ع‌الدراسة‌،‌و‌تمّ‌من‌مج‌‌‌اختيارهم‌بالطريقة‌المتيسرة

وثباتها التأكد‌من‌صدقها‌ يلي:وتمّ‌ ما‌ النتائج‌ أبرز‌ تحقيق‌‌‌‌،ومن‌ في‌ الرقمي‌ القائد‌ دور‌ ‌‌الميزه‌أنّ‌
جود‌فروق‌ذات‌‌و‌و‌،‌التنافسية‌في‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين‌جاء‌)متوسطاً(

،‌‌لصالح‌الإنا ‌و‌في‌جميع‌مجالات‌الاستبانة‌تعزى‌لمتغير‌الجنس‌‌ ةدلالة‌إحصائية‌عند‌مستوى‌الدلال
الدلالة‌‌و‌ دلالة‌إحصائية‌عند‌مستوى‌ ذات‌ الرقمية،‌‌‌الإحصائية‌فيوجود‌فروق‌ )المساواة‌ مجالات‌

عدم‌وجود‌فروق‌‌،‌و‌الوطني‌‌النظام‌‌لصالحو‌‌‌ر(‌تعزى‌لنظام‌المدرسةتمّ‌مخطط‌ذو‌رؤية،‌التعلم‌المس
تعزى‌لمتغير‌المؤهل‌العلمي‌جميع‌المجالات‌‌‌‌في‌‌الإحصائيةذات‌دلالة‌إحصائية‌عند‌مستوى‌الدلالة‌‌

ومستوى‌‌،التنافسية‌‌الميزهوجود‌علاقة‌إيجابية‌طردية‌‌قوية‌بين‌مهارات‌القائد‌الرقمي‌و‌،‌و‌وسنوات‌الخبرة
تقديم‌العديد‌‌‌‌تمّ‌وفي‌ضوء‌نتائج‌الدراسة‌‌‌‌وسطاً،التنافسية‌في‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية‌جاء‌مت‌‌الميزه
عزيز‌دور‌القائد‌الرقمي‌في‌المدارس‌الخاصة‌من‌خلال‌برامج‌تدريبية‌‌وصيات‌من‌أبرزها‌ت‌تمن‌ال

الرقميةإلى‌‌متخصصة‌مستندة‌‌ القيادة‌ الرقمية،مخطط‌ذو‌رؤية،‌‌معايير‌ القائد‌‌‌)المساواة‌والمواطنة‌
 ‌‌.ر(تمّ‌،‌مصمم‌النظام،‌التعلم‌المسالممكن

،معلمي‌‌الأردنية‌‌،‌المدارس‌الخاصةالتنافسية،‌لواء‌ناعور‌الميزه‌القائد‌الرقمي،‌الكلمات المفتاحية:
.‌‌الخاصة‌المدارس  



 ل‌

The Role of the Digital Leader in Achieving Competitive Advantage in 

Jordanian Private Schools 

Prepared by 

Enas Nizar Aref Al-Ahmad 

Supervised by 

Dr. Zaid Mohammad Khreisat 

Abstract 
 الملخ ــص باللغة الإنجليزية 

The study aimed to identify the role of the digital leader in achieving competitive 

advantage in Jordanian private schools from the perspectives of teachers in the Naour 

District. The descriptive–analytical approach was employed. The study sample consisted 

of (342) male and female teachers from private schools in the Naour District, who were 

selected using the convenience sampling method from the study population. A 

questionnaire measuring digital leadership and competitive advantage was developed, 

and its validity and reliability were verified. 

The most prominent findings indicated that the role of the digital leader in achieving 

competitive advantage in Jordanian private schools, from the teachers’ perspectives, was 

rated as moderate. Statistically significant differences at the level of significance were 

found across all questionnaire domains attributable to the gender variable, in favor of 

females. Statistically significant differences were also found in the domains of digital 

equity, visionary planner, and continuous learning, attributable to the school system 

variable, in favor of the national system. No statistically significant differences were 

found at the level of significance across all domains attributable to the variables of 

academic qualification and years of experience. In addition, a strong positive correlation 

was found between digital leadership skills and competitive advantage. The level of 

competitive advantage in Jordanian private schools was also rated as moderate. 

In light of the study results, several recommendations were proposed, most notably 

enhancing the role of the digital leader in private schools through specialized training 

programs based on digital leadership standards (digital equity and citizenship, visionary 

planner, empowering leader, system designer, and continuous learning). 

Keywords: Digital leader, competitive advantage, Naour District, Jordanian private 

schools, private school teachers. 
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 : ل الأول ـصـالف
 ومشكلتها ةـدراسـة الـي ـفـخل

 المقدمة

راتِ‌الم تلاحِقَ‌ نواتِ‌الَأخيرةِ‌تَحوُّلاتٍ‌جَذريَّةً‌وسَريعةً‌بفِعلِ‌الثَّورةِ‌الرَّقميَّةِ‌والتَّطوُّ ةِ‌شَهِدَ‌العالَم ‌في‌السَّ

يَّما‌في‌ ‌على‌جَميعِ‌مَناحي‌الحَياةِ،‌ولا‌ســِ ‌هذهِ‌التَّحوُّلات  ‌أَثَّرَته في‌تِقنياتِ‌الاتِّصــالِ‌والمعلوماتِ،‌حيث 

يمِ،‌فقد‌أَصــبَحَتِ‌التِّكنولوجيا‌الرَّقميَّة ‌مِحورًا‌أَســاســيتا‌في‌تَطويرِ‌العَمليَّةِ‌التَّعليميَّةِ،‌وتحســينِ‌‌قِطاعِ‌التَّعل

اف،‌  (2020جَودةِ‌م خرَجاتِها،‌وتحقيقِ‌الكِفاءةِ‌والفاعليَّةِ‌في‌بِيئاتِ‌التَّعلُّمِ‌)العسَّ

ساتِ‌التَّعليميَّةِ،‌أَصبَحَ‌مِنَ‌‌ ريعةِ‌في‌التِّقنياتِ‌الرَّقميَّةِ‌داخلَ‌الم ؤسَّ ومَعَ‌هذهِ‌التَّحوُّلاتِ‌الجَذريَّةِ‌والسَّ

،‌الَّذي‌تَجاوَزَ‌ ‌إِعادة ‌النَّظرِ‌في‌النَّماذجِ‌التَّقليديَّةِ‌الم تَّبَعةِ‌فيها،‌وفي‌أَدوارِ‌القائِدِ‌التَّربويِّ روريِّ ت‌الضَّ

هِ‌نحوَ‌نَماذجَ‌تَعليميَّ‌أَد‌ موليَّةً‌وابتكارًا،‌والتَّوجُّ ةٍ‌رَقميَّةٍ‌‌وار ه ‌التَّقليديَّة ‌الاعتياديَّة ،‌لِيَنتقِلَ‌إلى‌أَدوارٍ‌أَكثَرَ‌ش 

‌)الموسى،‌ ،‌وت سهِم ‌في‌بِناءِ‌م جتَمَعِ‌المَعرِفةِ‌الرَّقميِّ ‌لِم تطلَّباتِ‌العَصرِ‌الرَّقميِّ  (2021مَرِنةٍ‌تَستَجيب 

حَةٍ‌لِتَو يفِ‌التِّكنولوجيا‌في‌ ــِ ؤيةٍ‌واضـــــــــــ ــعِ‌ر  ‌في‌قِيادةِ‌التَّغييرِ،‌ووَضـــــــــــ ‌القائِدِ‌الرَّقميِّ ‌دَور  ويَتَمَثَّل 

،‌الَّذي‌أَصــبَحَ‌ف ‌مع‌تَحوُّلاتِ‌العَصــرِ‌الرَّقميِّ يهِ‌‌تَحســينِ‌جَودةِ‌التَّعليمِ،‌وتَهيِئَةِ‌بِيئةٍ‌تَعليميَّةٍ‌مَرِنةٍ‌تَتوافَق 

رورةً‌لِتَحســـــــينِ‌الم مارَســـــــاتِ‌التَّعليميَّةِ‌وتَطويرِ‌‌اســـــــتِخدام ‌الَأد‌ دَ‌خِيارٍ،‌وإنَّما‌ضـــــــَ واتِ‌الرَّقميَّةِ‌ليسَ‌م جرَّ

مانِ‌الاســتِخدامِ‌الفَعّالِ‌لِلب نيَةِ‌التَّحتيَّةِ‌الرَّقميَّةِ،‌وتَعزيزِ‌ثَقافةِ‌الابتكا‌ رِ‌‌مَهاراتِ‌الم تعلِّمينَ،‌من‌خِلالِ‌ضــَ

 (2022)زِيادَة،‌‌والتَّعلُّمِ‌الم ستَمِرِّ‌

‌ي ســــــــهم ‌دَور ه ‌ ســــــــاتِ‌التَّعليميَّةِ،‌حيث  ــيَّةِ‌في‌الم ؤســــــــَّ ‌مِن‌أهَمِّ‌الرَّكائزِ‌الَأســــــــاســــــ ‌الرَّقميُّ ‌القائِد  وي عَدُّ

اتِ،‌وتحق رَةِ،‌القادِرةِ‌على‌التَّكيُّفِ‌مع‌الم ستَجِدَّ ‌في‌بِناءِ‌المَنظومةِ‌التَّعليميَّةِ‌الرَّقميَّةِ‌الم تطوِّ يقِ‌‌المِحوريُّ

لولِ‌الرَّقميَّةِ،‌وتعزيزِ‌ثَقافةِ‌الابتكارِ‌‌م خرَجاتٍ‌تَ‌ ــلى،‌إلى‌جانِبِ‌دَعمِ‌الم علِّمينَ‌في‌تَبنِّي‌الح  عليميَّةٍ‌ف ضــــ

‌)الحارثي‌والجعيد،‌ سيِّ  (2022والتَّميُّزِ‌الم ؤسَّ
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‌ سـاتِ‌التَّعليميَّةِ‌في‌بِيئةٍ‌‌‌‌الميزهومن‌ناحِيَةٍ‌أ خرى،‌ت عَدُّ التَّناف سـيَّة ‌حَجَرَ‌الزَّاوِيَةِ‌في‌اسـتِمراريَّةِ‌الم ؤسـَّ

‌تَقل ‌الَّتي‌تَنجَح ‌في‌تَقديمِ‌قِيمةٍ‌م ضـافَةٍ‌يَصـع ب  سـات  ديدِا‌فالم ؤسـَّ ريعِ‌والتَّناف سِ‌الشـَّ م ‌بالتَّغيُّرِ‌السـَّ يد ها‌‌تَتَّسـِ

‌أَ‌ ‌وتحقيقِ‌أهَدافِها‌مِن‌قِبَلِ‌الم نافِســــينَ،‌تكون  وقِ‌التَّعليميِّ كثَرَ‌ق درَةً‌على‌الحِفاظِ‌على‌مَكانَتِها‌في‌الســــُّ

وَيطي،‌  (2021الاستراتيجيَّةِ‌)الح 

‌‌ سـةِ‌التَّعليميَّةِ‌على‌تَقديمِ‌خِدماتٍ‌تَعليميَّةٍ‌ذاتِ‌جَودةٍ‌عالِيَةٍ‌‌‌‌الميزهوتَتَمَثَّل  التَّناف سـيَّة ‌في‌ق درَةِ‌الم ؤسـَّ

ســـــيَّةً‌ معةً‌م ؤســـــَّ ،‌وســـــ  وقِ‌التَّعليميِّ ليَّةً‌في‌الســـــُّ ‌تَقليد ها‌أَو‌م جاراة ‌م ســـــتواها،‌ممَّا‌يَمنَح ها‌أَفضـــــَ يَصـــــع ب 

بِ،‌تَلقى‌اســـــتِحســـــانًا‌ورِضـــــا‌مِن‌أَولياءِ‌الأ مورِ،‌‌جاذِبَةً،‌وي ســـــهم ‌في‌تحقيقِ‌نَتا ئجَ‌أَدائيَّةٍ‌م رتَفِعَةٍ‌لِلطُّلاَّ

قًا‌م ستَقبَلًا‌)النُّعَيمي،‌ ‌م ستَدامًا‌وم تفوِّ سيَّ ‌نِظامَها‌الم ؤسَّ  (2023وتَجعَل 

‌نَمطًا‌قِياديتا‌‌‌وت عَدُّ‌ القِيادة ‌الرَّقميَّة ‌مِن‌أَبرَزِ‌الاتِّجاهاتِ‌الحَديثةِ‌في‌مَجالِ‌القِيادةِ‌التَّربويَّةِ،‌إِذ‌ت مثِّل 

‌مِن ‌القـائـِدَ‌التَّربويَّ ديثـةِ،‌بمـا‌ي مكِّن  ‌بينَ‌المَهـاراتِ‌الِإداريّـَةِ‌التَّقليـديّـَةِ‌والمَهـاراتِ‌التِّقنيّـَةِ‌الحـَ ‌إِحـدا ِ‌‌‌يـَدمِج 

اف،‌‌ ‌وم ســــتَدامٍ‌في‌بِيئةِ‌المَدرَســــةِ‌)العســــَّ (.‌كما‌ت ســــهم ‌هذهِ‌القِيادة ‌في‌102،‌ص‌2020تَغييرٍ‌نَوعيٍّ

‌ تَمكينِ‌الم علِّمينَ،‌وتَدريبِهم‌على‌اســـــــــــــتِخدامِ‌التِّقنياتِ‌الحَديثةِ،‌وتَبنِّي‌م مارَســـــــــــــاتٍ‌قِياديَّةٍ‌مَرِنةٍ‌ت واكِب 

ياتِ‌العَصرِ‌الرَّقم ‌)الموسى،‌تَحدِّ  (2021يِّ

ي‌إلى‌تَحســـــــــينِ‌بِيئة2022‌‌ِزِيادَة ‌)‌وأَشـــــــــارَ‌ ةِ‌ت ؤدِّ ــَّ ‌القِيادةَ‌الرَّقميَّةَ‌في‌المَدارِسِ‌الخاصـــــــ (‌إلى‌أَنَّ

ســــــةِ‌التَّعليميَّةِ،‌‌ ‌الق درَةَ‌التَّناف ســــــيَّةَ‌لِلم ؤســــــَّ ز  وي ســــــاعِد ها‌‌التَّعلُّمِ،‌وتَقديمِ‌خِدماتٍ‌تَعليميَّةٍ‌إِبداعيَّةٍ،‌ممَّا‌ي عزِّ

راتِ‌وتحقيقِ‌أهَدافِهاعلى‌م واكَبَةِ‌التَّ‌  .طوُّ

ة ‌النُّعَيمي‌) ســـــــاتِ‌التَّعليميَّةِ‌ي ســـــــهم ‌‌2023كما‌أَكَّدَت‌دِراســـــــَ ‌تَبَنِّي‌القِيادةِ‌الرَّقميَّةِ‌في‌الم ؤســـــــَّ (‌أَنَّ

رٍ‌في‌تَعزيزِ‌‌ ــِ كلٍ‌م باشـ ــَ ،‌ودَعمِ‌الابتكارِ،‌‌‌الميزهبِشـ ــينِ‌كِفاءةِ‌الَأداءِ‌التَّعليميِّ ــيَّةِ،‌مِن‌خِلالِ‌تَحسـ التَّناف سـ

 وتَو يفِ‌التِّقنياتِ‌الرَّقميَّةِ‌في‌تَطويرِ‌الم مارَساتِ‌التَّدريسيَّةِ‌والِإداريَّةِ‌
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ة ‌العَدوان‌)‌‌وبيَّنَت‌ ــَ كل2023‌ٍدِراســــــ ــَ ــتَخدِمونَ‌أَدواتِ‌التَّعليمِ‌الحَديثةِ‌بِشــــــ ‌الم علِّمينَ‌الَّذينَ‌يَســــــ (‌أَنَّ

سةِ‌التَّعليميَّةِ‌  م بتَكِرٍ‌ي سهمونَ‌في‌تَحسينِ‌م خرَجاتِ‌التَّعليمِ،‌وبالتَّالي‌تَعزيزِ‌الق درَةِ‌التَّناف سيَّةِ‌لِلم ؤسَّ

‌في‌‌وانطِلاقًا وءَ‌على‌دَورِ‌القائِدِ‌الرَّقميِّ ــَّ لِّطَ‌الضــــ ــَ ة ‌لِت ســــ ــَ راســــ بَقَ،‌جاءَت‌هذهِ‌الدِّ ــَ يَّةِ‌ما‌ســــ مِن‌أهَمِّ

ةِ‌مِن‌وِجهَةِ‌نَظَرِ‌الم علِّمينَ،‌من‌خِلالِ‌التَّعرُّفِ‌على‌أَبرَزِ‌‌الميزهتَحقيقِ‌‌ التَّناف سـيَّةِ‌في‌المَدارِسِ‌الخاصـَّ

ــاءِ‌دَرَجةِ‌ ــتِقصـــ ياتِ‌الَّتي‌ت واجِه ‌القادَةَ‌الرَّقميِّينَ،‌واســـ الم مارَســـــاتِ‌القِياديَّةِ‌الرَّقميَّةِ،‌والكَشـــــحِ‌عن‌التَّحدِّ

 ي‌تَنميةِ‌مَهاراتِهم‌الرَّقميَّةِ‌دَعمِهم‌لِلم علِّمينَ‌ف

 مشكلة الدراسة

التنافســـــــــــــية‌في‌‌الميزهفي‌التحقق‌من‌دور‌القيادة‌الرقمية‌في‌تحقيق‌‌‌‌ثل‌مشـــــــــــــكلة‌الدراســـــــــــــةتمّ‌ت

حيث‌أصـبحت‌المؤسـسـات‌،‌في‌عصـر‌يتسـم‌بالتطور‌التكنولوجي‌السـريع،‌‌المدارس‌الخاصـة‌الأردنية

التعليمية‌تواجه‌تحديات‌كبيرة‌في‌كيفية‌اســــــــــتخدام‌التكنولوجيا‌بشــــــــــكل‌فعال‌لتحســــــــــين‌جودة‌التعليم‌‌

تعزيز‌‌إلى‌وفي‌هذا‌الســـياق‌تســـعى‌المدارس‌الخاصـــة‌،‌‌يز‌في‌البيئة‌التعليميةتمّ‌رتها‌على‌الوزيادة‌قد‌

في‌،‌‌التنافســـــية‌من‌خلال‌توفير‌بيئة‌تعليمية‌تواكب‌المتطلبات‌الحديثة‌للطلاب‌وأولياء‌الأمور‌‌الميزه

الوقت‌الذي‌تواجه‌فيه‌العديد‌من‌المدارس‌الخاصــــة‌صــــعوبة‌دمج‌التكنولوجيا‌في‌عملياتها‌التعليمية‌‌

‌بشكل‌منظم.‌داريةوالإ

مجموعة‌من‌مديري‌‌‌‌دراسة‌استطلاعية‌قامت‌بها‌الباحثة‌تضمنت‌‌‌وبرزت‌هذه‌المشكلة‌من‌خلال

ثار‌‌أمما‌‌‌‌امقارنة‌بالممارسات‌الرقمية‌‌بالطرق‌التقليدية‌‌ات‌التعليميةعن‌الممارس‌‌المدارس‌الخاصة

وما‌‌‌،رغبة‌في‌معرفة‌دور‌التكنولوجيا‌والأدوات‌الرقمية‌في‌توفير‌الوقت‌والجهد‌لديهمى‌الباحثة‌‌لد‌

‌دور‌القائد‌الذي‌يستخدم‌التكنولوجيا‌والأدوات‌الرقمية‌في‌أداء‌مهامه‌وتحقيق‌ميزة‌تنافسية‌في‌مدرسته.‌
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‌ ــً ــؤال‌مجموعة‌من‌المعلمين‌في‌هذه‌المدارس‌ان‌كان‌‌ااوأيضـــــــ في‌‌راءهملمد‌‌هناك‌دور ‌‌‌لدى‌ســـــــ

ــن‌كان‌هناك‌أثإو‌،‌‌التكنولوجية‌‌تطوير‌مهاراتهم تع‌بمهارات‌رقمية‌عن‌غيره‌في‌تمّ‌للمدير‌الذي‌ي‌ر ‌ـــــــــــــــ

‌لمدارسهم.‌تحقيق‌ميزة‌تنافسيةو‌‌داريةتحسين‌جودة‌التعليم‌والعملية‌التعليمية‌والتنظيمية‌والإ

التي‌‌‌في‌تعزيز‌الثقافة‌التنظيمية‌أن‌القيادة‌الرقمية‌لها‌أثر‌واضحإلى‌‌خلصت‌بعض‌الدراسات‌و‌

لهـا‌أثر‌في‌تعزيز‌القيمة‌‌‌كمـا‌أنّ‌،‌‌(2019،‌‌في‌تعزيز‌أداء‌المعلمين‌)الطـائي‌والحـدراوي‌تؤثر‌ايجـابـا‌ً‌

‌(.2020،‌التنافسية‌للمنظمات‌التعليمية‌)ال‌كردم

خلال‌اســـتعراض‌الأدبيات‌والدراســـات‌الســـابقة‌تبين‌أن‌هناك‌فجوة‌بين‌مدى‌امتلاك‌القادة‌‌ومن

‌‌الخاصــــــــــــة‌لتحقيق‌‌سللمهارات‌الرقمية‌المطلوبة‌وقدرتهم‌على‌قيادة‌التغيير‌التكنولوجي‌داخل‌المدار‌

حول‌واقع‌القيادة‌الرقمية‌في‌هذه‌المدارس‌وممارساتها‌وأثرها‌‌‌‌يثير‌تساؤلاتٍ‌‌‌وهو‌ما،‌‌ميزتها‌التنافسية

‌.التنافسية‌للمدرسة‌ةالميز‌الفعلي‌على‌العملية‌التعليمية‌و‌

‌‌التنافسية‌في‌المدارس‌الخاصة‌‌‌الميزه‌كما‌أن‌ندرة‌الدراسات‌في‌موضوع‌القيادة‌الرقمية‌ودورها‌في‌‌

تبلورت‌مشكلة‌الدراسة‌والتي‌تسعى‌للتعرف‌على‌هذا‌الدور‌للقائد‌الرقمي‌والكشح‌‌‌‌)بحدود‌علم‌الباحثة(

‌وتحليل‌مدى‌فاعلية‌هذه‌القيادة.‌‌التنافسية‌الميزهعن‌المهارات‌التي‌يمتلكها‌القائد‌الرقمي‌لتحقيق‌

 سئلتهاأو   هدف الدراسة

التنافســــــــــــية‌في‌المدارس‌‌‌الميزهالتعرف‌على‌دور‌القائد‌الرقمي‌في‌تحقيق‌‌إلى‌تهدف‌الدراســــــــــــة‌

‌:‌الخاصة‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين‌ولتحقيق‌هذا‌الهدف‌تحاول‌الدراسة‌الاجابة‌عن

 ما‌درجة‌ممارسة‌مديري‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية‌للقيادة‌الرقمية‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين؟‌‌ -1

‌؟التنافسية‌في‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين‌الميزهما‌مستوى‌ -‌2
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مهارات‌القائد‌الرقمي‌في‌ل‌‌(α=0.05ســـــتوى‌الدلالة‌)دلالة‌إحصـــــائية‌عند‌م ‌‌وذ‌‌‌هل‌يوجد‌أثر -3

‌؟‌التنافسية‌في‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين‌الميزهتحقيق‌

ــتوى‌الدلالة‌) -‌4 ــائية‌عند‌مسـ في‌القائد‌الرقمي‌‌دورل(‌‌α=0.05هل‌يوجد‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصـ

تعزى‌لمتغيرات‌‌‌‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين‌‌ةالتنافسي‌‌الميزهتحقيق‌‌في‌‌‌‌الأردنية‌‌المدارس‌الخاصة

 ؟‌سنوات‌الخبرة(،‌المؤهل‌العلمي،‌نظام‌المدرسة،‌)الجنس

 أهمية الدراسة

‌دا ــيِّ سـ ــَّ ةِ‌مِن‌الَأدوارِ‌الم تناميَةِ‌لِلقِيادَةِ‌الرَّقميَّةِ‌في‌تَطوِيرِ‌الَأداءِ‌الم ؤسـ ــَ راسـ يَّة ‌هذهِ‌الدِّ خلَ‌تَنبَع ‌أهَمِّ

‌التَّناف سِ‌الم تزايدِ‌والتَّحوُّلاتِ‌الرَّقميَّةِ‌ ةِ،‌في‌ِ لِّ يَّما‌المَدارِسِ‌الخاصـــــــــَّ ســـــــــاتِ‌التَّعليميَّةِ،‌ولا‌ســـــــــِ الم ؤســـــــــَّ

رًا‌مِحوريتا‌في‌تَو يفِ‌التِّقنيَّاتِ‌الحَديثَةِ،‌وتعزيزِ‌الابتكارِ،‌‌الم ‌ ــ  ‌ع نصــــــــــ ‌ي مثِّل  ‌الرَّقميُّ ــارِعَةِ.‌فالقائِد  تســــــــــ

‌ق درَتَها‌‌الميزهوتحســــينِ‌جَودةِ‌التَّعليمِ،‌ممَّا‌ي ســــهم ‌في‌تَحقيقِ‌‌ ز  ســــاتِ‌التَّعليميَّةِ،‌وي عزِّ التَّناف ســــيَّةِ‌للم ؤســــَّ

اف،‌ وَيطي،‌2020على‌الاستِدامَةِ‌والتَّميُّزِ‌في‌البِيئةِ‌التَّعليميَّةِ‌الم عاصِرَةِ‌)العسَّ ‌.(2021ا‌الح 

 :الأهمية النظرية

‌لِلقِيادةِ‌الرَّقميَّةِ‌ودَورها‌في‌تَحقيقِ‌‌ ــتَجَدٍّ ‌م سـ ــافةِ‌إِطارٍ‌نَظريٍّ ــة ‌في‌إِضـ راسـ ــاهِمَ‌هذهِ‌الدِّ ‌أن‌ت سـ ي ؤمَل 

وءَ‌على‌العَلاقةِ‌بينَ‌المَهاراتِ‌القِياديَّةِ‌ومدَى‌‌‌الميزه ــَّ ــلِّط ‌الضـ يَّةِ.‌إذ‌ت سـ ــِ سـ ــَّ ــيَّةِ‌داخلَ‌البِيئةِ‌الم ؤسـ التَّناف سـ

ــتَنِدةً‌إلى‌آراءِ‌الم علِّمينَ‌حول‌‌الميزهتَحقِيقِ‌‌ ؤيةً‌عِلمِيَّةً‌م ســـــ م ‌ر  ةِ،‌وت قدِّ ــَّ ــيَّةِ‌في‌المَدارسِ‌الخاصـــــ التَّناف ســـــ

‌التَّغَيُّراتِ‌التِّقنيَّةِ‌الم تســــــــارِعَةِ‌في‌المَجالِ‌التَّع ليميّ‌‌طَبيعَةِ‌القِيادةِ‌الرَّقميَّةِ‌وم مارَســــــــاتِها،‌وأَثرِها‌في‌ِ لِّ

اف،‌‌ وَيطي،‌ا‌ا2020)العســَّ اتٍ‌لاحِقَة2021‌‌ٍلح  راســة ‌البَاحثينَ‌على‌إِجراءِ‌دِراســَ ‌هذهِ‌الدِّ (.‌كما‌ت حفِّز 

‌م تكامِلٍ‌يَ‌ ‌مع‌الم ستجداتِ‌التِّكنولوجيَّةِ‌لوَضعِ‌إِطارٍ‌نَظريٍّ  .تَناسب 
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 الأهمية التطبيقية 

‌صــــــــانِعي‌القَرارِ‌ومديري‌المَدارسِ‌‌‌تَســــــــاهِم ‌ راســــــــة ‌في‌تَوفيرِ‌بَياناتٍ‌واقِعيَّةٍ‌وميدانيَّةٍ‌ت عين  هذهِ‌الدِّ

‌في‌تَحقيقِ‌‌ ‌الرَّقميُّ ورِ‌الذي‌يَلعَب ه ‌القائِد  يَّةِ‌الدَّ ةِ‌على‌فَهمِ‌أهََمِّ ــَّ ــافِ‌‌‌الميزهالخاصــــ ــتِكشــــ ــيَّةِ،‌واســــ التَّناف ســــ

‌‌ م ‌تَوصـــــياتٍ‌عَمليَّةً‌لِتصـــــميمِ‌بَرامِجٍ‌ت ســـــاعِد  ياق.‌كما‌ت قدِّ المَهاراتِ‌القِياديَّةِ‌الَأكثَرَ‌فاعليَّةً‌في‌هذا‌الســـــِّ

،‌ورفعِ‌جاهِزيتِهِ‌الرَّقميَّةِ،‌وتمكينِهِ‌مِن‌قيادةِ‌مَدارســـــــــهِ‌نَحوَ‌‌ م ســـــــــتقبلٍ‌‌على‌قِياسِ‌مَهاراتِ‌القائدِ‌الرَّقميِّ

‌ ‌فَعّالٍ‌ي حقق  ‌رَقميٍّ  .(2022ا‌زيادة،‌2021التَّناف سيَّةَ‌لِمدرستِهِم‌)الموسى،‌‌الميزهتَعليميٍّ

ــة ‌القـائمينَ‌على‌العَمليـَّةِ‌التَّعليميـةِ‌في‌الأردنَ‌في‌تَحـديـدِ‌الَأولويـاتِ‌ راســــــــــــ ‌أَن‌ت فيـدَ‌هـذهِ‌الـدِّ ويمكن 

‌الحَاجاتِ‌الفِعليةَ‌للعمليةِ‌ ب  ــِ الفِعليَّةِ‌لإعدادِ‌بَرامِجَ‌تطويرِ‌المَهاراتِ‌الرَّقميَّةِ‌لِم ديري‌المَدارسِ،‌بما‌ي ناســ

‌التَّعليميـةِ‌وجودَتِهـا،‌وي ‌ هَهـا‌الرَّقميَّ ‌تَوجُّ ز  ــاهِم ‌في‌تَحفيزِ‌إداراتِ‌لواءِ‌نـاعورَ‌لإطلاقِ‌م بـادراتٍ‌ت عزِّ ســــــــــــ

‌مَسيرتَها‌المِهنيَّة ر  ‌.وت طوِّ

 حدود الدراسة

‌تحديد‌حدود‌البحث‌خطوةً‌أساسية‌لضبط‌منهجيتها‌وضمان‌‌ل توضيح‌نطاق‌هذه‌الدراسة،‌ي عدُّ

دقة‌النتائج.‌فقد‌حرصت‌الدراسة‌على‌تقييد‌مجالها‌بعناصر‌محددة‌تشمل‌طبيعة‌الموضوع‌والمكان‌‌

ل‌والزمان‌والمجتمع‌البشري‌المعني،‌بما‌ي ساعِد‌على‌التركيز‌على‌الجوانب‌الأساسية‌للدراسة‌وي ‌ سهِّ

‌،‌وحدود‌الدراسة‌هي:‌فهم‌النتائج‌ومدى‌قابليتها‌للتطبيق

التنافســــــية‌بين‌‌‌الميزهتقتصــــــر‌الدراســــــة‌على‌دور‌القيادة‌الرقمية‌في‌تحقيق‌‌:‌‌الحد الموضــــوعي

‌الخاصة.‌‌المدارس

‌تطبيق‌الدراسة‌في‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية‌في‌لواء‌ناعور.‌تمّ‌:‌الحد المكاني

‌.‌2026-‌‌2025عامتطبيق‌الدراسة‌في‌الفصل‌الدراسي‌الأول‌من‌ال‌تمّ‌:‌الحد الزماني

‌تطبيق‌الدراسة‌على‌معلمي‌المدارس‌الخاصة‌في‌لواء‌ناعور.‌تمّ‌:‌‌الحد البشري 
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 ددات الدراسةـمح

‌:‌ثل‌محددات‌الدراسة‌فيتمّ‌ت

‌مدى‌صدق‌وثبات‌أداة‌الدراسة. -‌1

‌مدى‌جدية‌الأشخاص‌المشاركين‌وكيفية‌تفاعلهم‌مع‌الدراسة‌وأداتها. -‌2

‌التنافسية.‌الميزهمدى‌شمولية‌أداة‌الدراسة‌لأبعاد‌القيادة‌الرقمية‌و‌ -‌3

 مصطلحات الدراسة

أهــداف‌‌‌الرقميــة‌بفعــاليــة‌لتحقيق‌‌والأدوات‌‌‌تو يف‌التكنولوجيــا‌‌يمتلــك‌مهــارة‌‌قــائــد‌‌‌هو:  القـائـد الرقمي

ــحة ــكل‌مبتكر،‌تربوية‌واضـــــ ــمل‌ذلك‌،‌‌وذلك‌من‌خلال‌فهم‌بيئة‌التكنولوجيا‌وتو يف‌أدواتها‌بشـــــ يشـــــ

،‌‌وإدارة‌التغيير‌،‌‌وقــدرة‌على‌تحليــل‌البيــانــات‌واتخــاذ‌قرارات‌مبنيــة‌على‌الأدلــة،‌‌امتلاك‌مهــارات‌تقنيــة

بناء‌ثقافة‌تنظيمية‌تشــــــجع‌على‌الابتكار‌‌إلى‌بالإضــــــافة‌‌،‌والاتصــــــال‌الرقمي،‌‌والتفكير‌الاســــــتراتيجي

ورفع‌مســـــتوى‌التحصـــــيل‌لدى‌،‌‌ر.‌ي مكّن‌هذا‌القائد‌من‌تحســـــين‌الأداء‌المؤســـــســـــيتمّ‌والتطوير‌المســـــ

‌.(‌2023،‌النعيمي)‌وتحفيز‌المعلمين‌على‌تبني‌أدوات‌وأساليب‌التعليم‌الحديثة.،‌الطلبة

ويســــتخدمها‌‌،‌ومهارات‌رقمية،‌‌الذي‌يمتلك‌رؤية‌تقنية‌‌مدير‌المدرســــةهو‌‌:‌جرائياً إتعرفه‌الباحثة‌‌‌‌‌‌‌

على‌دمج‌التقنية‌في‌الممارســــــــات‌‌القادر‌وهو،‌في‌توجيه‌وتحفيز‌العاملين‌وتطوير‌البيئة‌المدرســــــــية

ــكل‌فعّال‌داريةالإ ــها‌من‌خلال‌الفقرات‌)‌‌‌والتعليمية‌بشـــ ــة‌لأبعاد‌‌23-1،‌ويتم‌قياســـ (‌في‌أداة‌الدراســـ

‌القائد‌الرقمي.

قدرة‌المؤســســة‌على‌تكييف‌مواردها‌وبناء‌قدرات‌جديدة‌بســرعة‌لمواجهة‌التغيّرات‌‌"‌‌:التنافســية الميزه

‌(Teece, 2020, p. 10)‌".بما‌يوفّر‌لها‌أداءً‌متفوقًا‌يصعب‌على‌المنافسين‌تقليده،‌‌في‌بيئة‌العمل
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ــســـــــــــــة‌على‌تقديم‌خدمات‌أو‌منتجات‌بشـــــــــــــكل‌يفوق‌ما‌يقدمه‌‌:‌اجرائياالباحثة‌‌‌اوتعرفه قدرة‌المؤســـــــــــ

يزة‌في‌تمّ‌بطريقة‌تجعلها‌م،‌أو‌القيمة‌المضـافة،‌‌أو‌الابتكار،‌أو‌الكفاءة،‌‌المنافسـون‌من‌حيث‌الجودة

التنافســية‌‌‌‌الميزهت شــير‌‌،‌نحها‌أفضــلية‌مســتدامة‌في‌الســوق.‌وفي‌الســياق‌التربوي‌تمّ‌نظر‌المســتفيدين‌و‌

وتقديم‌‌،‌‌قدرة‌المدرســـــــــة‌على‌تحقيق‌التفوق‌التعليمي‌والإداري‌من‌خلال‌تو يف‌مواردها‌بفعاليةإلى‌

مع‌المحـافظـة‌على‌مســــــــــــــتوى‌عـالٍ‌من‌‌،‌‌يزة‌تلبّي‌تطلعـات‌الطلبـة‌وأوليـاء‌الأمورتمّ‌تجربـة‌تعليميـة‌م

ــة ــات‌المنافســــــ ــســــــ ــعب‌تقليده‌من‌قبل‌المؤســــــ ــها‌من‌خلال‌الفقرات‌‌‌‌‌‌‌‌‌الأداء‌والابتكار‌يصــــــ ،‌ويتم‌قياســــــ

‌(‌في‌أداة‌الدراسة‌التي‌تحتوي‌أبعاد‌الميزه‌التنافسية.24-48)‌
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 : نيالفصل الثا
 النظري والدراسات السابقة  طارالإ

ــاً‌أدبياً‌لتطار‌النظري‌المتعلق‌بموضـــــوع‌الدراســـــة‌وهو‌دور‌القيادة ‌تضـــــمن‌هذا‌الفصـــــل‌عرضـــ

ليصـبح‌لدينا‌تصـوراً‌حول‌موضـوع‌،‌‌التنافسـية‌في‌المدارس‌الخاصـة‌الأردنية‌الميزهفي‌تحقيق‌‌الرقمية‌

ــة ــوعي‌القيادة‌الرقمية‌و‌،‌الدراســـ ــلة‌بموضـــ ــابقة‌ذات‌الصـــ ــات‌الســـ ــاً‌للدراســـ ــمن‌عرضـــ ‌الميزهوكما‌تضـــ

‌مقارنة‌نتائجها‌ومناقشتها‌والتعقيب‌عليها.‌‌تمّ‌و‌،‌التنافسية‌بهدف‌الإفادة‌منها

 لنظري طار االإأولًا:  

،‌يسـهم‌الإطار‌النظري‌في‌هذه‌الدراسـة‌بتوضـيح‌الأسـس‌الفكرية‌التي‌تقوم‌عليها‌القيادة‌الرقمية

وأبرز‌دور‌القائد‌في‌التحول‌،‌‌التنافســية‌في‌المؤســســات‌التعليمية‌‌الميزه‌‌وكيفية‌انعكاســها‌على‌تحقيق

ــته‌ومدى‌فعالية‌مهارات‌هذا‌القائد‌في‌تحقيق‌‌ ــســـ ــية‌وتحقيق‌أبعادها‌‌‌‌الميزهالرقمي‌داخل‌مؤســـ التنافســـ

ــتة ــتراتيجيةً‌لا‌خيار‌فيها،‌‌الســـــــــ ــبحت‌نهجاً‌واســـــــــ ‌بدءاً‌‌حيث‌أن‌التحول‌الرقمي‌والقيادة‌الرقمية‌أصـــــــــ

،‌داريةورقمنة‌العمليات‌الإ‌جودة‌التعليم‌وتنمية‌المعلمين‌والقادة‌رقمياً‌إلى‌بالمسـاواة‌الرقمية‌والوصـول‌‌

وتســهيل‌عملية‌التواصــل‌معهم‌من‌‌‌‌وكســب‌رضــا‌أولياء‌الأمور،‌‌مروراً‌بتحقيق‌ســمعة‌مؤســســية‌عالية

تواكب‌متطلبات‌العصــــر‌وتحقق‌الأهداف‌ميزة‌مســــتدامة‌‌إلى‌وحتى‌الوصــــول‌‌خلال‌الأدوات‌الرقمية

‌بأقل‌وقت‌وجهد‌وتكلفة.

 مفهوم القيادة الرقمية

(‌بأنها:‌"مقدرة‌التأثير‌في‌2019رفت‌القيادة‌الرقمية‌بتعريفات‌عدة،‌حيث‌عرفها‌الخضــــــــــــيري‌)ع ‌‌‌‌

الآخرين‌من‌خلال‌جمع‌البيانات‌والمعلومات‌ومشــاركتها‌مع‌القادة‌أو‌المعلمين‌لتو يفها‌في‌العملية‌

 ."التعليمية
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(‌بأنها:‌"الاســــــــتخدام‌الاســــــــتراتيجي‌للأدوات‌الرقمية‌للمدرســــــــة‌لتحقيق‌‌2019كما‌يعرفها‌بيرت‌)‌‌‌‌

 ."أهداف‌العمل

(‌بــأنهــا:‌"عمليــة‌تــأثير‌جمــاعي‌تقودهــا‌تكنولوجيــا‌المعلومــات‌المتقــدمــة‌‌2019وعرفهــا‌الأقط)‌)‌‌‌‌

بهدف‌تغيير‌نية‌الأفراد‌والجماعات‌والمنظمات‌من‌حيث‌المواقح‌والمشــــــــــــــاعر‌والســــــــــــــلوك‌والتفكير‌‌

 ."والأداء

(:‌"عمليات‌تأثير‌اجتماعية‌بواسـطة‌المعلومات‌المتقدمة‌لإنتاج‌تغيير‌‌2021ونقلًا‌عن‌الذهلي‌)‌‌‌‌

في‌المواقح‌والتفكير‌والمشــــــاعر‌والســــــلوك‌والأداء‌مع‌الأفراد‌إزاء‌الجماعات‌أو‌المنظمات‌لتوجيههم‌‌

 ."نحو‌تحقيق‌هدف‌محدد‌

ــابـه‌إلى‌حـد‌كبير‌مع‌مفهوم‌القيـادة‌التقليـديـة،‌لكن‌القيـادة‌‌‌‌‌ وترى‌البـاحثـة‌أن‌القيـادة‌الرقميـة‌تتشــــــــــــ

 .الرقمية‌هي‌ممارسة‌تلك‌المهارات‌عن‌طريق‌الأدوات‌والتقنيات‌الرقمية

 أهمية القيادة الرقمية

ن‌القيـادة‌الرقميـة‌في‌الإدارة‌ت عـد‌من‌الموضــــــــــــــوعـات‌الحـديثـة‌المهمـة‌بشــــــــــــــكـل‌عـام،‌لـدورهـا‌في‌إ‌‌‌‌

التغيير‌في‌ممارســـــــات‌القيادة‌نفســـــــها،‌وبســـــــبب‌ازدياد‌الطلب‌على‌التقنيات‌الرقمية‌في‌التعليم‌على‌‌

‌‌جميع‌المســــــــــــــتويـات.‌ومن‌خلال‌عمـل‌البـاحثـة،‌لوحظـت‌أهميـة‌القيـادة‌الرقميـة‌أثنـاء‌جـائحـة‌كورونـا،

حيث‌يتوقع‌من‌القادة‌أن‌يكونوا‌مؤهلين‌في‌تكنولوجيا‌المعلومات‌والاتصـال،‌والتي‌تؤثر‌بشـكل‌كبير‌‌

 .على‌ضمان‌أداء‌أكثر‌فعالية

كما‌تسهم‌ممارسات‌القيادة‌الرقمية‌في‌إحدا ‌تغييرات‌في‌الأنماط‌التنظيمية،‌حيث‌يقوم‌القادة‌‌‌‌‌‌

بالعمل‌عن‌ب عد‌بأنماط‌قيادية‌تعتمد‌بشـــــكل‌كبير‌على‌التواصـــــل‌الإلكتروني.‌لذلك‌يجب‌على‌القادة‌

لمعتمدة‌على‌‌إدارة‌هذه‌العملية‌وإتقانها‌وتنســــــــيقها.‌ومن‌المهم‌في‌هذه‌الأنماط‌اســــــــتخدام‌الوســــــــائل‌ا
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تكنولوجيا‌المعلومات،‌ومن‌أهمها‌انتشــار‌أدوات‌اتصــال‌جديدة،‌التي‌ســهلت‌الكثير‌من‌أعمال‌القادة‌

 .(2019وخففت‌عنهم‌أعباء‌الحمل‌الزائد‌للاتصالات‌المستمرة‌بين‌القائد‌والعميل‌)الأقط)،‌

ا‌أهميـة‌القيـادة‌الرقميـة‌في‌تكوين‌معلمين‌مهنيين‌متمكنين‌من‌الأدوات‌الرقميـة،‌‌‌‌‌‌ وتبرز‌أيضـــــــــــــــً

ــفاء‌الطابع‌العالمي‌على‌هذه‌ وتوفير‌آليات‌فاعلة‌لترقية‌الخبرة‌التعليمية‌العربية،‌مع‌ضــــــــــرورة‌إضــــــــ

‌‌‌‌الخبرات.‌

ــاهم‌في‌إحـدا ‌تغييرات‌نوعيـة‌في‌أنمـاط‌ومســــــــــــــتويـات‌الخـدمـة‌التعليميـة،‌ومواكبـة‌‌‌‌‌‌‌‌ كمـا‌تســــــــــــ

 .(2020القضايا‌التعليمية‌على‌جميع‌المستويات‌المحلية‌والإقليمية‌والعالمية‌)الحربي،‌

 مبررات القيادة الرقمية

(‌مجموعة‌من‌العوامل‌التي‌فرضـــت‌ضـــرورة‌التوجه‌نحو‌القيادة‌الرقمية،‌2015ذكر‌محمود‌)‌‌‌‌‌‌

منها:‌الاســتثمار‌في‌رأس‌المال‌الفكري‌للمؤســســات‌التعليمية،‌وثورة‌تقنيات‌المعلومات‌والاتصــالات،‌‌

 .وثورة‌الإنترنت،‌والعولمة

كمـا‌لاحظـت‌البـاحثـة‌أن‌التطور‌الرقمي‌الســــــــــــــريع‌يقـابلـه‌الكثير‌من‌المشــــــــــــــكلات‌مثـل:‌نقص‌‌‌‌‌‌‌‌

ــكلات،‌ المرافق‌التعليمية،‌وزيادة‌التكاليف،‌وزيادة‌الطلب‌على‌التعليم‌الرقمي.‌وبالرغم‌من‌هذه‌المشـــ

 .تبقى‌القيادة‌الرقمية‌بالغة‌الأهمية‌على‌المدى‌البعيد‌

 أبعاد القيادة الرقمية

الرؤية‌من‌خلال‌النظرة‌:‌‌(‌بأن‌العناصـــــر‌الأســـــاســـــية‌للقيادة‌الرقمية‌هي2016)‌‌ذكر‌هاوســـــنج

والتعاون‌من‌خلال‌توفير‌بيئة‌ملائمة‌لعمل‌،‌الابداع‌في‌تجنب‌العمليات‌غير‌الضــروية،‌و‌المســتقبلية

‌التي‌تتجلى‌في‌سلامة‌إتخاذ‌القرارات.‌والحكمة،‌الفريق

‌:‌ثل‌فيتمّ‌الجمعية‌الدولية‌التقنية‌لتكنولوجيا‌التعليم‌ت‌كما‌أن‌الأبعاد‌الخمسة‌في‌معايير
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هي‌ضــــــــــمان‌حصــــــــــول‌جميع‌الأفراد‌على‌فرص‌متكافئة‌‌:‌المســــــــــاواة‌والمواطنة‌الرقمية −

للوصـول‌إلى‌التكنولوجيا‌الرقمية‌والاسـتفادة‌منها‌دون‌تمييز‌قائم‌على‌الجنس‌أو‌العمر‌

أو‌القدرات‌أو‌الوضع‌الاقتصادي،‌بما‌يعزز‌المشاركة‌العادلة‌والآمنة‌في‌البيئة‌الرقمية‌‌

(Ribble, 2020.) 

هو‌القائد‌الذي‌يمتلك‌رؤية‌رقمية‌واضـحة‌ويضـع‌خططًا‌اسـتراتيجية‌‌ة‌:‌مخطّط‌ذو‌رؤي −

ــتمر‌بما‌يخدم‌ ــكل‌مســـ ــتخدام‌الأدوات‌الرقمية،‌ويتابع‌تنفيذها‌ويقيّم‌أثرها‌بشـــ لتطوير‌اســـ

 (.ISTE, 2018أهداف‌المؤسسة‌)

هو‌القــــائــــد‌الــــذي‌يركز‌على‌تنميــــة‌قــــدرات‌الأفراد،‌ويمنحهم‌الثقــــة‌:‌‌‌‌القــــائــــد‌الممكن −

ــتقلالية،‌مما‌يعزز‌الإبداع‌والفاعلية‌‌ والصــــــــــلاحيات‌والموارد‌اللازمة‌لأداء‌مهامهم‌باســــــــ

 (.Amundsen & Martinsen, 2014داخل‌المؤسسة‌)

هو‌القائد‌الذي‌يحلل‌احتياجات‌المؤســســة‌والمســتخدمين،‌ويعمل‌على‌:‌‌‌‌مصــمّم‌النظام −

تصــــــــــميم‌البنية‌الرقمية‌والعمليات‌والأنظمة‌بما‌يضــــــــــمن‌الكفاءة‌والوضــــــــــوح‌وســــــــــهولة‌

 (.Laudon & Laudon, 2022الاستخدام‌)

هو‌عملية‌مســــــــتمرة‌يســــــــعى‌فيها‌القائد‌لاكتســــــــاب‌المعرفة‌والمهارات‌ر‌:التعلم‌المســــــــتم −

ــتجابة‌للتغيرات‌التقنية‌والمهنية،‌بما‌يعزز‌القدرة‌على‌التكيف‌ ــتمرار‌اســــــــ وتحديثها‌باســــــــ

‌(.Marsick & Watkins, 2015والقيادة‌الفعّالة‌)

وترى‌البـاحثـة‌أن‌القيـادة‌الرقميـة‌في‌التعليم‌ليســــــــــــــت‌مجرد‌اســــــــــــــتخـدام‌أجهزة‌وبرامج‌رقميـة‌في‌

ــية‌الفصـــــول ــاتهم‌وتحقيق‌‌‌بل،‌الدراســـ ــســـ ان‌يكون‌القادة‌قادريين‌على‌توجيه‌التحول‌الرقمي‌في‌مؤســـ

‌وتحقيق‌التغيير‌المؤسسي‌الرقمي‌بفعالية‌.‌،‌التغير‌الإيجابي‌في‌التعلم
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 أهداف القيادة الرقمية

ــتقبل‌‌ ــة‌نحو‌المســ ــةفي‌القيادة‌الرقمية‌هي‌اتجاه‌قيادي‌جديد‌يقود‌المدرســ جاء‌لتحقيق‌‌و‌،‌‌المدرســ

تقليل‌‌:‌‌(‌مجموعة‌منها2018)‌‌(‌والشهري‌‌‌‌‌2015) حيث‌ذكر‌كل‌من‌محمود‌،‌العديد‌من‌الأهداف

وانشـــاء‌قنوات‌اتصـــال‌‌،‌أصـــحاب‌المصـــلحةتحســـين‌كفاءة‌المدرســـة‌مع‌‌،‌داريةتكاليف‌الإجراءات‌الإ

تعزيز‌الشـــــفافية‌ودقة‌العمل‌و‌،‌كافة‌العاملين‌باســـــتخدام‌تقنية‌المعلومات‌‌‌وبين،‌‌إضـــــافية‌بينها‌وبينهم

كســب‌رضــا‌و‌،‌في‌الوقت‌المناســب‌ودون‌تعقيد‌‌داريةإنجاز‌المعاملات‌الإو‌،‌وتجنب‌الأخطاء‌اليدوية

ــتوى‌ممكن ــتفيدين‌بأعلى‌مســ ــية‌إيجابية‌في‌طريقة‌العمل‌من‌اليدوي‌و‌،‌‌المســ ــكيل‌ثقافة‌مدرســ إلى‌تشــ

‌.التعامل‌مع‌البيانات‌رقميًا،‌و‌استخدام‌المصادر‌الرقمية‌في‌العمل‌وأيضاً‌،‌التقني

 ميـمهام مدير المدرسة كقائد رق

وضــــــــع‌الرؤية‌:‌من‌أهم‌مهام‌مدير‌المدرســــــــة‌كقائد‌رقمي(‌أن‌‌2019)وقد‌ذكر‌بوريل‌وآخرون‌

دعم‌‌،‌‌نمذجة‌اســــتخدام‌التقنيات‌الرقمية،‌حمل‌راية‌التقنيات‌الرقمية،‌‌والأهداف‌لدمج‌التقنيات‌الرقمية

توفير‌فرص‌التطوير‌المهني‌للمعلمين‌التي‌تؤكـد‌على‌‌،‌‌اســــــــــــــتخـدام‌التقنيـات‌الرقميـة‌في‌المـدرســــــــــــــة

تأمين‌الموارد‌لدعم‌اســـــــــــــتخدام‌التقنيات‌الرقمية‌،‌اســـــــــــــتخدام‌ودمج‌التقنيات‌الرقمية‌في‌تعلم‌الطلاب‌

أن‌تكون‌على‌‌،‌الدعوة‌لاســــــــــتخدام‌التقنيات‌الرقمية‌التي‌تدعم‌تعلم‌الطلاب‌،‌‌ودمجها‌في‌المدرســــــــــة

إيصــــــــــــــال‌اســــــــــــــتخدامات‌وأهمية‌‌،‌‌دراية‌بمعايير‌التقنيات‌الرقمية‌الوطنية‌وداعماً‌لها‌وتعزيز‌تحقيقها

‌.التقنيات‌الرقمية‌في‌تعزيز‌تعلم‌الطلاب‌لأصحاب‌المصلحة‌في‌المدرسة

(‌أن‌دور‌القائد‌المدرسـة‌في‌التحول‌الرقمي‌للمعلم‌والمتعلم‌‌2020) فيما‌أوضـحت‌دراسـة‌علام

يكمن‌بوضــــــع‌إدارة‌المدرســــــة‌لخطة‌واضــــــحة‌وشــــــاملة‌لجميع‌جوانب‌العملية‌التعليمية‌بما‌يتناســــــب‌‌

‌وتشجيع‌المعلمين‌على‌إستخدام‌الأدوات‌الرقمية‌في‌التعليم.،‌ومتطلبات‌التحول‌الرقمي
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 التنافسية الميزهمفهوم 

قدرة‌‌إلى‌حيث‌ت شـــــير‌‌،‌‌التنافســـــية‌من‌المفاليم‌الرئيســـــية‌في‌علم‌الإدارة‌الاســـــتراتيجية‌‌الميزهت عد‌

‌،‌مما‌يتيح‌لهم‌جذب‌العملاء‌والاحتفاظ‌بهم،‌المؤسسة‌على‌تقديم‌قيمة‌متفوقة‌مقارنةً‌بالمنافسين

أي‌قدرة‌المؤســـــســـــة‌على‌خلق‌شـــــيء‌متفرد‌،‌‌تع‌به‌المؤســـــســـــةتمّ‌وع رفت‌بأنها‌شـــــيء‌متفرد‌قد‌ت

ات‌جييزاً‌إيجابياً‌عن‌منافســـــــــيها‌باشـــــــــباع‌رغبات‌وحاتمّ‌وقد‌يميزها‌‌،‌‌ومختلح‌عن‌باقي‌المتنافســـــــــين

‌(.2012،‌المستخدميين‌النهائيين‌)القطب‌

التنافسـية‌عندما‌تسـتطيع‌المؤسـسـة‌صـنع‌قيمة‌مضـافة‌أو‌قيمة‌اقتصـادية‌من‌خلال‌‌الميزهتظهر‌‌

التنافســـية‌تعني‌‌‌‌الميزهف،‌‌عن‌تلك‌التي‌ينفذها‌المتنافســـون‌،‌‌يزة‌والفريدةتمّ‌ممارســـاتها‌واســـتراتيجياتها‌الم

ــيها ــل‌مقارنة‌بمنافسـ ــة‌بمكانة‌أفضـ ــسـ ــمل‌،‌‌احتفاظ‌المؤسـ ــية‌ا‌‌الميزهوتشـ ــية‌التي‌قدرات‌لالتنافسـ ‌التنافسـ

وتحقق‌المؤســســة‌‌،‌‌وعندما‌تســتفيد‌من‌الموارد‌المتاحة‌لها،‌‌ييز‌نفســهاتمّ‌تســمح‌للمؤســســة‌ب‌‌المؤســســة

ميزة‌تنافسـية‌مسـتدامة‌من‌خلال‌إعداد‌الموارد‌البشـرية‌المؤهلة‌القادرة‌على‌تلبية‌احتياجات‌المسـتقبل‌‌

‌(.2024،‌)عطاالله‌وطنياً‌وعالمياً‌‌رار‌المنظمةتمّ‌من‌أجل‌اس

قدرتهاعلى‌تقديم‌خدمات‌تعليمية‌بجودة‌تعليمية‌‌إلى‌التنافسـية‌‌‌‌الميزهتشـير‌‌،‌وفي‌السـياق‌التربوي‌

زيـادة‌الإقبـال‌‌إلى‌‌ممـا‌يؤدي‌‌،‌‌وبيئـة‌جـاذبـة‌للطلاب‌بطرق‌تتفوق‌بهـا‌على‌المـدارس‌الأخرى‌،‌‌عـاليـة

‌(.2020،‌رارية‌من‌قبل‌الطلاب‌وأولياء‌الأمور‌)الخوالدةتمّ‌والاس

 التنافسية الميزهأبعاد تحقيق 

وهي‌قدرة‌المؤســــــســــــة‌التعليمية‌على‌تصــــــميم‌وتنفيذ‌عمليات‌التعلم‌:‌‌جودة الخدمات التعليمية −

‌يز‌مقارنة‌بالمؤسسات‌المماثلة.تمّ‌بشكل‌يضمن‌تحقيق‌أعلى‌مستويات‌الفعالية‌والكفاءة‌وال
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رة‌للمؤســـســـة‌أو‌الفرد‌على‌إدخال‌أفكار‌وحلول‌تمّ‌هو‌القدرة‌المســـ:‌‌رتم  الابتكار والتطوير المســ −

‌ر.تمّ‌وأساليب‌جديدة‌وتحديث‌العمليات‌والخدمات‌بشكل‌مس

ع‌تمّ‌وهي‌الانطباع‌العام‌الذي‌يتكون‌لدى‌الطلبة‌وأولياء‌الأمور‌والمج:‌‌الســــمعة المةســــســــية −

‌المحلي‌وأصحاب‌المصلحة‌حول‌المدرسة.

ــغيلية − وهي‌قدرة‌المدرســــــة‌على‌إدارة‌مواردها‌البشــــــرية‌والمادية‌والمالية‌بشــــــكل‌:‌الكفاءة التشــ

ــمن‌تقديم‌تعليم‌عالي‌الجودة‌وتحقيق‌أهدافها‌التربوية‌بأقل‌هدر‌ممكن‌،‌‌فعّال‌ومنظم بما‌يضــــــــ

‌للوقت‌والجهد‌والموارد.

وهو‌مدى‌شــعور‌أولياء‌الأمور‌بالرضــا‌تجاه‌جودة‌الخدمات‌المقدمة‌من‌:‌رضـا أولياء الأمور −

رار‌في‌إختيار‌المدرســة‌تمّ‌تعدادهم‌لتســســومدى‌ا،‌‌المدرســة‌مقارنة‌بتجاربهم‌مع‌مدارس‌أخرى‌

‌أو‌التوصية‌بها‌للاخرين.

وهو‌قدرة‌المؤســســة‌التعليمية‌على‌الحفاظ‌على‌جودة‌التعليم‌‌:‌‌الاســتدامة والتفوق المســتقبلي −

مع‌الاســتعداد‌لمواكبة‌التغيرات‌المســتقبلية‌في‌،‌ومواردها‌البشــرية‌والمادية‌على‌المدى‌الطويل

‌البيئة‌التعليمية‌والتكنولوجية.

 : التنافسية في التعليم الميزهأهمية 

‌ع.تمّ‌تحسن‌جودة‌التعليم‌وترفع‌تصنيفها‌في‌المج −

‌تجذب‌أولياء‌الأمور‌وأصحاب‌المصلحة‌وأولياء‌الأمور. −

‌تستقطب‌الكفاءات‌التدريسية‌والطلبة‌المتفوقين. −

‌تواكب‌التطورات‌العالمية‌وتوسع‌مدارك‌طلبتها. −
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الــتــطــرق‌‌ مــن‌ ــد‌ بـــــ لا‌ ــان‌ كـــــ ــا‌ هــنـــــ  ISTE  (International Society for) )إلــى‌‌ومــن‌

Technology in Education)وهي‌منظمــة‌،‌‌وهي‌معــايير‌الجمعيــة‌الــدوليــة‌لتكنولوجيــا‌التعليم‌‌

ع‌التعليم‌العالمي‌لتســريع‌إســتخدام‌التقنية‌لحل‌المشــكلات‌الصــعبة‌‌تمّ‌دولية‌غير‌ربحية‌تعمل‌مع‌مج

‌،‌وإلهام‌الابتكار‌وتؤمن‌بمقدرة‌التقنية‌على‌تحويل‌التعلم‌والتعليم

من‌خلال‌معـاييرهـا‌في‌إطـار‌الطلاب‌والمعلمين‌‌‌وقـد‌وضــــــــــــــعـت‌رؤيـة‌جريئـة‌للتحول‌التعليمي

‌لإعادة‌النظر‌في‌التعليم‌في‌بيئات‌تعليمية‌مبتكرة.،‌والإداريين‌والمدربيين‌ومعلمب‌علم‌الحاسوب‌

ــاتهموهي‌تؤمن‌بأن‌‌ ــســــــ ــريع‌التعلم‌والتعليم‌في‌مؤســــــ ،‌قادة‌التعليم‌يدركون‌أن‌التقنية‌يمكنها‌تســــــ

حيث‌تلقت‌مدخلات‌حول‌معايير‌‌،‌‌وأصـــــدرت‌معايير‌تســـــلط‌الضـــــوء‌على‌مجالات‌التأثير‌الرئيســـــية

القـادة‌من‌جميع‌الولايـات‌الخمســــــــــــــين‌في‌الولايـات‌المتحـدة‌و‌(‌من‌المعلمين‌1300القـادة‌لأكثر‌من‌)

‌(‌دولة.36)و‌الأمريكية

ــتهدفت‌هذه‌المعايير‌الكفاءات‌العقلية‌المطلوبة‌الأكثر‌حداثة‌ولكنها‌دائمة‌في‌التعليم‌اليوم‌ واســــــ

‌والنمو‌المهني.،‌رتمّ‌والتحسين‌المس،‌والأنظمة،‌وبناء‌الفريق،‌الأنصاف‌والمواطنة‌الرقمية:‌وهي

 : التنافسية الميزهمعوقات تحقيق 

‌ضعح‌في‌البنية‌التكنولوجية −

‌ويل‌والتعزيز.تمّ‌نقص‌الإمكانات‌وال −

‌ومقاومة‌التغيير.‌داريةالتعنت‌والجمود‌الإداري‌وضعح‌القيادات‌الإ −

‌قصور‌في‌إعداد‌المعلمين‌وتأهيلهم. −

الفنية‌في‌مصـــــــــر‌‌‌أبرز‌التحديات‌التي‌تواجه‌المدارس‌(‌أن2021‌ّوقد‌أشـــــــــارت‌دراســـــــــة‌عطا‌)

‌والقصور‌في‌التشريعات.،‌ويلتمّ‌التنافسية‌هو‌ضعح‌الدغم‌التكنولوجي‌ونقص‌ال‌الميزهلتحقيق‌
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 والتعقيب عليها  الدراسات السابقةثانيًا:  

 الدراسات الخاصة بالقيادة الرقمية

ــة‌‌‌Hero(‌‌2020)‌‌أجرى‌هيرو ــاف‌المهارة‌القيادية‌للمدير‌وتأثيرها‌علىلادراســـ ــتكشـــ الكفاءة‌‌‌ســـ

ــة‌تــأثير‌القيــادة‌الرقميــة‌للمــدير‌على‌الكفــاءة‌التقنيــة‌للمعلم‌في،‌‌للمعلمين‌‌التقنيــة ‌وأ هرت‌الــدراســـــــــــــ

ــة‌من‌)،‌‌بولاكان-الابتدائية‌العاملة‌في‌مقاطعة‌أوباندو‌‌‌‌المدارس (‌معلما‌108وتكونت‌عينة‌الدرســــــــــ

المنهج‌الوصــــفي‌ظ‌وأ هرت‌النتائج‌اتفاق‌المعلمين‌على‌أهمية‌امتلاك‌‌ومعلمة‌واســــتخدم‌الباحث‌بها

،‌‌علاوة‌على‌ذلك‌يتقن‌المعلمين‌اســـــتخدام‌التقنيات‌الرقمية‌في‌التعلم‌والتعليم‌،‌‌مدرائهم‌للتقنية‌الرقمية

 بشكل‌كبير‌في‌الكفاءة‌التقنية‌للمعلمين.‌تؤثرلا‌لقيادة‌الرقميةوأن‌ا

درجة‌ممارسة‌القيادة‌الرقمية‌لدى‌مديري‌مدارس‌الأونوروا‌‌‌لقياس(‌دراسة‌‌2021)‌‌‌أبوحية‌‌أجرت‌

درجة‌ممارسة‌القيادة‌الرقمية‌إلى‌التعرف‌إلى‌هدفت‌،‌بالمحافظات‌الجنوبية‌لفلسطين‌وسبل‌تحسينها

ومن‌ثم‌التوصل‌‌،‌‌لدى‌مديري‌مدارس‌الأونوروا‌بالمحافظه‌الجنوبية‌لفلسطين‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين

ومعلمة‌‌‌‌(‌معلما522‌ًوتكونت‌عينة‌الدراسة‌من‌)،‌‌وقد‌اتبعت‌المنهج‌التحليلي‌الوصفي،‌‌لسبل‌تحسينها

فلسطين في‌ الجنوبية‌ بالمحافظة‌ الأونروا‌ مدارس‌ )‌،‌‌من‌ يمثلون‌ المج‌6والذين‌ حجم‌ من‌ ع‌‌تمّ‌%(‌

وأ هرت‌النتائج‌أن‌درجة‌ممارسة‌القيادة‌الرقمية‌لدى‌مديري‌مدارس‌الأونوروا‌بالمحافظات‌الجنوبية‌‌

متوسطة لم‌،‌‌لفلسطين‌ الجنس‌‌فيما‌ لمتغيرات‌ تعزى‌ إحصائية‌ دلالات‌ ذات‌ فروق‌ المرحلة‌،‌‌توجد‌

‌التخصص.،‌المؤهل‌العلمي،‌عدد‌سنوات‌الخبرة‌،‌‌التعليمية

بتأثير‌القيادة‌الرقمية‌على‌أداء‌مؤســــــــــــســــــــــــات‌التعليم‌‌للتنبؤ‌‌‌‌دراســــــــــــةب(‌‌2021)‌يم‌وتوهلكماقام‌‌

ــة ــيإلى‌والتي‌تهدف‌،‌‌ياز‌أدلة‌من‌مالي:‌‌الخاصـ ــسـ ‌‌التحقق‌من‌تأثير‌القيادة‌الرقمية‌على‌الأداء‌المؤسـ

‌.صةلمؤسسات‌التعليم‌الخا‌PHEIS))‌‌في‌العصر‌الرقمي
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‌‌(ISTEA)‌‌‌‌ع‌الدولي‌لتكنولوجيا‌التعليمتمّ‌معايير‌المجإلى‌وبدعم‌من‌نظرية‌العرض‌المسـتندة‌

يز‌تمّ‌وال،‌في‌العصـــر‌الرقميفي‌مديري‌التعليم‌‌‌‌‌الحكيمة‌وثقافة‌التعلم‌‌فحصـــت‌الدراســـة‌أدوار‌القيادة

الية‌‌تمّ‌اد‌طريقة‌أخذ‌العينات‌غير‌الاحتمّ‌اع‌‌تمّ‌حيث‌،‌والتحسين‌والمواطنة‌الرقمية،‌‌والنظامي،‌المهني

على‌نمذجة‌‌بناءً‌‌  ،في‌ماليزيا‌(‌للاســتخدام‌من‌القادة121)‌‌ثم‌جمع،‌العينات‌القصــدية‌باســتخدام‌أخذ‌

أ هرت‌النتائج‌أن‌ثقافة‌التعلم‌في‌العصـر‌الرقمي‌حيث‌‌‌‌Smart PLS 3.3.المعادلة‌الهيكلية‌عبر

ومع‌ذلك،‌فان‌القيادة‌ذات‌‌PHEIsيز‌المهني‌والمواطنة‌الرقمية‌تؤثر‌بشـــكل‌إيجابي‌على‌أداء‌تمّ‌وال

الرؤيــة‌والتحســــــــــــــين‌المنهجي‌ليس‌لهمــا‌علاقــة‌إيجــابيــة‌مهمــة‌مع‌الأداء.‌تقــدم‌النتــائج‌قيــد‌التكوين‌‌

ــتقبليين‌في‌ ــر‌الرقمي‌‌PHEIsللباحثين‌والقادة‌المســـــــــــ حول‌الأدوار‌الحيوية‌لثقافة‌التعلم‌في‌العصـــــــــــ

يز‌المهني‌والمواطنة‌الرقمية‌في‌مؤسـسـات‌اليوم.‌سـاهمت‌حداثة‌هذه‌الدراسـة‌في‌ليكل‌المعرفة‌تمّ‌وال

‌في‌الأسواق‌الناشئة.‌PHEIsفي‌القيادة‌الرقمية‌والأداء‌في‌سياق‌

دراســـة‌‌ Papadakis & Polat, Karakose(2021)‌‌وأجرى‌كاراكوس،‌وبولات،‌وباباداكيس

والتي‌‌‌المــدارس‌‌نظر‌المعلمين‌حول‌أدوار‌القيــادة‌الرقميــة‌والمقــدرات‌التقنيــة‌لمــديري‌‌‌فحص‌وجهــات‌ل

،‌‌COVID -19أثنــاء‌جــائحــة‌‌المــدارس‌‌ بحثــت‌وجهــات‌نظر‌وخبرات‌المعلمين‌فيمــا‌يتعلق‌بــأدوار

(‌معلما‌حاصــلين‌‌89هج‌النوعي‌القائم‌على‌دراســة‌الحالة‌بعينة‌)مناجراء‌بحث‌باســتخدام‌ال‌‌تمّ‌حيث‌

من‌خلال‌تحليل‌‌‌‌البياناتتحليل‌‌‌‌تمّ‌تفضـيل‌أخذ‌عينات‌التنوع‌الأقصـى‌و‌‌‌تمّ‌على‌شـهادة‌الماجسـتير‌و‌

ســرد‌الموضــوعات‌الخمســة‌الرئيســية‌بناء ‌على‌تصــورات‌المســتركين‌وخبراتهم‌على‌‌‌‌تمّ‌المحتوى‌والتي‌

ودعم‌التطوير‌المهني‌القـائم‌على‌‌،‌‌ودعم‌التحول‌الرقمي،‌‌اســــــــــــــتخـدام‌التقنيـة‌الرقميـة):‌‌النحو‌التـالي

ت‌نتائج‌البحث‌أن‌مســــــــتوى‌‌كشــــــــفحيث‌‌(ومهارات‌القيادة‌الرقمية،‌‌ودعم‌ثقافة‌التعلم‌الرقمي،‌‌التقنية

أن‌إلى‌بالاضـــــــافة‌لذلك‌خلصـــــــت‌‌،‌‌اســـــــتخدام‌التقنيات‌الرقمية‌خلال‌الجائحة‌كان‌مناســـــــبا‌للمعلمين
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وأن‌،‌‌مــديري‌المــدارس‌يــدعمون‌التحول‌الرقمي‌والتنميــة‌المهنيــة‌القــائمــة‌على‌التقنيــة‌في‌المــدارس

‌.مديري‌المدارس‌يساهمون‌في‌بناء‌ثقافة‌التعلم‌الرقمي‌في‌المدارس

تصـــنيفها‌تحت‌‌‌تمّ‌وكشـــفت‌نتائج‌الدراســـة‌أيضـــا‌أن‌مهارات‌القيادة‌الرقمية‌لدى‌مديري‌المدارس‌‌

ــتخدام‌التقنية:‌فئات‌‌ثلا ‌ ونتيجة‌لذلك‌من‌أجل‌تحقيق‌‌،‌والمهارات‌الفردية،‌داريةوالمهارات‌الإ،‌‌اســـــــــ

يجب‌على‌مديري‌،‌‌التحول‌الرقمي‌في‌ســــــــــــياق‌التعليم‌من‌مرحلة‌الأطفال‌حتى‌نهاية‌التعليم‌الثانوي‌

‌المدارس‌إ هار‌قيادتهم‌الرقمية‌ودعم‌إنشاء‌ثقافة‌تعلم‌رقمية‌في‌مدارسهم.

ــة في‌المنظمـات‌التعرف‌على‌ممـارســــــــــــــات‌القيـادة‌الرقميـة‌‌إلى‌‌(‌‌2021)‌‌أروجو‌وهـدفـت‌دراســــــــــــ

ــيا‌‌تمّ‌العالمية‌‌ ــفي‌التحليلي،‌‌تطبيقها‌في‌أندونيسـ ــتخدم‌خلالها‌المنهج‌الوصـ ــتخدم‌المراجعات‌،‌واسـ واسـ

ــوع‌القيادة‌‌المنهجية‌للأدبيات‌ ــتوى‌العالم‌‌الســـابقة‌التي‌تناولت‌موضـ ــت‌،‌الرقمية‌على‌مسـ حيث‌خلصـ

تحويل‌الشركات‌الهياكل‌التنظيمية‌والعمليات‌إلى‌أن‌الرقمنة‌والتطورات‌التكنولوجية‌أدت‌‌إلى‌النتائج‌‌

وأن‌القادة‌يســتخدمون‌الأصــول‌الرقمية‌للشــركة‌،‌عمليات‌رقميةإلى‌ونماذج‌الأعمال‌والاســتراتيجيات‌‌

،‌‌تعون‌بوجهــات‌نظر‌وقــدررات‌مختلفــة‌مقــارنــة‌بــالقــادة‌التقليــديين‌تمّ‌ي‌‌وأن‌القــادة‌الرقميون‌،‌‌ويعززونهــا

ضـــــــــعح‌الأداء‌إلى‌الرقميون‌مما‌يؤدي‌‌ومع‌ذلك‌فان‌العديد‌من‌المؤســـــــــســـــــــات‌لا‌تفهم‌قيمة‌القادة

‌وإخفاقات‌لا‌يمكن‌إصلاحها.

التعرف‌على‌دور‌القيادة‌الرقمية‌في‌تطوير‌‌إلى‌(‌‌2021)‌‌النعيمي‌وحتاملة‌‌هدفت‌دراســـــــــــةكما‌

ــة‌نظر‌المعلمين ــد‌من‌وجهـ ــد‌/‌لواء‌بني‌عبيـ ــة‌اربـ ــة‌تربيـ ــديريـ حيـــث‌‌،‌‌أداء‌المعلمين‌في‌مـــدارس‌مـ

ــفي‌بحجم‌عين ــتخدما‌المنهج‌الوصـــــــــ وأ هرت‌النتائج‌‌،‌‌(‌معلماً‌ومعلمة‌من‌معلمي‌اللواء385)‌‌هاســـــــــ

وكــان‌أبرز‌المجــالات‌،‌‌من‌وجهــة‌نظرهم‌‌وجود‌دور‌مرتفع‌للقيــادة‌الرقميــة‌في‌تطوير‌أداء‌المعلمين

ثم‌يليه‌مجال‌،‌ثم‌مجال‌الثقافة‌والتعلم‌في‌العصـــر‌الرقمي،‌يز‌في‌الممارســـة‌المهنيةتمّ‌تأثيراً‌مجال‌ال

‌خراً‌مجال‌القيادة‌الرشيدة‌الحكيمة.آو‌المواطنة‌الرقمية‌
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درجة‌ممارسة‌القيادة‌الرقمية‌من‌قبل‌مديري‌المدارس‌‌‌لقياس(‌‌2022)‌‌الرقب‌‌جاءت‌دراسةكما‌

حيث‌اسـتخدم‌المنهج‌الوصـفي‌،‌‌‌في‌المدارس‌الخاصـة‌في‌العاصـمة‌عمان‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين

إلى‌وتوصــــلت‌،‌‌ا‌ومعلمة‌من‌المدارس‌الخاصــــة‌الأردنية‌بالعاصــــمة‌عمان(‌معلم405‌ًبحجم‌عينة‌)

وأنه‌لا‌،‌أن‌درجة‌ممارســـة‌القيادة‌الرقمية‌لدى‌مديري‌المدارس‌الخاصـــة‌في‌العاصـــمة‌عمان‌مرتفعة

ــائيـة‌تعزى‌‌ في‌حين‌وجود‌فروق‌ذات‌‌،‌‌الجنس‌أو‌المؤهـل‌العلميإلى‌توجـد‌فروق‌ذات‌دلالـة‌احصــــــــــــ

‌سنوات‌الخبرة.إلى‌دلالات‌احصائية‌تعزى‌

لايجاد‌الفروق‌في‌مســـــتوى‌ممارســـــة‌القيادة‌الرقمية‌‌هدفت‌دراســـــة‌‌‌(2023)‌وأجرت‌الســـــحيمات‌

حيـث‌اســــــــــــــتخـدمـت‌‌،‌‌لـدى‌مـديري‌المـدارس‌الحكوميـة‌تبعـا‌لمتغيرات‌الجنس‌والخبرة‌والمؤهـل‌العلمي

أن‌درجة‌ممارسة‌القيادة‌‌إلى‌‌وتوصلت‌،‌ا‌ومعلمة(‌معلم365‌ًبحجم‌عينة‌)‌‌المنهج‌الوصفي‌المسحي

ووجود‌فروق‌ذات‌دلالــة‌،‌‌في‌محــافظــة‌الكرك‌متوســــــــــــــطــاً‌‌‌الرقميــة‌لــدى‌مــديري‌المــدارس‌الحكوميــة

ائية‌تعزى‌لمتغير‌‌صـــــــووجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌اح،‌‌احصـــــــائية‌تعزى‌لمتغير‌الجنس‌ولصـــــــالح‌الانا ‌

‌وعدم‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌احصائية‌تعزى‌للمؤهل‌العلمي.،‌الخبرة‌لصالح‌الخبرة‌الأعلى

ــة‌ال ــةلى‌(‌إ2023مطيري‌والثبيتي‌)وهدفت‌دراســـ القيادة‌‌‌الكشـــــح‌عن‌العلاقة‌بين‌درجة‌ممارســـ

حيث‌اســـــخدما‌المنهج‌الكمي‌بأســـــلوبيه‌‌،‌‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين‌‌الرقمية‌ومســـــتوى‌الأداء‌المدرســـــي

الجمعية‌الدولية‌‌‌معاييرإلى‌(‌المســتند‌‌‌‌2022واســتخدما‌مقياســاً‌أعده‌الرقب‌)‌،‌‌المســحي‌والارتباطي

حيث‌تكونت‌‌،‌‌حيث‌قاما‌ببناء‌مقياس‌لمستوى‌الأداء‌المدرسي،‌‌التعليم(ISTE, 2018) ‌‌لتكنولوجيا

اختيارهم‌بطريقة‌‌‌‌تمّ‌معلماً‌ومعلمة‌من‌معلمي‌المدارس‌في‌محافظة‌المهد‌‌‌(330عينة‌الدراســــة‌من‌)

ــة‌القيـادة‌الرقميـة‌جـاء‌مرتفعـاً‌في‌مجـالات‌)بنـاء‌‌،‌العينـة‌الملائمـة وأ هرت‌النتـائج‌أن‌درجـة‌ممـارســــــــــــ

وجـاء‌،‌معلمين(لالتنميـة‌المهنيـة‌ل،‌مصــــــــــــــمم‌النظـام،‌‌القـائـد‌الممكن،‌مخطط‌ذو‌رؤيـة،‌‌الثقـافـة‌الرقميـة
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ــي‌في‌المجالات‌ ــتوى‌الأداء‌المدرســـ ــية‌‌مســـ ــية،‌‌التعلم‌والتعليم،‌)القيادة‌المدرســـ ونواتج‌‌،‌البيئة‌المدرســـ

ــائيـة‌بين‌م،‌ووجود‌علاقـة‌طرديـة‌عـاليـة‌القيمـة،‌التعلم(‌عـاليـاً‌ ارة‌‌هـووجود‌فروق‌ذات‌دلالات‌احصــــــــــــ

‌القيادة‌الرقمية‌ومستوى‌الأداء‌المدرسي‌تعزى‌لمتغير‌الجنس‌وسنوات‌الخبرة.

درجة‌ممارسة‌قادة‌المدارس‌المتوسطة‌إلى‌‌هدفت‌التعرف‌‌(‌بدراسة‌‌2023وقام‌الحربي‌وخوفي‌)

دا‌تم‌ـّحيـث‌اع،‌‌بمـدينـة‌جـدة‌لنمط‌القيـادة‌الرقميـة‌والعلاقـة‌بينهـا‌وبين‌درجـة‌توافر‌الســــــــــــــلوك‌الإبتكـاري‌

ــاً‌على‌المقياس‌الذي‌أعده‌الرقب‌) ــتند‌2022أيضــــــــــ الجمعية‌الدولية‌لتكنولوجيا‌‌‌‌معاييرإلى‌(‌المســــــــــ

ــين‌‌التعليم ــة‌من‌)تمّ‌وتكون‌مج،‌‌وقياس‌ضـــــــــــــبط‌العمل‌لجانســـــــــــ (‌معلماً‌ومعلمة‌من‌‌200ع‌الدراســـــــــــ

((ISTE, 2018واستخدما‌الأسلوب‌المسحي‌والارتباطي،‌المدارس‌المتوسطة‌في‌مدينة‌جدة‌.‌

وجـاءت‌جميع‌‌،‌‌يـل‌لممـارســـــــــــــــة‌القيـادة‌الرقميـة‌المقـاومـة‌العـاليـةتمّ‌وأ هرت‌النتـائج‌أن‌المـدارس‌‌

التنمية‌‌،‌‌مصمم‌النظام،‌‌القائد‌الممكن،‌‌مخطط‌ذو‌رؤية،‌مجالات‌القيادة‌الرقمية‌)بناء‌الثقافة‌الرقمية

ووجود‌علاقة‌ارتباطية‌طردية‌ذات‌قيمة‌عالية‌بين‌درجة‌،‌‌المهنية‌للمعلمين(‌بدرجة‌ممارســــــــــة‌عالية

‌ممارسة‌القيادة‌الرقمية‌وسلوك‌العمل‌الإبداعي‌للمعلمين

درجة‌القيادة‌الرقمية‌لدى‌إلى‌‌التعرف‌‌إلى‌‌جراء‌دراسة‌هدفت‌‌‌ا(‌ب2024)‌‌كما‌قامت‌الجزازي‌

حيث‌‌،‌‌في‌مديرية‌تربية‌جرش‌وعلاقتها‌بتنمية‌المعلمين‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين‌‌مديري‌المدارس

وأ هرت‌النتائج‌‌،‌الوصفي‌المسحي‌الارتباطي‌مستخدمةً‌المنهج‌ا‌ومعلمة(‌معلم300‌ً)‌شملت‌العينة

)مصمم‌النظام(‌‌‌‌جاء‌مجال،‌و‌أن‌درجة‌القيادة‌الرقمية‌لدى‌مديري‌مدارس‌تربية‌جرش‌جاءت‌مرتفعةً‌

وعدم‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالات‌إحصائية‌تعزى‌‌،‌‌مواكبة‌المعلمين‌رقمياً(بينما‌جاء‌أخيراً‌مجال‌)‌،‌‌أولاً‌

ووجود‌علاقة‌ايجابية‌دالة‌إحصائياً‌بين‌درجة‌ممارسة‌،‌‌لمتغيرات‌الجنس‌أوالخبرة‌أو‌المؤهل‌الأكاديمي

‌القيادة‌الرقمية‌لدى‌مديري‌مدارس‌تربية‌جرش‌ومستوى‌تنمية‌الإبداع‌لدى‌المعلمين.‌
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التعرف‌على‌درجة‌ممارســة‌القيادة‌الرقمية‌وعلاقتها‌إلى‌دراســة‌هدفت‌‌‌‌(2024)‌‌وأجرت‌يوســح

وبحجم‌‌‌‌من‌خلال‌المنهج‌الوصـــــفي‌الارتباطي،‌‌كين‌التو يفي‌في‌لواء‌ماركا‌/‌العاصـــــمة‌عمانتمّ‌بال

ــة‌القيـادة‌الرقميـة‌لـدى‌مـديري‌،‌‌(‌معلمـاً‌ومعلمـة361عينـة‌) حيـث‌أ هرت‌النتـائج‌أن‌درجـة‌ممـارســــــــــــ

ووجود‌فروق‌ذات‌دلالات‌،‌‌في‌جميع‌المجـالات‌متوســــــــــــــطـة‌من‌وجهـة‌نظر‌المعلمين‌مـدارس‌مـاركـا

ــائية ــالح‌من‌خبرتهم‌أقل‌‌إحصـــ ــنوات‌الخبرة‌ولصـــ ــنوات‌‌10من‌‌تعزى‌لســـ وعدم‌وجود‌فروق‌ذات‌،‌ســـ

ــائية‌لمتغيرات‌الجنس‌والمؤهل‌العلمي ،‌‌كين‌الو يفي‌جاء‌متوســــــطاً‌تمّ‌وأن‌مســــــتوى‌ال،‌‌دلالات‌إحصــــ

ووجود‌،‌‌لمتغير‌المؤهل‌العلمي‌‌كين‌الو يفيتمّ‌في‌ال‌‌وعدم‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌للمعلمين

ــالح‌الانا ‌‌ت‌فروق‌ذات‌دلالا ــائية‌لمتغيري‌الجنس‌والخبرة‌ولصـــــــــ ‌‌10ومن‌خبرتهم‌أقل‌من‌‌‌‌إحصـــــــــ

‌سنوات.

ــة‌‌ ــائيا‌بين‌درجة‌ممارسـ ــا‌وجود‌علاقة‌ارتباطية‌موجبة‌وطردية‌ودالة‌إحصـ وأ هرت‌النتائج‌أيضـ

كين‌الو يفي‌للمعلمين‌من‌وجهـة‌‌تمّ‌القيـادة‌الرقميـة‌لـدى‌مـديري‌المـدارس‌في‌لواء‌مـاركـا‌ومســــــــــــــتوى‌ال

‌نظر‌المعلمين.

 : التنافسية الميزهالدراسات السابقة الخاصة ب

ــةب‌‌‌ ‌‌Nafuna, et al., ( 2019قام‌) ــيط‌هدفت‌‌‌‌دراسـ ــية‌على‌‌‌‌الميزه‌لمعرفة‌التأثير‌الوسـ التنافسـ

‌‌تمّ‌و‌،‌العلاقة‌بين‌اســـــــتراتيجيات‌التســـــــعير‌والأداء‌المالي‌في‌المدارس‌الإبتدائية‌الخاصـــــــة‌في‌أوغندا

تطوير‌نموذج‌حلقة‌مغلقة‌للأداء‌المالي‌‌‌تمّ‌حيث‌،‌ي‌وتصـــميم‌البحث‌المقطعياســـتخدام‌المنهج‌الكمّ‌

ــة‌‌للمدارس‌الإبتدائية ــية‌تتوســــــــط‌جزئياً‌العلاقة‌بين‌‌‌‌الميزهحيث‌أ هرت‌النتائج‌أن‌،‌‌الخاصــــــ التنافســــــ

بســـد‌الفجوة‌العملية‌‌ووفرت‌هذه‌الدراســـة‌المعلومات‌ذات‌الصـــلة،‌اســـتراتيجية‌التســـعير‌والأداء‌المالي

‌الموجودة‌في‌الأداء‌المالي‌في‌المدارس‌الخاصة‌في‌بيئات‌البلدان‌النامية.
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ــة‌ميدانية‌على‌)2020)‌‌الخوالدة‌‌أجرى‌‌كما في‌‌‌(‌مديرا‌ومديرة‌في‌المدارس‌الثانوية153(‌دراســ

التنافســــــــية‌في‌المدارس‌الثانوية‌الحكومية‌في‌محافظة‌المفرق‌"‌‌‌الميزهمحافظة‌المفرق‌بعنوان‌"‌واقع‌‌

(‌مع‌5من‌‌‌2.73التنافســية‌كان‌متوســطاً‌بمتوســط‌حســابي‌)‌‌الميزهأن‌مســتوى‌‌إلى‌والتي‌خلص‌فيها‌‌

فيما‌لم‌تظهر‌فروق‌ذات‌دلالة‌احصــائية‌وفقا‌،‌‌تفوق‌مجال‌القيادة‌يليه‌إدارة‌الموارد‌البشــرية‌والجودة

وتو يف‌‌،‌ودعم‌مالي‌وتشـــــريعي،‌‌وأكدت‌هذه‌الدراســـــة‌أهمية‌وجود‌قيادةاســـــتراتيجية‌،‌لمتغير‌الجنس

‌التكنولوجيا‌لتحقيق‌ميزة‌تنافسية‌في‌البيئة‌المدرسية.

التنافســـــــــية‌في‌المدارس‌الثانوية‌‌‌الميزه(‌حول‌"متطلبات‌تحقيق‌‌2021)‌‌كما‌بينت‌دراســـــــــة‌عطا

التنافســـــــية‌يتطلب‌‌‌الميزهأن‌تحقيق‌‌،‌‌الفنية‌في‌ضـــــــوء‌الاتجاهات‌المعاصـــــــرة‌"‌في‌محافظة‌ســـــــوهاج

(‌من‌المعلمين‌‌550الادارة(‌حيث‌شـــــــــــملت‌العينة‌)،‌‌الموارد‌البشـــــــــــرية،‌‌تحســـــــــــينات‌في‌)التكنولوجيا

ــريعات‌ونقص‌ال،‌والخبراء ــارت‌النتائج‌لوجود‌تحديات‌عديدة‌أبرزها‌التشــ ــور‌الإعداد‌‌ويلتمّ‌وأشــ وقصــ

‌المهني‌للمعلمين‌في‌محافظة‌سوهاج.

ــة‌‌‌‌2022) كما‌قامت‌الباحثة‌‌متولي الريادة‌الاســـــــتراتيجية‌‌بهدف‌التعرف‌إلى‌(‌باجراء‌دراســـــ

التنافســـية‌بمدارس‌التعليم‌الخاص‌بمحافظة‌ســـوهاج‌"‌حيث‌اســـتخدمت‌المنهج‌‌‌‌الميزهكمدخل‌لتحقيق‌‌

(‌من‌مديري‌ووكلاء‌ومعلمي‌المدارس‌الخاصــة‌ظ‌حيث‌أ هرت‌النتائج‌‌398)‌‌‌الوصــفي‌بحجم‌عينة

ــات‌ ــعفاً‌في‌ممارســـــــــ ــتراتيجية‌مثل‌غياب‌قاعدة‌بيانات‌مركزية‌وقلة‌المرونة‌وروح‌‌الضـــــــــ قيادة‌الاســـــــــ

‌ونقص‌الكورادر‌البشرية‌المؤهله‌فكرياً.،‌المبادرة

التنافسية‌‌‌‌الميزهالتعرف‌على‌مستوى‌‌إلى‌‌(‌بدراسة‌هدفت‌‌2023كما‌قام‌كل‌من‌الشلبي‌والغول‌)‌

في‌المدارس‌الخاصة‌في‌مديرية‌لواء‌الجامعة‌في‌العاصمة‌عمان‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين،‌حيث‌‌

(‌من‌المعلمين‌في‌المدارس‌370اختيار‌عينة‌مكونة‌من)‌‌تمّ‌استخدما‌المنهج‌الوصفي‌التحليلي،‌حيث‌‌
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التنافسية‌بأبعادها‌الأربعة‌)الجودة‌،‌‌‌الميزهالخاصة‌في‌لواء‌الجامعة،‌وأ هرت‌النتائج‌أن‌مستوى‌‌

‌الموارد‌المالية،‌الموارد‌البشرية،‌الإستجابة‌لمتلقي‌الخدمات‌التعليمية‌(‌جاءت‌مرتفعة.

بدراســــــة‌تهدف‌لتحديد‌Supriyadhi & Riswanti ( 2023) قام‌ســــــوبريهادي‌وريســــــتوانتي‌‌

تأثير‌القيادة‌الرؤيوية‌والإدارة‌من‌خلال‌الثقافة‌التنظيمية‌على‌البيئة‌التنافســـية‌لجودة‌التعليم‌‌‌وفحص‌

الارتباطي‌‌‌اســـتخدام‌المنهج‌الكمي‌‌تمّ‌حيث‌‌،‌‌في‌المدارس‌الخاصـــة‌في‌منطقة‌لامبونج‌في‌إندونيســـيا

حيـث‌أ هرت‌النتـائج‌أن‌القيـادة‌الرؤيويـة‌وإدارة‌الجودة‌والثقـافـة‌،‌‌(‌معلمـاً‌ومعلمـة205بحجم‌عينـة‌)

ووجود‌علاقة‌ارتباطية‌طردية‌بين‌‌،‌‌التنافســية‌‌الميزهتحقيق‌‌‌‌التنظيمية‌لها‌تأثيرات‌إيجابية‌وهامة‌على

‌التنافسية.‌الميزهالشاملة‌للجودة‌وبين‌‌الإدارة‌الرؤيوية‌والإدارة

التعرف‌على‌درجة‌إســــهام‌القيادة‌الرقمية‌في‌إلى‌‌بدراســــة‌هدفت‌(‌‌‌2024)الحضــــرمي‌‌‌قامكما‌

حيث‌اســــــتخدم‌‌،‌‌التنافســــــية‌في‌الجامعات‌الخاصــــــة‌العمانية‌من‌وجهة‌نظر‌الأكاديمين‌الميزهتحقيق‌‌

(‌من‌الأكاديمين‌في‌الجامعات‌العمانية‌‌234بحجم‌عينة‌)‌،‌الباحث‌المنهج‌المســــــــــــــحي‌الوصــــــــــــــفي

‌جامعة‌البريمي‌(،‌جامعة‌الشرقية،‌)‌جامعة‌نزوى‌‌الخاصة

وأ هرت‌النتـائج‌أن‌مســــــــــــــتوى‌القيـادة‌الرقميـة‌من‌وجهـة‌نظر‌الأكـاديمين‌في‌الجـامعـات‌العمـانيـة‌

،‌‌بعد‌البيئة‌التنظيمية‌ثم‌البحو ‌والابتكارات‌:‌‌وجاء‌ترتيب‌الأبعاد‌،‌‌الخاصــــة‌جاء‌مرتفعاً‌بشــــكل‌عام

‌وأخراً‌الإدارة‌والعمليات.،‌يليه‌بعدالتعلم‌والتعليم

في‌‌‌‌المتغير‌سنوات‌الخبرة‌إلى‌‌وأ هرت‌النتائج‌عدم‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالات‌احصائية‌تعزى‌‌

وعدم‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالات‌احصائية‌بمستوى‌القيادة‌‌،‌‌والبيئة‌التنظيمية(،‌‌)التعلم‌والتعليم‌‌بعدي

ووجود‌فروق‌‌،‌‌في‌جميع‌الأبعاد‌‌‌وسنوات‌الخبرة(،‌‌والرتبة‌الأكاديمية،‌‌)متغير‌الجنسإلى‌‌الرقمية‌تعزى‌‌

‌والبحو ‌والابتكارات(‌لأصحاب‌الخبرة‌الأقل.‌،‌)الإدارة‌والعمليات‌:‌في‌بعدي‌ذات‌دلالات‌إحصائية



25 

التنافســــــية‌في‌الجامعات‌الخاصــــــة‌العمانية‌من‌وجهة‌نظر‌الأكاديميين‌جاء‌‌الميزه‌‌وأن‌مســــــتوى‌

ثم‌بعـد‌،‌بعـد‌الإدراة‌والعمليـات‌يليـه‌بعـد‌البيئـة‌التنظيميـة:‌‌وجـاء‌ترتيـب‌الأبعـاد‌،‌مرتفعـاً‌بشــــــــــــــكـل‌عـام

ــتوى‌‌ ــائية‌بمســـ ــية‌تعزى‌‌‌الميزهالبحو ‌والابتكارات‌.وعدم‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالات‌احصـــ إلى‌التنافســـ

‌.أوسنوات‌الخبرة(‌في‌جميع‌الأبعاد‌‌أوالرتبة‌الأكاديمية،‌)متغير‌الجنس

تحري‌أثر‌القيـادة‌)الرقميـة‌الرشــــــــــــــيقـة‌والقيـادة‌إلى‌‌هـدفـت‌‌دراســــــــــــــة‌(‌بـ2025)‌قـامـت‌النـا ركمـا‌

‌‌5وطبقـت‌في‌‌،‌‌كين‌الرقمي‌كمتغير‌وســــــــــــــيطتمّ‌يز‌التنظيمي‌بوجود‌التمّ‌الرقميـة‌الأصــــــــــــــيلـة(‌على‌ال

(‌ومســـتخدمةً‌المنهج‌الوصـــفي‌214مدرســـة‌بحجم‌عينة‌)‌‌16مدارس‌للبكالوريا‌في‌عمان‌من‌أصـــل‌‌

ــة‌،‌‌التحليلي ــلت‌الدراســـــــــ ــتوى‌إلى‌وتوصـــــــــ ونمطي‌القيادة‌‌،‌‌أنماط‌القيادة‌الرقمية‌جاء‌مرتفعاً‌‌‌أن‌مســـــــــ

ــاً‌ ــلية‌جاء‌مرتفعاً‌أيضــــ ــيقة‌والأصــــ ــر‌لأنماط‌القيادة‌‌‌‌النتائج‌كما‌أوضــــــحت‌،‌‌الرشــــ أن‌هناك‌أثر‌مباشــــ

كين‌الرقمي‌دور‌وســــــيط‌جزئي‌في‌أثر‌الأنماط‌‌تمّ‌كما‌كان‌لل،‌‌يز‌التنظيميتمّ‌الرقمية‌على‌مســــــتوى‌ال

‌يز‌التنظيمي.تمّ‌القيادية‌على‌ال

التعرف‌على‌مســــــــتوى‌التحول‌الرقمي‌وعلاقته‌إلى‌هدفت‌(‌بدراســــــــة‌‌‌2025)‌‌كما‌قامت‌عياش

ــة‌الأردنيـة‌في‌لواء‌الجـامعـة‌من‌وجهـة‌نظر‌المعلمين حيـث‌،‌بـالتحول‌الرقمي‌في‌المـدارس‌الخـاصــــــــــــ

ــرة‌من‌) ــحي‌الارتباطي‌بعينة‌متيسـ ــتخدمت‌المنهج‌المسـ ومن‌خلال‌التحول‌،‌‌(‌معلما ‌ومعلمة380اسـ

الــدعم‌،‌‌الرؤيــة،‌‌البنيــة‌التحتيــة،‌‌)الثقــافــة‌التنظيميــة‌الرقميــة:‌‌الرقمي‌الموزع‌على‌أربعــة‌أبعــاد‌وهي

ــي( ــســــــ ــة‌أبعاد‌وهي‌‌الميزهو‌،‌المؤســــــ ــية‌على‌خمســــــ ــرية،‌)القيادة‌التنافســــــ ،‌الجودة،‌إدارة‌الموارد‌البشــــــ

ــية(،‌‌الابتكار ــتوى‌التحول‌الرقمي‌في‌تلك‌المدارس‌من‌‌،‌‌والبيئة‌المدرسـ ــة‌أن‌مسـ حيث‌أ هرت‌الدراسـ

التنافســــــية‌في‌تلك‌المدارس‌جاء‌مرتفعاً‌في‌‌الميزهوأن‌مســــــتوى‌‌،‌وجهة‌نظر‌المعلمين‌جاء‌متوســــــطا ‌

‌‌الأبعاد.‌جميع



26 

 التعقيب على الدراسات السابقة

النعيمي‌‌،‌(‌‌2021)‌‌م‌الدراسات‌كدراسة‌كل‌من‌أبو‌حيةظمعجاءت‌‌‌في‌مجال‌القيادة‌الرقمية −

(‌‌2023والحربي‌وخوفي‌)،‌‌(2022الرقـــب‌)،‌‌(2023والســــــــــــــحيمـــات‌)،‌‌(2021وحتـــاملـــه‌)

أن‌القيادة‌الرقمية‌لدى‌مديري‌المدارس‌إلى‌‌‌أشــــــارت‌‌‌،(2024ويوســــــح‌)‌‌،(2024والجزازي‌)

‌.كين‌الو يفي‌والابداع‌والتعلم‌الرقميتمّ‌وال،‌تؤثر‌بسكل‌إيجابي‌على‌أداء‌المعلمين

بعض‌الدراسات‌لاحظت‌أن‌تأثير‌القيادة‌الرقمية‌على‌الكفاءة‌التقنية‌للمعلمين‌ليس‌دائماً‌كبيراً‌‌ −

‌(‌2020د‌وجود‌عوامل‌خارج‌القيادة‌الرقمية‌مثل‌دراسة‌هيرو‌)تمّ‌أنهاعلى‌قد‌تعإلى‌‌مما‌يشير‌‌

التنمية‌‌،‌بناء‌الثقافة‌الرقمية:‌أن‌أبعاد‌القيادة‌الأكثر‌تأثيراً‌هيإلى‌‌‌وأشـــــارت‌الدراســـــات‌أيضـــــاً‌ −

‌مصمم‌النظام‌والمواطنة‌الرقمية.،‌القائد‌الممكن،‌المهنية‌للمعلمين

غالبية‌الدراسـات‌اسـتخدمت‌المنهج‌الوصـفي‌التحليلي‌أو‌المسـحي‌الارتباطي‌لعينات‌متوسـطة‌ −

‌كبيرة.إلى‌

لتقييم‌القيادة‌الرقمية‌والأداء‌المدرســــــي‌‌‌‌ا‌التعليميالدولية‌لتكنولوج‌‌اســــــتخدام‌معايير‌الجمعية‌‌تمّ‌ −

‌‌وباباداكيس،‌‌وبولات‌،‌كاراكوس‌وهو‌ما‌يعزز‌مصــداقية‌النتائج‌والدراســات‌النوعية‌مثل‌دراســة

 لفهم‌الخبرات‌والمعوقات‌الواقعية‌مثل‌جائحة‌كوفيد.‌أضافت‌عمقاً‌تجريبياً‌‌(2021)

الدراســات‌قوة‌بحثية‌بشــموليتها‌لأبعاد‌القيادة‌الرقمية‌وشــموليتها‌من‌نواحي‌متعددة‌‌‌كما‌أعطت‌ −

كمــاأنهــا‌وفرت‌دليــل‌تجريبي‌‌،‌‌والكفــاءة‌التقنيــة،‌‌الثقــافــة‌الرقميــة،‌‌كين‌الو يفيتمّ‌وال،‌‌كــالابــداع

‌واسع‌النطاق‌على‌أثر‌القيادة‌المدرسية‌على‌الأداء‌المدرسي.

‌داريةولكن‌من‌ناحية‌أخرى‌معظم‌الدراســات‌اقتصــرت‌على‌المدارس‌مع‌تجاهل‌الســياقات‌الإ −

مثـل‌‌‌وبعض‌النتـائج‌جاءت‌متنـاقضــــــــــــــة‌فيمـا‌يتعلق‌بتئـاثير‌القيـادة‌على‌الكفـاءة‌التقنيـة،‌‌الأكبر
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وغياب‌الدراســات‌طويلة‌الأمد‌لتتبع‌أثر‌،‌‌مما‌يســتدعي‌بحوثاً‌إضــافية،‌‌(2020دراســة‌هيرو‌)

‌وغياب‌المناهج‌التجريبية‌وشبه‌التجريبية.،‌القيادة‌على‌الأداء‌المستدام

التنافسـية‌خلصـت‌معظم‌الدراسـات‌أن‌القيادة‌الرقمية‌تؤثر‌بشـكل‌كبير‌على‌‌‌الميزهوفي‌مجال‌ −

ــية‌كدراســــــــات‌كل‌من‌‌الميزه ،‌‌(‌2022متولي‌)‌‌،‌‌(2021وعطا‌)،‌‌(2020الخوالدة‌):‌التنافســــــ

ــرمي‌) ــة‌في‌جوانب‌الجودة‌،‌‌(2025وعياش‌)،‌‌(2025والنا ر‌)،‌‌(2024والحضـــــــــــ خاصـــــــــــ

القيادة‌:‌وغالباً‌ماتتأثر‌بعوامل‌أخرى‌مثل،‌‌والابتكار‌والبيئة‌المدرســية‌والإدارة‌والموارد‌البشــرية

‌والتحول‌الرقمي.،‌الثقافة‌التنظيمية‌والدعم‌المؤسسي،‌الرؤيوية

التنافسـية‌قوية‌من‌ناحية‌دمج‌البعد‌المؤسـسـي‌والتنظيمي‌مع‌‌‌الميزهوكانت‌الدراسـات‌الخاصـة‌ب −

كين‌الرقمي‌كدراســــــــــة‌تمّ‌وبعضــــــــــها‌تناول‌الدور‌الوســــــــــيط‌مثل‌ال،‌‌البعد‌الفردي‌للقيادة‌الرقمية

الوصــــــفي‌والارتباطي‌وبعضــــــها‌اســــــتخدم‌‌‌هج‌الكميومعظمها‌اســــــتخدم‌المن‌‌(2025النا ر‌)

ــائية‌‌،‌‌البحث‌المقطعي‌والتحليل‌التجريبي ــباً‌مما‌أعطى‌دلالات‌إحصـ وحجم‌العينات‌كان‌مناسـ

ولم‌تتطرق‌للمؤسـسـات‌،‌اسـتهدفت‌المدارس‌والجامعات‌‌ولكن‌الدراسـات‌من‌ناحية‌أخرى‌،‌قوية

لقيادة‌افي‌الدراسـات‌النوعية‌التي‌تكشـح‌تطبيقً‌‌‌‌اً‌كما‌أن‌هناك‌ضـعف،‌‌التعليمية‌غير‌التقليدية

‌.‌عملياً‌لتحقيق‌ميزة‌تنافسية‌الرقمية

ــتدامة‌‌إلى‌‌‌وأ هرت‌الدراســـات‌الحاجة − ــية‌الناتجة‌‌‌‌الميزهدراســـات‌طويلة‌لتحديد‌مدى‌اسـ التنافسـ

‌.عن‌القيادة‌الرقمية

ــة‌الحـاليـةتمّ‌بينمـا‌‌ − بـالربط‌بين‌أبعـاد‌القيـادة‌الرقميـة‌وهي‌‌‌-بحـدود‌علم‌البـاحثـة‌‌‌‌-يزت‌الـدراســــــــــــ

ومصــــــــمم‌،‌‌والقائد‌الممكن،‌ومخطط‌ذو‌رؤية،‌المســــــــاواة‌والمواطنة‌الرقمية:‌ثل‌ب‌تمّ‌خمســــــــة‌ت

جودة‌الخدمات‌:‌ثلة‌بستة‌أبعاد‌وهيتمّ‌التنافسية‌الم‌‌الميزهوبين‌أبعاد‌،‌رتمّ‌والتعلم‌المس،‌‌النظام

ــ،‌‌التعليمية ــية،‌رتمّ‌الابتكار‌والتطوير‌المســ ــســ ــمعة‌المؤســ ،‌‌والكفاءة‌التشــــغيلية‌والتنظيمية‌،‌والســ
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‌حيث‌اعتبرتها‌الباحثة‌بحدود‌علمها،‌‌التفوق‌المســــــــتقبليوالاســــــــتدامة‌و‌،‌‌ورضــــــــا‌أولياء‌الأمور

‌أهمية‌يجب‌تسليط‌الضوء‌عليها.‌ذات‌ب

أن‌تكون‌هذه‌الدراسة‌نقطة‌انطلاقة‌لباحثين‌أخرين‌لدراسة‌متغيرات‌الدراسة‌‌‌وتأمل‌الباحثة‌في −

‌.في‌بيئات‌أخرى‌وعلى‌عينات‌مختلفة
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 :الفصــل الثالث
 ( الطريقة والإجراءاتمنهجية الدراسة )

 منهج الدراسة

لتجابة‌على‌أسـئلة‌الدراسـة‌وتحقيق‌أهدافها‌لمعرفة‌‌التحليلي‌‌المنهج‌الوصـفي‌اسـتخدمت‌الدراسـة‌

التنافســــــــــية‌من‌وجهة‌نظر‌أعضــــــــــاء‌هيئة‌التدريس‌في‌المدارس‌‌‌الميزهفي‌تحقيق‌‌‌دور‌القائد‌الرقمي

‌الخاصة‌الأردنية

 ع الدراسةتم  مج

ــة‌من‌جميع‌‌تمّ‌تكون‌مج ــة‌في‌مديرية‌التربية‌‌ع‌الدراســ معلمي‌ومعلمات‌المدارس‌الأردنية‌الخاصــ

وفقـاً‌‌‌(‌معلمـاً‌ومعلمـة1906والبـال ‌عـددهم‌)،‌‌في‌محـافظـة‌العـاصــــــــــــــمـة‌عمـان‌‌والتعليم‌للواء‌نـاعور

‌(.2025‌‌/2026لإحصائيات‌وزارة‌التربية‌والتعليم‌الأردنية‌للعام‌الدراسي‌)

 عينة الدراسة  

‌‌تمّ‌(‌معلماً‌ومعلمة‌من‌معلمي‌المدارس‌الخاصة‌في‌لواء‌ناعور‌‌342تكونت‌عينة‌الدراسة‌من‌)

ع‌الدراسـة‌ويوضـح‌الجدول‌تمّ‌%(‌من‌مج9.17اختيارهم‌بالطريقة‌المتيسـرة‌وشـكلت‌العينة‌ما‌نسـبته‌)

 (‌توزع‌أفراد‌عينة‌الدارسة‌وفق‌متغيراتها.1)

 ( 1الجدول )
 سنوات الخبرة في التعليم ، المةهل العلمي ،  عينة الدراسة وفق متغيرات الجنس

 النسبة المئوية   العدد  المستوى  المتغير 

 الجنس 
 %‌25.1 86 ذكر
 %‌74.9 ‌256أنثى‌

 %‌‌342‌100المجموع‌
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 النسبة المئوية   العدد  المستوى  المتغير 

 نظام المدرسة 
 %‌283‌82.7 وطني
 %‌‌59‌17.3دولي‌
 %‌‌342‌100المجموع‌

 المةهل العلمي  

 %‌47‌13.7 دبلوم‌‌
 %‌‌218‌63.7بكالوريوس
 %‌‌77‌22.5دراسات‌عليا‌
 %‌‌342‌100المجموع‌‌

 سنوات الخبرة  

 %‌20.8 71 سنوات‌‌‌5أقل‌من‌
 %‌33.3 ‌114سنوات‌‌‌10أقل‌من‌-5من‌

 %‌45.9 ‌157سنوات‌فأكثر‌‌10
 %‌‌342‌100المجموع‌

،‌%‌من‌الذكور25.1%‌مقابل‌‌74.9(‌أن‌غالبية‌أفراد‌العينة‌من‌الإنا ‌بنسبة‌‌1جدول‌)اليظهر‌‌

%‌‌82.7كما‌تبين‌أن‌معظم‌المشاركين‌في‌الدراسة‌يعملون‌في‌مدارس‌تتبع‌النظام‌الوطني‌بنسبة‌‌

%‌يعملون‌في‌مدارس‌ذات‌نظام‌دولي‌وفيما‌يتعلق‌بالمؤهل‌العلمي‌فقد‌شكل‌حملة‌17.3مقارنة‌بـ‌‌

ثم‌حملة‌الدبلوم‌‌،‌‌%22.5نسبة‌‌%‌تلاهم‌حملة‌الدراسة‌العليا‌ب‌63.7البكالوريوس‌النسبة‌الأكبر‌بواقع‌‌

‌‌10فقد‌اتضح‌أن‌المشاركين‌ذوي‌الخبرة‌التي‌تبل ‌‌،‌‌%.‌أما‌فيما‌يخص‌سنوات‌الخبرة13.7بنسبة‌‌

سنوات‌‌‌10أقل‌من‌‌إلى‌‌‌‌5يليهم‌ذوو‌الخبرة‌من‌‌،‌‌%(45.9سنوات‌فأكثر‌يمثلون‌النسبة‌الأعلى‌)

‌.%20.8سنوات‌‌5في‌حين‌بلغت‌نسبة‌من‌لديهم‌خبرة‌أقل‌من‌،‌%33.3بنسبة‌

 أداة الدراسة  

من‌أجل‌تحقيق‌أهداف‌الدراســـة‌طورت‌الباحثة‌اســـتبانة‌بعد‌مراجعتها‌للأدب‌النظري‌والدراســـات‌

(‌‌2023مات‌)حيالســـ،‌‌(2023الســـويدات‌)،‌‌(2024الحضـــرمي‌)،‌‌(2022الســـابقة‌كدراســـة‌الرقب‌)

‌التنافسية.‌الميزهالجزء‌الأول‌تناول‌القائد‌الرقمي‌والجزء‌الثاني‌تناول‌،‌وقد‌تضمنت‌الاستبانة‌جزأين
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 صدق المحتوى 

(‌حيـث‌تكون‌الجزء‌الأول‌1(‌فقرة‌ملحق‌)85)‌‌تكونـت‌الاســــــــــــــتبـانـة‌في‌صــــــــــــــورتهـا‌الأوليـة‌من

،‌(‌فقرة37التنافســـــــية‌من‌)‌‌الميزه(‌فقرة‌وتكون‌الجزء‌الثاني‌المتعلق‌ب48المتعلق‌بالقائد‌الرقمي‌من‌)

‌‌ذوو‌الاختصــــاص‌عرضــــها‌على‌مجموعة‌من‌المحكمين‌‌‌‌تمّ‌وللتحقق‌من‌صــــدق‌المحتوى‌للاســــتبانة‌‌

(‌‌10بل ‌عددهم‌)‌‌القيادة‌والأصـول‌والإدارة‌التربوية‌وتكنولوجيا‌التعليم‌والأرشـاد‌النفسـي:‌‌في‌مجالات‌

(‌وطلب‌منهم‌إبداء‌الرأي‌في‌ســــــلامة‌ووضــــــوح‌الصــــــياغة‌اللغوية‌ودقتها‌ودرجة‌2محكمين‌ملحق‌)

ي‌إليــــــــــــــه‌وأية‌تعديلات‌أو‌تمّ‌ملائمة‌الفقرات‌لمجالات‌الدراسة‌ومدى‌ملائمة‌كل‌فقرة‌للمجال‌الذي‌تن

الإبقاء‌على‌الفقرات‌‌‌تمّ‌اقتراحات‌أخرى‌يرونها‌مناســــــــبة‌وفي‌ضــــــــوء‌مقترحات‌المحكمين‌وآرائهم‌فقد‌‌

%(‌فأكثر‌حيث‌وصـــل‌عدد‌الفقرات‌النهائية‌للجزء‌الأول‌80التي‌حصـــلت‌على‌نســـبة‌موافقة‌منهم‌)

وليـة‌وتكون‌الجزء‌(‌فقرات‌من‌الأداة‌في‌صــــــــــــــورتهـا‌الأ25(‌فقرة‌بعـد‌حـذف‌)23)إلى‌‌القـائـد‌الرقمي‌‌

(‌فقرات‌من‌الأداة‌في‌صورتها‌الأولية‌‌12(‌فقرة‌بعد‌حذف‌)25التنافسية‌من‌)‌‌الميزهالثاني‌المتعلق‌ب

 .وأرقامها،‌الاستبانة‌ومجالاتها‌وعدد‌فقراتها(‌2(‌يبين‌جدول‌)3ملحق‌)

 ( 2الجدول )
 محاور الاستبانة ومجالاتها وعدد فقراتها وأرقامها 

 أرقام الفقرات  عدد الفقرات  المجالات   رقم المجال  المحور 

مي‌
الرق
ئد‌
القا

 

 4-1 4 المساواة‌والمواطنة‌الرقمية‌1
‌8-5 4 مخطط‌ذو‌رؤية 2
‌14-‌6‌9القائد‌الممكن 3
‌19-‌5‌15مصمم‌النظام‌4
‌23-‌4‌20ر‌تمّ‌التعلم‌المس‌‌5

 23-1 ‌23مجموع‌الفقرات‌‌
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 أرقام الفقرات  عدد الفقرات  المجالات   رقم المجال  المحور 

ميزه‌
ال

‌‌
سية‌

تناف
ال

 

‌4-4‌1 جودة‌الخدمات‌التعليمية‌ 1
‌8-‌4‌5ر‌تمّ‌الابتكار‌والتطوير‌المس‌‌2
‌12-4‌9 السمعة‌المؤسسية‌‌3
‌16-‌4‌13الكفاءة‌التشغيلية‌‌4
‌20-‌4‌17رضا‌أولياء‌الأمور‌‌5
‌25-‌5‌21الاستدامة‌والتفوق‌المستقبلي‌‌6

 25-1 ‌25مجموع‌الفقرات‌‌‌ 

 صدق البناء  
ع‌الدراســــة‌ومن‌تمّ‌التحقق‌من‌صــــدق‌بناء‌الاســــتبانة‌بتطبيقها‌على‌عينة‌اســــتطلاعية‌من‌مج‌‌تمّ‌

ــية‌تكونت‌من) ــاســــ (‌معلماً‌ومعلمة‌وحســــــب‌معامل‌ارتباط‌بيرســــــون‌بين‌الفقرة‌‌30خارج‌عينتها‌الأســــ

‌هذه‌النتائج‌‌(4‌،3ي‌إليه‌وبين‌الفقرة‌والدرجة‌الكلية‌لكل‌جزء‌وتبين‌الجداول‌)تمّ‌والمجال‌الذي‌تن

 ( 3) الجدول
 قيم معاملات ارتباط فقرات القائد الرقمي مع المجال ومع الدرجة الكلية 

رقم 
 الفقرة 

 معامل الارتباط مع 
 المجال  

معامل الارتباط مع  
 الدرجة الكلية 

رقم 
 الفقرة 

معامل الارتباط مع  
 المجال  

معامل الارتباط  
 مع الدرجة الكلية 

1‌86‌.** 66‌.** 13 88‌.**‌82‌.** 
2 89‌.** 81‌.** 14 75‌.**‌75‌.** 
3 85‌.*‌* 74‌.** 15 90‌.*‌*‌84‌.*‌* 
4 73‌.** 65‌.** 16 94‌.**‌88‌.** 
5 91‌.*‌* 78‌.*‌* 17 90‌.*‌*‌82‌.*‌* 
6 91‌.**‌81‌.** 18 90‌.**‌85‌.** 
7 89‌.*‌* 80‌.*‌* 19 86‌.*‌*‌88‌.*‌* 
8 90‌.** 86‌.** 20 92‌.**‌89‌.** 
9 71‌.**‌79‌.** 21 87‌.**‌73‌.** 
10 79‌.**‌65‌.** 22 90‌.**‌74‌.** 
11 83‌.**‌71‌.** 23 90‌.**‌80‌.** 
12 87‌.**‌86‌.**  ‌ 

 (0.01**دال‌إحصائياً‌عند‌مستوى‌الدلالة‌)
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(‌ومعـاملات‌0.94-0.71(‌معـاملات‌ارتبـاط‌الفقرة‌مع‌المجـال‌حيـث‌بلغـت‌)3)‌‌جـدولاليظهر‌‌

أن‌جميع‌القيم‌كانت‌إلى‌(‌وتجد‌الإشـــــــارة‌‌0.89-0.65ارتباط‌الفقرة‌مع‌الدرجة‌الكلية‌حيث‌بلغت‌)

‌دالة‌إحصائياً.

 ( 4) الجدول
 التنافسية مع المجال ومع الدرجة الكلية  الميزهقيم معاملات ارتباط فقرات 

رقم 
 الفقرة 

 معامل الارتباط مع 
 المجال  

معامل الارتباط مع  
 الدرجة الكلية 

رقم 
 الفقرة 

معامل الارتباط مع  
 المجال  

معامل الارتباط  
 مع الدرجة الكلية 

1‌86‌.** 77‌.** 14 96‌.**‌85‌.** 
2 94‌.** 85‌.** 15 96‌.**‌88‌.** 
3 92‌.*‌* 86‌.** 16 97‌.*‌*‌91‌.*‌* 
4 93‌.** 90‌.** 17 89‌.**‌82‌.** 
5 90‌.*‌* 86‌.*‌* 18 82‌.*‌*‌68‌.*‌* 
6 89‌.**‌83‌.** 19 83‌.**‌78‌.** 
7 89‌.*‌* 78‌.*‌* 20 84‌.**‌79‌.** 
8 87‌.*‌*‌77‌.*‌* 21 93‌.**‌90‌.** 
9 84‌.*‌*‌37‌.* 22 89‌.*‌*‌83‌.*‌* 
10 75‌.*‌*‌81‌.*‌* 23 93‌.**‌87‌.** 
11 87‌.*‌*‌49‌.*‌* 24 91‌.**‌88‌.** 
12 86‌.*‌*‌47‌.*‌* 25 85‌.*‌*‌77‌.*‌* 
13 92‌.*‌*‌88‌.*‌*  ‌ 

 (0.01**دال‌إحصائياً‌عند‌مستوى‌الدلالة‌)
‌(0.05*دال‌إحصائياً‌عند‌مستوى‌الدلالة‌)

(‌ومعـاملات‌0.97-0.75(‌معـاملات‌ارتبـاط‌الفقرة‌مع‌المجـال‌حيـث‌بلغـت‌)4)‌‌جـدولاليظهر‌‌

أن‌جميع‌القيم‌كانت‌إلى‌(‌وتجد‌الإشـــــــارة‌‌0.91-0.37ارتباط‌الفقرة‌مع‌الدرجة‌الكلية‌حيث‌بلغت‌)

‌دالة‌إحصائياً.
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 ثبات الاستبانة  

ع‌الدراســـة‌ومن‌تمّ‌التحقق‌من‌صـــدق‌ثبات‌الاســـتبانة‌بتطبيقها‌على‌عينة‌اســـتطلاعية‌من‌مج‌‌تمّ‌

(‌معلماً‌ومعلمة‌واســـــتخرج‌معامل‌ثبات‌كرونباا‌ألفا‌ويبين‌‌30)‌‌خارج‌عينتها‌الأســـــاســـــية‌تكونت‌من

‌(‌قيم‌معاملات‌الثبات‌بطريقة‌كرونباا‌ألفا.5الجدول)

 ( 5الجدول )
 قيم معاملات الثبات 

 كرونباخ ألفا  عدد الفقرات  مجالات الاستبانة  الجزء 

 القائد الرقمي 

 0.86 ‌4المساواة‌والمواطنة‌الرقمية
‌0.92 4 مخطط‌ذو‌رؤية
‌6‌0.89 القائد‌الممكن
‌‌5‌0.94مصمم‌النظام
‌‌4‌0.92ر‌تمّ‌التعلم‌المس‌

‌‌23‌0.97القائد‌الرقمي‌)الكلي(‌‌

  الميزه 
 التنافسية 

‌‌4‌0.93جودة‌الخدمات‌التعليمية‌
‌‌4‌0.91ر‌تمّ‌الابتكار‌والتطوير‌المس‌
‌‌4‌0.84السمعة‌المؤسسية‌‌
‌‌4‌0.96الكفاءة‌التشغيلية‌

‌
‌4‌0.87 رضا‌أولياء‌الأمور‌

‌5‌0.94 الاستدامة‌والتفوق‌المستقبلي‌‌
‌25‌0.97 التنافسية‌)‌الكلي(‌‌‌‌الميزه‌

-‌0.86(‌أن‌قيمــة‌ثبــات‌كرونبــاا‌ألفــا‌لمجــالات‌القــائــد‌الرقمي‌تراوحــت‌بين‌)5)‌‌يبين‌الجــدول

ــية‌)‌‌الميزهوكان‌ثبات‌كرونباا‌الفا‌لمجالات‌،‌‌(0.97وبل ‌الثبات‌الكلي‌)،‌‌(940. -‌0.84التنافســــــــ

‌وهي‌قيم‌مقبولة‌إحصائيا.،‌(0.97(‌وبل ‌الثبات‌الكلي‌)960.

  تصحيح الاستبانة

موافق‌،‌‌(5تصحيح‌الاستبانة‌وفقاً‌لتدريج‌ليكرت‌الخماسي‌وعلى‌الأوزان‌التالية‌موافق‌بشدة‌)‌‌تمّ‌

‌(.1(‌غير‌موافق‌بشدة‌)2غير‌موافق‌)،‌(3محايد‌)،‌(4)
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 إجراءات الدراسة

‌.مراجعة‌الادب‌النظري‌والدراسات‌السابقة‌المتعلقة‌بموضوع‌الدراسة .1

الأدب‌النظري‌والدراســـــــــــــات‌الســـــــــــــابقة‌وعرض‌الأداة‌على‌‌إلى‌بالرجوع‌‌‌تطوير‌أداة‌الدراســـــــــــــة .2

وإجراء‌التعديلات‌اللازمة‌وإعادة‌صــــياغتها‌حســــب‌‌،‌المختصــــين‌للتأكد‌من‌صــــدقهاالمحكمين‌‌

‌نتائج‌التحكيم.

التحقق‌من‌الخصـــائص‌الســـيكومترية‌)الصـــدق‌والثبات(‌لأداة‌الدراســـة‌من‌خلال‌تطبيقها‌على‌‌ .3

‌ية‌عالعينة‌الاستطلا

الحصــول‌على‌كتاب‌تســهيل‌المهمة‌من‌جامعة‌الشــرق‌الأوســط‌لمخاطبة‌وزارة‌التربية‌والتعليم‌‌ .4

‌لتطبيق‌الاستبانة‌على‌المدارس‌الخاصة‌

 تطبيق‌أداة‌الدراسة‌على‌عينة‌الدراسة. .5

‌وتفسيرها‌وصياغة‌التوصيات‌‌(SPSSمعالجة‌البيانات‌باستخدام‌برنامج‌) .6

 المعالجة الإحصائية 

‌إيجاد‌معامل‌ثبات‌الاستبانة‌باستخدام‌كرونباا‌ألفا -‌

‌إيجاد‌معامل‌ارتباط‌بيرسون‌للتحقق‌من‌صدق‌بناء‌الاستبانة -‌

‌والرابع‌استخراج‌الأوساط‌الحسابية‌والأنحرافات‌المعيارية‌لتجابة‌على‌السؤال‌الأول -‌

‌استخراج‌نتائج‌تحليل‌الانحدار‌البسيط‌لتجابة‌على‌السؤال‌الثاني‌ -‌

‌ (‌لتجابة‌على‌السؤال‌الثالث‌MANOVAاستخراج‌نتائج‌تحليل‌التباين‌المتعدد‌) -‌
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 : الفصل الرابع
 نتائج الدراسة

ــةال الأول ــة الأردنية للقيادة  : ما النتائج المتعلقة بالســـــ ــة مديري المدارس الخاصـــــ درجة ممارســـــ
 من وجهة نظر المعلمين؟ الرقمية 

ــؤال‌‌ ــابية‌والانحرافات‌المعيارية‌لمجالات‌‌‌تمّ‌لتجابة‌عن‌هذا‌الســــــ ــطات‌الحســــــ ــاب‌المتوســــــ حســــــ

‌(‌هذه‌النتائج.‌6الاستبانة‌وللدرجة‌الكلية‌للاستبانة‌ويوضح‌الجدول‌)

 ( 6الجدول )
التنافسية في المدارس   الميزه المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدور القائد الرقمي في تحقيق  

 الخاصة الأردنية من وجهة نظر المعلمين مرتبة تنازلياً 
 الدور   الرتبة  الانحراف المعياري  الوسط الحسابي  المجال 

‌متوسط‌ 1 ‌3.64‌1.01المساواة‌الرقمية‌
‌متوسط‌ 2 ‌3.60‌1.01مخطط‌ذو‌رؤية

‌متوسط‌‌3 ‌3.55‌1.04ر‌تمّ‌التعلم‌المس‌
‌متوسط‌ 4 ‌3.51‌1.04مصمم‌النظام
‌متوسط‌ 5 ‌3.48‌1.02القائد‌الممكن‌‌

‌متوسط‌‌ ‌3.55‌.95)‌الكلي(‌‌‌‌دور‌القائد

التنافســــية‌في‌المدارس‌الخاصــــة‌‌‌الميزه(‌أنّ‌دور‌القائد‌الرقمي‌في‌تحقيق‌‌6)‌يتبين‌من‌الجدول‌

ــابي‌) ــط‌حســـــــــ ــطاً(‌بمتوســـــــــ (‌وانحراف‌معياري‌‌3.55الأردنية‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين‌جاء‌)متوســـــــــ

(‌وانحراف‌معياري‌‌3.64)المســـــــاواة‌الرقمية(‌بالمرتبة‌الأولى‌بوســـــــط‌حســـــــابي)‌‌(‌وجاء‌مجال0.95)

ــابي‌)،‌(‌وبدور‌متوســــــــــط1.01) (‌‌3.48وجاء‌بالمرتبة‌الأخيرة‌مجال‌)القائد‌الممكن(‌بوســــــــــط‌حســــــــ

حســـاب‌الأوســـاط‌الحســـابية‌والانحرافات‌المعيارية‌‌‌‌تمّ‌(‌وبدور‌متوســـط‌كما‌و‌1.02وانحراف‌معياري‌)

‌(‌هذه‌النتائج.11‌،10‌،9‌،8‌،7لفقرات‌كل‌مجال‌وتبين‌الجداول‌)
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 ( 7الجدول )
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال المساواة الرقمية 

 الفقرة  الرقم 
الوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الدور الرتبة 

4‌
يحافظ‌مدير‌المدرسة‌على‌حماية‌الهوية‌الرقمية‌‌

‌للمعلمين‌ويضمن‌سرية‌بياناتهم‌ومعلوماتهم‌الإلكترونية
‌مرتفع‌ 1 3.77‌1.12

2‌
يضمن‌مدير‌المدرسة‌تكافؤ‌الفرص‌بين‌المعلمين‌في‌‌

‌متوسط‌ 2 1.11 ‌3.63الحصول‌على‌التدريب‌واستخدام‌الأدوات‌الرقمية‌

3‌
يؤكد‌مدير‌المدرسة‌التزام‌جميع‌المعلمين‌بتو يف‌‌

‌الأدوات‌الرقمية‌في‌ممارساتهم‌التعليمية‌
‌متوسط‌ 3 1.11 3.61

1‌
يوضح‌مدير‌المدرسة‌للطلبة‌والمعلمين‌أخلاقيات‌‌
‌استخدام‌الأدوات‌الرقمية‌والتفاعل‌المسؤول‌معها

‌متوسط‌ 4 1.13 3.57

 متوسط‌  3.64‌1.01 المساواة‌الرقمية‌‌‌

التنافسـية‌في‌المدارس‌الخاصـة‌‌‌الميزهدور‌القائد‌الرقمي‌في‌تحقيق‌‌(‌أن‌7جدول‌)اليتضـح‌من‌‌

(‌وانحراف‌معياري‌‌3.64جاء‌)متوسـطاً(‌بمتوسـط‌حسـابي‌)‌‌الأردنية‌لفقرات‌مجال‌)المسـاواة‌الرقمية(

والتي‌تنص‌على‌)يحـافظ‌مـدير‌المـدرســــــــــــــة‌على‌حمـايـة‌الهويـة‌الرقميـة‌(‌4وجـاءت‌الفقرة‌)،‌(1.01)

(‌‌3.77للمعلمين‌ويضـــمن‌ســـرية‌بياناتهم‌ومعلوماتهم‌الإلكترونية(‌بالمرتبة‌الأولى‌بمتوســـط‌حســـابي‌)

(‌والتي‌تنص‌على‌)يوضــح‌مدير‌المدرســة‌‌1(‌وبدور‌مرتفع‌وجاءت‌الفقرة‌)1.12وانحراف‌معياري‌)

للطلبة‌والمعلمين‌أخلاقيات‌اســــــــتخدام‌الأدوات‌الرقمية‌والتفاعل‌المســــــــؤول‌معها(‌في‌المرتبة‌الأخيرة‌‌

‌(‌وبدور‌متوسط.1.13(‌وانحراف‌معياري‌)3.57بمتوسط‌حسابي‌)
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 ( 8الجدول )
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال مخطط ذو رؤية

 الفقرة  الرقم 
الوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الدور الرتبة 

5‌
يستعين‌مدير‌المدرسة‌بذوي‌الخبرة‌لجمع‌البيانات‌‌
اللازمة‌لوضع‌استراتيجية‌شاملة‌لدمج‌التكنولوجيا‌‌

‌الرقمية‌في‌التعليم
‌متوسط‌ 1 3.65‌1.11

8‌
يتابع‌مدير‌المدرسة‌مؤشرات‌الأداء‌للتأكد‌من‌تحقيق‌‌

‌الأهداف‌المرجوة‌من‌الخطة‌الرقمية‌
‌متوسط‌ 2 1.10 3.60

6‌
يضع‌مدير‌المدرسة‌خطة‌استراتيجية‌ذات‌رؤية‌‌

مشتركة‌مع‌المعلمين‌تضمن‌دمج‌التكنولوجيا‌الرقمية‌
‌في‌التعليم

‌متوسط‌ 3 1.10 3.58

7‌
يتابع‌مدير‌المدرسة‌تنفيذ‌الخطة‌الرقمية‌بفاعلية‌ويقيّم‌‌

‌متوسط‌ 4 1.13 ‌3.56مدى‌تحقق‌أهدافها

 متوسط‌  3.60‌1.01 مخطط‌ذو‌رؤية‌

التنافسـية‌في‌المدارس‌الخاصـة‌‌‌الميزهدور‌القائد‌الرقمي‌في‌تحقيق‌‌(‌أن‌8جدول‌)اليتضـح‌من‌‌

(‌وانحراف‌معياري‌‌3.60جاء‌)متوسطاً(‌بمتوسط‌حسابي‌)‌‌الأردنية‌لفقرات‌مجال‌)مخطط‌ذو‌رؤية(

ــة‌بذوي‌الخبرة‌لجمع‌البيانات‌‌5وجاءت‌الفقرة‌)،‌‌(1.01) ــتعين‌مدير‌المدرســـ (‌والتي‌تنص‌على‌)يســـ

ــاملة‌لدمج‌التكنولوجيا‌الرقمية‌في‌التعليم(‌بالمرتبة‌الأولى‌بمتوســـــــط‌‌ ــتراتيجية‌شـــــ ــع‌اســـــ اللازمة‌لوضـــــ

ــابي‌) (‌والتي‌تنص‌على‌‌7(‌وبدور‌متوســـــــــــط‌وجاءت‌الفقرة‌)1.11(‌وانحراف‌معياري‌)3.65حســـــــــ

ــة‌تنفيـذ‌الخطـة‌الرقميـة‌بفـاعليـة‌ويقيّم‌مـدى‌تحقق‌أهـدافهـا(‌في‌المرتبـة‌الأخيرة‌‌ )يتـابع‌مـدير‌المـدرســــــــــــ

‌(‌وبدور‌متوسط.1.13(‌وانحراف‌معياري‌)3.56بمتوسط‌حسابي‌)
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 ( 9الجدول )
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال القائد الممكن 

 الفقرة  الرقم 
الوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الدور الرتبة 

9‌
يشجع‌مدير‌المدرسة‌التواصل‌الفعّال‌بين‌المعلمين‌عبر‌‌

‌المنصات‌والأدوات‌الرقمية
‌متوسط‌ 1 3.66‌1.12

14‌
يحث‌مدير‌المدرسة‌المعلمين‌على‌مشاركة‌إنجازاتهم‌‌

‌متوسط‌ 2 1.14 ‌3.56الرقمية‌مع‌زملائهم‌داخل‌المدرسة

13‌
يهيئ‌مدير‌المدرسة‌بيئة‌تكنولوجية‌ومناخًا‌تنظيميًا‌‌

‌يدعم‌العمل‌بروح‌الفريق‌
‌متوسط‌ 3 1.12 3.53

12‌
يشكّل‌مدير‌المدرسة‌قدوة‌في‌تو يف‌التقنيات‌الرقمية‌‌

‌داخل‌المدرسة‌
‌متوسط‌ 4 1.18 3.43

11‌
د‌‌تمّ‌يستخدم‌مدير‌المدرسة‌أدوات‌تقويم‌إلكترونية‌تع‌

 متوسط‌ 5 1.18 ‌3.37على‌بيانات‌وأدلة‌رقمية‌دقيقة

10‌
يقدم‌مدير‌المدرسة‌الحوافز‌والمكافآت‌للمعلمين‌‌

‌يزين‌في‌تو يف‌التقنيات‌الرقمية‌في‌عملية‌التعلمتمّ‌الم
 متوسط‌ 6 1.17 3.35

 متوسط‌  3.48‌1.02 القائد‌الممكن‌

التنافسـية‌في‌المدارس‌الخاصـة‌‌‌الميزهدور‌القائد‌الرقمي‌في‌تحقيق‌‌(‌أن‌9جدول‌)اليتضـح‌من‌‌

(‌وانحراف‌معياري‌‌3.48جاء‌)متوســـــطاً(‌بمتوســـــط‌حســـــابي‌)‌الأردنية‌لفقرات‌مجال‌)القائد‌الممكن(

(‌والتي‌تنص‌على‌)يشــجع‌مدير‌المدرســة‌التواصــل‌الفعّال‌بين‌المعلمين‌‌9وجاءت‌الفقرة‌)،‌‌(1.02)

ــابي‌) ــات‌والأدوات‌الرقمية(‌بالمرتبة‌الأولى‌بمتوســـــــــــط‌حســـــــــ (‌وانحراف‌معياري‌‌3.66عبر‌المنصـــــــــ

ــة‌الحوافز‌10(‌وبــدور‌متوســــــــــــــط‌وجــاءت‌الفقرة‌)121.) (‌والتي‌تنص‌على‌)يقــدم‌مــدير‌المــدرســـــــــــــ

يزين‌في‌تو يف‌التقنيــات‌الرقميــة‌في‌عمليــة‌التعلم(‌في‌المرتبــة‌الأخيرة‌‌تمّ‌والمكــافــآت‌للمعلمين‌الم

‌(‌وبدور‌متوسط.1.17(‌وانحراف‌معياري‌)3.35بمتوسط‌حسابي‌)
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 ( 10الجدول )
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال مصمم النظام 

 الفقرة  الرقم 
الوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الدور الرتبة 

17‌
يحرص‌مدير‌المدرسة‌على‌تنفيذ‌الصيانة‌الدورية‌‌

‌رارية‌فعاليتهاتمّ‌للأدوات‌الرقمية‌في‌المدرسة‌لضمان‌اس
‌متوسط‌ 1 3.58‌1.16

15‌
يحدد‌مدير‌المدرسة‌الأدوات‌الرقمية‌المتوفرة‌في‌‌
‌متوسط‌ 2 1.17 ‌3.54المدرسة‌ويعرّف‌جميع‌العاملين‌بكيفية‌استخدامها

16‌
أساليب‌‌،‌بالتعاون‌مع‌المعلمين،‌‌يحدد‌مدير‌المدرسة

‌الاستخدام‌الأمثل‌للأدوات‌الرقمية‌في‌العملية‌التعليمية‌
‌متوسط‌ 3 1.12 3.50

19‌
خفض‌تكاليف‌الإجراءات‌‌إلى‌‌يسعى‌مدير‌المدرسة‌‌

‌من‌خلال‌تو يف‌الأدوات‌الرقمية‌بكفاءة‌داريةالإ
‌متوسط‌ 4 1.12 3.49

18‌
يو ح‌مدير‌المدرسة‌الأدوات‌الرقمية‌في‌أداء‌مهامه‌

 متوسط‌ 5 1.17 ‌3.44ومتابعة‌شؤون‌العاملين‌والطلبة‌‌داريةالإ

 متوسط‌  3.51‌1.04 مصمم‌النظام‌

التنـافســــــــــــــيـة‌في‌المـدارس‌‌‌الميزهدور‌القـائـد‌الرقمي‌في‌تحقيق‌(‌أن‌‌10جـدول‌)اليتضــــــــــــــح‌من‌‌‌

(‌وانحراف‌3.51جاء‌)متوســطاً(‌بمتوســط‌حســابي‌)‌‌الخاصــة‌الأردنية‌لفقرات‌مجال‌)مصــمم‌النظام(

(‌والتي‌تنص‌على‌)يحرص‌مدير‌المدرسـة‌على‌تنفيذ‌الصـيانة‌‌17وجاءت‌الفقرة‌)،‌‌(1.04معياري‌)

رارية‌فعاليتها(‌بالمرتبة‌الأولى‌بمتوســــط‌حســــابي‌‌تمّ‌الدورية‌للأدوات‌الرقمية‌في‌المدرســــة‌لضــــمان‌اســــ

(‌والتي‌تنص‌على‌)يو ح‌18(‌وبدور‌متوســــــــــــط‌وجاءت‌الفقرة‌)161.(‌وانحراف‌معياري‌)3.58)

ــة‌الأدوات‌الرقمية‌في‌أداء‌مهامه‌الإ ــؤون‌العاملين‌والطلبة(‌في‌المرتبة‌‌‌داريةمدير‌المدرسـ ومتابعة‌شـ

‌(‌وبدور‌متوسط.1.17(‌وانحراف‌معياري‌)3.44الأخيرة‌بمتوسط‌حسابي‌)
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 ( 11الجدول )
 ر تم  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال التعليم المس

 الفقرة  الرقم 
الوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الدور الرتبة 

21‌
اكتساب‌معارف‌رقمية‌جديدة‌‌إلى‌‌يسعى‌مدير‌المدرسة‌‌

‌والتعليمية‌‌داريةتوسّع‌مداركه‌وتدعم‌قراراته‌الإ‌
‌متوسط‌ 1 3.59‌1.09

20‌
يحرص‌مدير‌المدرسة‌على‌مواكبة‌المستجدات‌الرقمية‌‌

‌متوسط‌ 2 1.17 ‌3.56وتبني‌التقنيات‌الحديثة‌في‌العمل‌التربوي‌

22‌
عات‌تعلم‌رقمية‌لتبادل‌‌تمّ‌يشارك‌مدير‌المدرسة‌في‌مج
‌الخبرات‌والممارسات‌الناجحة‌

‌متوسط‌ 3 1.11 3.53

23‌
يستضيف‌مدير‌المدرسة‌الخبراء‌والمدربين‌لتقديم‌ورش‌‌
‌تدريبية‌متخصصة‌لتطوير‌المهارات‌الرقمية‌للمعلمين‌

‌متوسط‌ 4 1.15 3.52

 متوسط‌‌ 3.55‌1.04 ر‌تمّ‌التعلم‌المس‌‌

التنـافســــــــــــــيـة‌في‌المـدارس‌‌‌الميزهدور‌القـائـد‌الرقمي‌في‌تحقيق‌(‌أن‌‌11جـدول‌)اليتضــــــــــــــح‌من‌‌‌

(‌وانحراف‌3.55جاء‌)متوسـطاً(‌بمتوسـط‌حسـابي‌)‌‌ر(تمّ‌الخاصـة‌الأردنية‌لفقرات‌مجال‌)التعلم‌المسـ

اكتسـاب‌معارف‌إلى‌(‌والتي‌تنص‌على‌)يسـعى‌مدير‌المدرسـة‌21وجاءت‌الفقرة‌)،‌‌(1.04معياري‌)

ع‌مداركه‌وتدعم‌قراراته‌الإ ــّ ــط‌حســـــــــــابي‌‌‌داريةرقمية‌جديدة‌توســـــــــ والتعليمية(‌بالمرتبة‌الأولى‌بمتوســـــــــ

(‌والتي‌تنص‌على‌)يستضيف‌‌23(‌وبدور‌متوسط‌وجاءت‌الفقرة‌)1.09(‌وانحراف‌معياري‌)3.59)

مدير‌المدرســة‌الخبراء‌والمدربين‌لتقديم‌ورش‌تدريبية‌متخصــصــة‌لتطوير‌المهارات‌الرقمية‌للمعلمين(‌‌

‌ط.(‌وبدور‌متوس1.15(‌وانحراف‌معياري‌)3.52في‌المرتبة‌الأخيرة‌بمتوسط‌حسابي‌)

  



42 

من    الأردنية  الخاصة  التنافسية في المدارس  الميزهمستوى  ما  :  نيثاالنتائج المتعلقة بالسةال ال 
   وجهة نظر المعلمين؟

ــؤال ــاب‌‌‌تمّ‌‌‌لتجابة‌عن‌هذا‌الســــــ ــابية‌والانحرافات‌المعياريةحســــــ ــطات‌الحســــــ لمجالات‌‌‌المتوســــــ

‌هذه‌النتائج.‌‌(‌21الجدول‌)‌الاستبانة‌وللدرجة‌الكلية‌للاستبانة‌ويوضح

 ( 21الجدول )
من   الأردنية  الخاصة  التنافسية في المدارس  الميزهلمستوى    المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية

 مرتبة تنازلياً  وجهة نظر المعلمين

 المستوى  الرتبة  الانحراف المعياري  الوسط الحسابي  المجال 

‌متوسط‌‌1 1.02 ‌3.63السمعة‌المؤسسية‌‌

‌متوسط‌‌2 1.06 ‌3.51رضا‌أولياء‌الأمور‌

‌متوسط‌‌1.04‌3 ‌3.48جودة‌الخمات‌التعليمية

‌متوسط‌‌4 1.06 ‌3.45الاستدامة‌والتفوق‌المستقبلي‌

‌متوسط‌‌5 1.05 ‌3.44الكفاءة‌التشغيلية‌والتنظيمية

‌متوسط‌‌1.05‌6 ‌3.43ر‌تمّ‌الابتكار‌والتطوير‌المس‌

‌متوسط‌‌‌98. ‌3.49التنافسية‌‌)‌الكلي(‌‌‌‌الميزه‌

من‌وجهة‌‌‌الأردنية‌‌الخاصــــــة‌‌التنافســــــية‌في‌المدارس‌الميزهمســــــتوى‌‌‌‌(‌أن21‌ّ)‌يتبين‌من‌الجدول

ــطاً(‌‌‌جاء‌نظر‌المعلمين ــابي‌))متوســـــ ــط‌حســـــ ‌مجال‌جاء‌و‌(‌‌0.98(‌وانحراف‌معياري‌)3.49بمتوســـــ

وبمســــتوى‌‌‌‌(1.02(‌وانحراف‌معياري‌)3.63الأولى‌بوســــط‌حســــابي)‌‌بالمرتبة(‌الســــمعة‌المؤســــســــية)

ــط‌ ــبالمرتبة‌‌‌وجاء،‌متوســـــــ ــط‌حســـــــــابي‌)و‌بر(‌تمّ‌الأخيرة‌مجال‌)الابتكار‌والتطوير‌المســـــــ (‌‌3.43ســـــــ

ــتوى‌متوســــــــط‌كما‌و‌‌‌(1.05وانحراف‌معياري‌) ــابية‌والانحرافات‌‌‌‌تمّ‌وبمســــــ حســــــــاب‌الأوســــــــاط‌الحســــــ

‌(‌هذه‌النتائج.13‌،14‌،151،16‌،17‌‌،18المعيارية‌لفقرات‌كل‌مجال‌وتبين‌الجداول‌)
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 ( 31الجدول )
 مجال جودة الخدمات التعليمية    المعيارية لفقرات المتوسطات الحسابية والانحرافات  

 الفقرة  الرقم 
الوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الدور الرتبة 

1‌
تحرص‌المدرسة‌على‌تقديم‌تعليم‌عالي‌الجودة‌يواكب‌‌

‌المعايير‌الحديثة‌
‌متوسط‌‌1 1.19 3.57

‌متوسط‌‌2 1.15 ‌3.50تدعم‌العملية‌التعليمية‌أدوات‌رقميةتو ح‌المدرسة‌‌2

3‌
المدرسة‌على‌متابعة‌‌أداء‌المعلمين‌بانتظام‌‌‌‌تحرص‌

‌في‌التعليم‌الأدوات‌الرقمية‌لاستخدامهم
‌متوسط‌‌3 1.13 3.48

4‌
قمية‌بقيمة‌مخفضة‌مع‌المحافظه‌ر‌تقدم‌المدرسة‌خدمات‌‌

 على‌الجودة‌
‌متوسط‌‌4 1.13 3.38

‌متوسط ‌1.04 ‌3.48جودة‌الخدمات‌التعليمية‌‌ 

لفقرات‌مجال‌‌‌‌الأردنية‌‌الخاصـة‌‌التنافسـية‌في‌المدارس‌الميزهمسـتوى‌‌(‌أن‌‌31يتضـح‌من‌جدول‌)

(،‌‌1.04(‌وانحراف‌معياري‌)3.48(‌بمتوســـــط‌حســـــابي‌)متوســـــطاً‌)‌جاء‌)جودة‌الخدمات‌التعليمية(‌‌

(‌والتي‌تنص‌على‌)تحرص‌المدرسة‌على‌تقديم‌تعليم‌عالي‌الجودة‌يواكب‌المعايير‌‌1جاءت‌الفقرة‌)و‌

(‌وبمســــــتوى‌متوســــــط‌‌1.19(‌وانحراف‌معياري‌)3.57الحديثة(‌بالمرتبة‌الأولى‌بمتوســــــط‌حســــــابي‌)

قمية‌بقيمة‌مخفضـة‌مع‌المحافظه‌على‌‌ر‌(‌والتي‌تنص‌على‌)تقدم‌المدرسـة‌خدمات‌4جاءت‌الفقرة‌)و‌

‌(‌وبمستوى‌متوسط1.13)(‌وانحراف‌معياري‌3.38بمتوسط‌حسابي‌)‌الأخيرةبالمرتبة‌‌‌‌(الجودة
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 ( 41الجدول )
 ر   تم  مجال الابتكار والتطوير المس المعيارية لفقرات المتوسطات الحسابية والانحرافات  

 الفقرة  الرقم 
الوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الدور الرتبة 

5‌
تحرص‌القيادة‌المدرسية‌على‌تبني‌أفكار‌رقمية‌‌

‌تكنولوجية
‌متوسط‌‌1 1.15 3.53

‌متوسط‌‌2 1.15 ‌3.44المدرسة‌‌هوية‌رقمية‌خاصة‌بها‌تلك‌‌تم6‌‌ّ

7‌
تلك‌المدرسة‌خطة‌رقمية‌للتعلم‌عن‌بعد‌في‌الحالات‌‌تمّ‌

‌الطارئه‌
‌متوسط‌‌3 1.16 3.37

8‌
تقدم‌المدرسة‌منهاج‌رقمي‌متفرد‌يتناسب‌مع‌قدرات‌‌

‌طلبتها‌واحتياجاتهم
‌متوسط‌‌4 1.19 3.36

‌متوسط ‌1.05 ‌3.43ر‌‌تمّ‌الابتكار‌والتطوير‌المس‌ 

لفقرات‌مجال‌‌‌‌الأردنية‌‌الخاصة‌‌التنافسية‌في‌المدارس‌‌الميزهمستوى‌‌(‌أن‌41يتضح‌من‌جدول‌)

(،‌‌1.05(‌وانحراف‌معياري‌)3.43(‌بمتوسط‌حسابي‌)متوسطاً‌)‌‌ر(‌جاءتمّ‌)الابتكار‌والتطوير‌المس

(‌والتي‌تنص‌على‌)تحرص‌القيادة‌المدرسية‌على‌تبني‌أفكار‌رقمية‌تكنولوجية(‌5جاءت‌الفقرة‌)‌و‌

جاءت‌الفقرة‌‌(‌وبمستوى‌متوسط‌‌و‌1.15(‌وانحراف‌معياري‌)3.53بالمرتبة‌الأولى‌بمتوسط‌حسابي‌)

واحتياجاتهم8) قدرات‌طلبتها‌ يتناسب‌مع‌ منهاج‌رقمي‌متفرد‌ المدرسة‌ )تقدم‌ والتي‌تنص‌على‌ ‌)‌)‌‌‌

‌(‌‌وبمستوى‌متوسط1(19.(‌وانحراف‌معياري‌3.36بمتوسط‌حسابي‌)‌‌الأخيرةبالمرتبة‌
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 ( 15)الجدول 
 مجال السمعة المةسسية     المعيارية لفقرات المتوسطات الحسابية والانحرافات  

 الفقرة  الرقم 
الوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الدور الرتبة 

11‌
تحافظ‌المدرسة‌على‌مستوى‌عال‌من‌المصداقيةفي‌‌

‌تعاملها‌مع‌أولياء‌الأمور
‌متوسط‌‌1 1.10 3.71

12‌
اء‌لمؤسستهم‌بسبب‌‌تمّ‌يشعر‌المعلمون‌‌بالفخر‌والان

‌سمعتها‌التعليمية‌
‌متوسط‌‌2 1.11 3.70

9‌
يزة‌بين‌أولياء‌الأمور‌‌تمّ‌تلك‌المدرسة‌سمعة‌متمّ‌

‌ع‌المحليتمّ‌والمج
‌متوسط‌‌2 1.188 3.70

10‌
يسعى‌أولياء‌الأمور‌لتسجيل‌أبنائهم‌في‌المدرسة‌بسبب‌‌

‌سمعتها‌التكنولوجية
‌متوسط‌‌4 1.15 3.39

‌متوسط  1.02 ‌3.63السمعة‌المؤسسية‌ 

لفقرات‌مجال‌‌‌‌الأردنية‌‌الخاصـة‌‌التنافسـية‌في‌المدارس‌الميزهمسـتوى‌‌(‌أن‌‌51يتضـح‌من‌جدول‌)

جاءت‌و‌(،‌‌1.02(‌وانحراف‌معياري‌)3.63(‌بمتوسـط‌حسـابي‌)متوسـطاً‌)‌جاء‌)السـمعة‌المؤسـسـية‌(‌

ــداقيةفي‌تعاملها‌مع‌11الفقرة‌) ــتوى‌عال‌من‌المصــــــ ــة‌على‌مســــــ (‌والتي‌تنص‌على‌)تحافظ‌المدرســــــ

(‌وبمســــــــــتوى‌‌1.10(‌وانحراف‌معياري‌)3.71أولياء‌الأمور(‌بالمرتبة‌الأولى‌بمتوســــــــــط‌حســــــــــابي‌)

(‌والتي‌تنص‌على‌)يســــعى‌أولياء‌الأمور‌لتســــجيل‌أبنائهم‌في‌المدرســــة‌10جاءت‌الفقرة‌)متوســــط‌‌و‌

ــمعتها‌التكنولوجية ــبب‌سـ ــابي‌)‌‌الأخيرةبالمرتبة‌‌‌‌‌(بسـ (‌‌1(15.(‌وانحراف‌معياري‌‌3.39بمتوســـط‌حسـ

‌وبمستوى‌متوسط
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 ( 61الجدول )
 مجال الكفاءة التشغيلية والتنظيمية    المعيارية لفقرات المتوسطات الحسابية والانحرافات  

 الفقرة  الرقم 
الوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الدور الرتبة 

14‌
يز‌المدرسة‌بسرعة‌انجاز‌المعاملات‌وتقديم‌‌‌تمّ‌ت

الخدمات‌بدقة‌وكفاءة‌بسبب‌استخدام‌الأدوات‌‌
‌الرقمية

‌متوسط‌‌1 1.14 3.56

15‌
تعمل‌المدرسة‌على‌تقليل‌‌الهدر‌في‌الوقت‌‌والجهد‌‌

‌من‌خلال‌أدوات‌رقمية‌فعالة
‌متوسط‌‌2 1.17 3.54

13‌
تلك‌المدرسة‌أنظمة‌رقمية‌‌مترابطة‌تسهل‌‌تمّ‌

‌مالعمليات‌بين‌الأقسا
‌متوسط‌‌2 1.12 3.53

16‌
تستخدم‌‌المدرسة‌الأدوات‌الرقمية‌في‌تحليل‌‌

‌البيانات‌والتقييمات‌لمعالجة‌الاخطاء
‌متوسط‌‌4 1.12 3.50

‌متوسط  1.05 ‌3.44الكفاءة‌التشغيلية‌‌والتنظيمية‌ 

لفقرات‌مجال‌‌‌‌الأردنية‌‌الخاصـة‌‌التنافسـية‌في‌المدارس‌الميزهمسـتوى‌‌(‌أن‌‌61يتضـح‌من‌جدول‌)

(‌وانحراف‌معياري‌‌3.44(‌بمتوســــــــــط‌حســــــــــابي‌)متوســــــــــطاً‌)‌جاء‌)الكفاءة‌التشــــــــــغيلية‌والتنظيمية‌(‌

يز‌المدرســــــــة‌بســــــــرعة‌انجاز‌المعاملات‌وتقديم‌‌تمّ‌(‌والتي‌تنص‌على‌)ت14جاءت‌الفقرة‌)و‌(،‌‌1.05)

(‌‌3.56الخدمات‌بدقة‌وكفاءة‌بســـــبب‌اســـــتخدام‌الأدوات‌الرقمية(‌بالمرتبة‌الأولى‌بمتوســـــط‌حســـــابي‌)

(‌والتي‌تنص‌على‌)تســـــــــــتخدم‌‌16جاءت‌الفقرة‌)(‌وبمســـــــــــتوى‌متوســـــــــــط‌‌و‌1.14وانحراف‌معياري‌)

بمتوسـط‌‌‌‌الأخيرةبالمرتبة‌‌‌‌‌(المدرسـة‌الأدوات‌الرقمية‌في‌تحليل‌البيانات‌والتقييمات‌لمعالجة‌الاخطاء

‌(‌وبمستوى‌متوسط1(12.(‌وانحراف‌معياري‌3.50حسابي‌)
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 ( 71الجدول )
 مجال رضا أولياء الأمور     المعيارية لفقرات المتوسطات الحسابية والانحرافات  

 الفقرة  الرقم 
الوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الدور الرتبة 

17‌
توفر‌المدرسة‌قنوات‌تواصل‌رقمية‌فعالة‌مع‌أولياء‌‌

‌الأمور
‌متوسط‌‌1 1.19 3.58

18‌
تتيح‌المدرسة‌مشاركة‌رقمية‌لأولياء‌الأمور‌في‌‌

‌الفعاليات‌والأنشطة
‌متوسط‌‌2 1.17 3.55

20‌
يشعر‌أولياء‌الأمور‌بان‌‌المدرسة‌الرقمية‌تحقق‌قيمة‌‌

‌مضافة
‌متوسط‌‌2 1.12 3.49

19‌
يحصل‌أولياء‌الأمور‌على‌تقارير‌رقمية‌دقيقة‌حول‌‌

‌ابنائهم
‌متوسط‌‌4 1.16 3.43

‌متوسط  1.06 ‌3.51رضا‌أولياء‌الأمور‌‌ 

لفقرات‌مجال‌‌‌‌الأردنية‌‌الخاصـة‌‌التنافسـية‌في‌المدارس‌الميزهمسـتوى‌‌(‌أن‌‌71يتضـح‌من‌جدول‌)

ــا‌أولياء‌الأمور‌(‌ ــابي‌)متوســــــــطاً‌)‌جاء‌)رضــــــ (،‌‌1.06(‌وانحراف‌معياري‌)3.51(‌بمتوســــــــط‌حســــــ

ــل‌رقمية‌فعالة‌مع‌أولياء‌الأمور(‌‌17جاءت‌الفقرة‌)و‌ ــة‌قنوات‌تواصـ (‌والتي‌تنص‌على‌)توفر‌المدرسـ

جاءت‌(‌وبمســــــتوى‌متوســــــط‌‌و‌1.19(‌وانحراف‌معياري‌)3.58بالمرتبة‌الأولى‌بمتوســــــط‌حســــــابي‌)

بالمرتبة‌‌‌‌‌‌((‌والتي‌تنص‌على‌)يحصل‌أولياء‌الأمور‌على‌تقارير‌رقمية‌دقيقة‌حول‌ابنائهم19الفقرة‌)

 (‌وبمستوى‌متوسط1(16.(‌وانحراف‌معياري‌3.43بمتوسط‌حسابي‌)‌الأخيرة
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 ( 81الجدول )
 مجال الاستدامة والتفوق المستقبلي      المعيارية لفقرات المتوسطات الحسابية والانحرافات  

 الفقرة  الرقم 
الوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الدور الرتبة 

22‌
تحرص‌المدرسة‌على‌صيانة‌وتطوير‌البنية‌الرقمية‌

‌بانتظام
‌متوسط‌‌1 1.13 3.56

21‌
رارية‌في‌استخدام‌التكنولوجيا‌‌تمّ‌يز‌المدرسة‌بالاس‌تمّ‌ت

‌الرقمية
‌متوسط‌‌2 1.16 3.54

23‌
تعتبر‌المدرسة‌أنموذحا‌يحتدى‌به‌بالممارسات‌‌

‌الرقمية
‌متوسط‌‌2 1.12 3.45

24‌
تطبق‌المدرسة‌في‌مناهجها‌مهارات‌مستقبيلة‌‌

‌كالذكاء‌الصناعي‌
‌متوسط‌‌4 1.24 3.39

25‌
تستقطب‌المدرسة‌طلبة‌بناءا‌على‌دورها‌في‌ربط‌‌

‌ممارساتها‌‌الرقمية‌بالسوق‌المحلي‌والعالم
‌متوسط‌ 5 1.21 3.32

‌متوسط  1.06 ‌3.45الاستدامة‌والتفوق‌المستقبلي‌‌ 

لفقرات‌مجال‌‌‌‌الأردنية‌‌الخاصـة‌‌التنافسـية‌في‌المدارس‌الميزهمسـتوى‌‌(‌أن‌‌81يتضـح‌من‌جدول‌)

(‌وانحراف‌معياري‌‌3.45(‌بمتوســـــــط‌حســـــــابي‌)متوســـــــطاً‌)‌جاء‌)الاســـــــتدامة‌والتفوق‌المســـــــتقبلي‌‌(‌

(‌والتي‌تنص‌على‌)تحرص‌المـدرســــــــــــــة‌على‌صــــــــــــــيـانـة‌وتطوير‌البنية‌‌22جـاءت‌الفقرة‌)و‌(،‌‌1.06)

ــابي‌) ــتوى‌‌1.13(‌وانحراف‌معياري‌)3.56الرقمية‌بانتظام(‌بالمرتبة‌الأولى‌بمتوســــــــط‌حســــــ (‌وبمســــــ

ــة‌طلبة‌بناءا‌على‌دورها‌في‌ربط‌25جاءت‌الفقرة‌)متوســــط‌‌و‌ ــتقطب‌المدرســ (‌والتي‌تنص‌على‌)تســ

(‌وانحراف‌3.32بمتوســـــط‌حســـــابي‌)‌‌الأخيرةبالمرتبة‌‌‌‌(ممارســـــاتها‌‌الرقمية‌بالســـــوق‌المحلي‌والعالم

‌(‌وبمستوى‌متوسط1(21.معياري‌

‌
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ــائية )لثالنتائج المتعلقة بالســــــةال الثا ( لمهارات القائد α=0.05: هل يوجد أثر ذو دلالة احصــــ
 التنافسية من وجهة نظر المعلمين؟ الميزهالرقمي في المدارس الخاصة الأردنية في تحقيق 

 لتجابة‌على‌هذا‌الســـــؤال‌اســـــتخرجت‌نتائج‌تحليل‌الانحدار‌البســـــيط‌لأثر‌مهارات‌القائد‌الرقمي

‌(‌هذه‌النتائج.91التنافسية‌ويبين‌الجدول‌)‌الميزهعلى‌

 ( 91الجدول )
 التنافسية   الميزهنتائج تحليل الانحدار البسيط لأثر مهارات القائد الرقمي على 

(‌ممـا‌يـدل‌على‌وجود‌علاقـة‌إيجـابيـة‌0.906)‌‌R(‌أن‌قيمـة‌معـامـل‌الارتبـاط‌‌19)يبين‌الجـدول‌‌

ــية،‌وبلغت‌قيمة‌معامل‌التحديد‌‌‌الميزهطردية‌قوية‌بين‌مهارات‌القائد‌الرقمي‌و‌ 2R‌(0.821‌‌)التنافســــ

التنافسية‌وبلغت‌‌‌الميزه%(‌من‌التباين‌في‌‌82.1مما‌يعني‌أن‌مهارات‌القائد‌الرقمي‌تفسر‌ما‌نسبته‌)

زيــادة‌مهــارات‌القــائــد‌الرقمي‌بمقــدار‌وحــدة‌واحــدة‌تزيــد‌جود‌ (‌ممــا‌يعني‌أنــه‌عنــد‌0.906)‌‌‌‌‌‌βقيمــة

إلى‌(‌وهي‌دالة‌إحصــــــــائياً‌مما‌يشــــــــير‌‌1560.47)‌Fوبلغت‌قيمة‌‌‌‌0.906التنافســــــــية‌بمقدر‌‌‌‌الميزه

ــائية‌لمهارات‌القائد‌الرقمي‌في‌تحقيق‌‌ ــير‌هذه‌النتائج‌‌‌‌الميزهوجود‌أثر‌ذو‌دلالة‌إحصـــ ــية‌وتشـــ التنافســـ

‌.التنافسية‌‌الميزهأن‌زيادة‌مهارات‌القائد‌الرقمي‌يسهم‌بشكل‌كبير‌في‌تحسين‌إلى‌

 

 

 

المتغير  
 تحليل التباين  ملخص النموذج  التابع  

ANOVA 
 جدول المعاملات  
Coefficients 

‌الميزه
‌التنافسية

R‌2R‌F df Sig Predictor Β‌E.S T Sig 

0.906 0.821‌1560.47‌
1‌
340‌
341‌

0.000‌
مهارات‌‌
‌‌0.906‌0.024‌39.503‌0.000القائد‌الرقمي
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هل توجد فروق ذات دلالة احصــــــــائية عند مســــــــتوى الدلالة  : رابعالالنتائج المتعلقة بالســــــــةال 
(=0.05α(    التنافسـي  من وجهة   الميزهبين المتوسـطات الحسـابية لدور القائد الرقمي في تحقيق

ــة تعزى لمتغيرات )الجنس ــة،  نظر المعلمين في المدارس الخاصـــــ ، المةهل العلمي،  نظام المدرســـــ
 ؟ سنوات الخبرة(

المتوســــــــطات‌الحســــــــابية‌والانحرافات‌المعيارية‌لتقديرات‌حســــــــاب‌‌‌تمّ‌ لتجابة‌على‌هذا‌الســــــــؤال

ا‌لمتغيرات‌)الجنس ســــــــــــــنوات‌،‌‌المؤهـل‌العلمي،‌‌نظـام‌المـدرســـــــــــــــة،‌‌المعلمين‌على‌الـدرجـة‌الكليـة‌وفقـً

 (‌ذلك.20جدول‌)الويوضح‌،‌الخبرة(

 ( 20جدول )ال
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات المعلمين على الدرجة الكلية وفقًا لمتغيرات  

 سنوات الخبرة ( ، المةهل العلمي، نظام المدرسة، )الجنس 
 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  الفئة  المتغير 

‌1.09 ‌2.99ذكر الجنس 
‌0.81 ‌3.73أنثى‌

‌0.89 3.65 وطني نظام المدرسة 
‌1.05 ‌3.02دولي‌

 المةهل العلمي  
‌3.46‌1.20 دبلوم

‌‌3.58‌0.89بكالوريوس
‌‌3.50‌0.93دراسات‌عليا‌

 سنوات الخبرة  
‌0.90 3.73 سنوات‌5أقل‌من‌

‌10‌3.41‌0.95أقل‌من‌إلى‌‌‌5من‌
‌0.95 ‌3.55سنوات‌‌‌10أكثر‌من‌

ــابية‌لتقديرات‌المعلمين‌على‌20يتبين‌من‌جدول‌) ــطات‌الحســ (‌وجود‌فروق‌ اهرية‌بين‌المتوســ

ــة،‌وفقًا‌لمتغيرات‌)الجنس،‌‌الدرجة‌الكلية ــنوات‌الخبرة(،‌المؤهل‌العلمي،‌نظام‌المدرســـــــــ ولتحديد‌،‌‌ســـــــــ

way Four تطبيق‌تحليـــل‌التبـــاين‌الربــاعي‌)‌‌تمّ‌،‌‌الــدلالــة‌الإحصــــــــــــــــائيـــة‌لهـــذه‌الفروق‌الظـــاهريــة

ANOVA(‌هذه‌النتائج.14جدول‌)ال(‌ويوضح‌‌
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 ( 21جدول )ال
،  نوع المدرسة ،  وفقًا لمتغيرات )الجنس  تحليل التباين الرباعي لتقديرات المعلمين على الدرجة الكلية

 سنوات الخبرة( ، المةهل العلمي

 المتغير 
مجموع  
 المربعات 

درجات  
 الحرية 

متوسط  
 المربعات 

 قيمة ف 
الدلالة  
 الإحصائية 

 002. 9.859 6.881 1 6.881 الجنس‌
 027. 4.968 3.467 1 3.467 نظام‌المدرسة
 698. 360. 251. 503‌2. المؤهل‌العلمي‌
 127. 2.078 1.450 2 2.900 سنوات‌الخبرة‌‌

   698. 307 214.279 الخطأ‌
    341 307.900 الكلي‌المصحح‌‌

(‌بين‌‌α(0.05=(‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصــــــــــائية‌عند‌مســــــــــتوى‌الدلالة‌21جدول‌)اليظهر‌‌

التنافســـــيه‌تعزى‌لمتغير‌الجنس‌وبالعودة‌‌الميزهالمتوســـــطات‌الحســـــابية‌لدور‌القائد‌الرقمي‌في‌تحقيق‌‌

وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصـائية‌‌‌‌(14كما‌يبين‌الجدول‌)،‌‌نجد‌أنها‌لصـالح‌الإنا ‌‌(20جدول‌)إلى‌

ــتوى‌الدلالة‌‌ ــطات‌الحســــــــابية‌لدور‌القائد‌الرقمي‌في‌تحقيق‌‌α(0.05=عند‌مســــــ ‌‌الميزه(‌بين‌المتوســــــ

،‌نجد‌أنها‌لصـــالح‌النظام‌الوطني‌‌(13جدول‌)الإلى‌التنافســـيه‌تعزى‌لمتغير‌نظام‌المدرســـة‌وبالعودة‌

(‌بين‌‌α(0.05=(‌عدم‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌عند‌مستوى‌الدلالة‌‌21كما‌يظهر‌الجدول‌)

ــابية‌لدور‌القائد‌الرقمي‌في‌تحقيق‌‌ ــطات‌الحسـ ــيه‌تعزى‌لمتغيرات‌المؤهل‌العلمي‌‌‌الميزهالمتوسـ التنافسـ

حسـاب‌المتوسـطات‌الحسـابية‌والانحرافات‌المعيارية‌لتقديرات‌المعلمين‌على‌‌‌‌تمّ‌كما‌و‌،‌‌وسـنوات‌الخبرة

ســـــــــــنوات‌الخبرة(‌‌،‌المؤهل‌العلمي،‌نظام‌المدرســـــــــــة،‌وفقًا‌لمتغيرات‌)الجنس،‌كل‌مجال‌من‌مجالات‌

‌(‌هذه‌النتائج.22ويوضح‌الجدول‌)

  



52 

 ( 22جدول )ال
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات المعلمين على مجالات الاستبانة وفقًا لمتغيرات  

 سنوات الخبرة( ، المةهل العلمي، نظام المدرسة، )الجنس 

(‌وجود‌فروق‌ اهرية‌بين‌المتوســـــــــــطات‌الحســـــــــــابية‌لتقديرات‌المعلمين‌22جدول‌)اليتبين‌من‌‌

ــتبانة ــة،‌وفقًا‌لمتغيرات‌)الجنس،‌‌على‌مجالات‌الاســـ ــنوات‌الخبرة‌(‌،‌المؤهل‌العلمي،‌نظام‌المدرســـ ســـ

Four إجراء‌تحليل‌التباين‌الرباعي‌المتعدد‌)‌‌تمّ‌،‌‌ولتحديد‌الدلالة‌الإحصــــائية‌لهذه‌الفروق‌الظاهرية

MANOVA way)‌،(هذه‌النتائج.23ويوضح‌جدول‌‌)‌

المساواة   المجالات  المستويات المتغير 
 الرقمية 

مخطط  
 ذو رؤية 

القائد  
 الممكن 

مصمم  
 النظام 

التعلم  
 ر  تم  المس

 الجنس‌
‌‌3.09‌2.99‌2.94‌2.97‌3.01المتوسط‌الحسابي‌‌ذكر

‌‌1.19‌1.15‌1.20‌1.19‌1.24الانحراف‌المعياري‌

‌‌3.83‌3.80‌3.67‌3.69‌3.73المتوسط‌الحسابي‌‌أنثى‌
‌‌0.86‌0.87‌0.88‌0.92‌0.89الانحراف‌المعياري‌

نظام‌‌
‌المدرسة‌

‌‌3.77‌3.70‌3.58‌3.62‌3.66المتوسط‌الحسابي‌‌وطني
‌‌0.95‌0.94‌0.96‌0.98‌0.98الانحراف‌المعياري‌

‌‌3.05‌3.08‌3.01‌2.99‌3.02المتوسط‌الحسابي‌‌دولي‌
‌‌1.06‌1.16‌1.18‌1.15‌1.14الانحراف‌المعياري‌

المؤهل‌‌
‌العلمي

‌‌3.52‌3.52‌3.41‌3.46‌3.44المتوسط‌الحسابي‌‌دبلوم
‌‌1.26‌1.22‌1.31‌1.30‌1.34الانحراف‌المعياري‌

‌بكالوريس
‌

‌‌3.64‌3.63‌3.54‌3.54‌3.59المتوسط‌الحسابي‌
‌‌0.95‌0.97‌0.94‌0.96‌0.98الانحراف‌المعياري‌

‌‌3.72‌3.54‌3.38‌3.46‌3.51المتوسط‌الحسابي‌‌دراسات‌عليا‌
‌‌0.99‌1.00‌1.04‌1.09‌1.01الانحراف‌المعياري‌

سنوات‌‌
‌الخبرة

‌‌5أقل‌من‌
‌سنوات‌

‌‌3.76‌3.78‌3.72‌3.71‌3.73المتوسط‌الحسابي‌
‌‌0.97‌0.91‌1.06‌1.05‌1.04الانحراف‌المعياري‌

إلى‌‌‌5من‌
‌10أقل‌من‌

‌‌3.53‌3.48‌3.32‌3.39‌3.41المتوسط‌الحسابي‌
‌‌1.07‌1.07‌1.00‌1.03‌1.02الانحراف‌المعياري‌

‌‌3.67‌3.60‌3.50‌3.51‌3.57المتوسط‌الحسابي‌‌10أكثر‌من‌
‌‌0.97‌0.99‌1.00‌1.04‌1.04الانحراف‌المعياري‌
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 ( 23جدول )ال
نظام  ، وفقًا لمتغيرات )الجنس ، تحليل التباين الرباعي المُتعدد لتقديرات المعلمين على مجالات الاستبانة 

 سنوات الخبرة( ، المةهل العلمي، المدرسة

مجموع   الأبعاد   مصدر التباين
 المربعات 

درجة 
 الحرية 

متوسط  
مستوى   ف المربعات 

 الدلالة 

 الجنس‌
 s'Hotelling

(0.04) Trace‌
(0.03) Sig 

 005. 7.883 6.539 6.539‌1 المساواة‌الرقمية‌
 001. 11.862 9.935 9.935‌1 مخطط‌ذو‌رؤية
 003. 8.949 7.340 1 7.340 القائد‌الممكن
 010. 6.638 5.628 5.628‌1 مصمم‌النظام
 013. 6.295 5.500 1 5.500 ر‌تمّ‌التعلم‌المس‌

 نظام‌المدرسة
 s'Hotelling

(0.02) Trace‌
(0.02) Sig 

 007. 7.335 6.085 6.085‌1 المساواة‌الرقمية‌
 040. 3.878 3.248 3.248‌1 مخطط‌ذو‌رؤية
 092. 2.853 2.340 1 2.340 القائد‌الممكن
 073. 3.235 2.743 2.743‌1 مصمم‌النظام
 027. 4.919 4.298 1 4.298 ر‌تمّ‌التعلم‌المس‌

 المؤهل‌العلمي‌‌
' Wilks

 LambdaTrace

(0.93)‌
(0.31) Sig 

 441. 820. 680. 1.361‌2 المساواة‌الرقمية‌
 905. 100. 084. 168‌2. مخطط‌ذو‌رؤية
 169. 1.787 1.466 2 2.931 القائد‌الممكن
 567. 568. 481. 963‌2. مصمم‌النظام
 502. 691. 603. 2 1.207 ر‌تمّ‌التعلم‌المس‌

 سنوات‌الخبرة‌‌
' Wilks

 LambdaTrace

(0.96)‌
(0.18) Sig 

 110. 2.225 1.846 3.692‌2 المساواة‌الرقمية‌
 285. 1.261 1.056 2.112‌2 مخطط‌ذو‌رؤية
 437. 831. 682. 2 1.363 القائد‌الممكن
 073. 2.646 2.243 4.487‌2 مصمم‌النظام
 074. 2.627 2.295 2 4.591 ر‌تمّ‌التعلم‌المس‌

 الخطأ‌

   830. 254.681‌307 المساواة‌الرقمية‌
   838. 257.134‌307 مخطط‌ذو‌رؤية
   820. 307 251.797 القائد‌الممكن
   848. 260.296‌307 مصمم‌النظام
   874. 307 268.211 ر‌تمّ‌التعلم‌المس‌

 الكلي‌المصحح‌

    344.970‌341 المساواة‌الرقمية‌
    346.787‌341 مخطط‌ذو‌رؤية
    341 354.739 القائد‌الممكن
    368.413‌341 مصمم‌النظام
    341 367.867 ر‌تمّ‌التعلم‌المس‌
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(‌في‌α=‌‌0.05وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصـــــــــائية‌عند‌مســـــــــتوى‌الدلالة‌)(‌‌23جدول‌)اليظهر‌‌

ــتبانة ــالح‌الإنا ‌22جدول‌)‌‌إلى‌تعزى‌لمتغير‌الجنس‌وبالرجوع‌‌‌‌جميع‌مجالات‌الاســ ،‌‌(‌نجد‌أنه‌لصــ

=‌‌0.05(‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصـائية‌عند‌مسـتوى‌الدلالة‌الإحصـائية‌)23كما‌يظهر‌الجدول‌)

αلنظام‌المدرســـــــــــة‌‌ر(‌تعزى‌تمّ‌التعلم‌المســـــــــــ،‌مخطط‌ذو‌رؤية،‌‌(‌على‌مجالات‌)‌المســـــــــــاواة‌الرقمية‌

كما‌،‌الوطني‌في‌حين‌لم‌تظهر‌فروق‌في‌باقي‌المجالات‌(‌نجد‌أنه‌لصـــــــــــــالح‌‌22وبالرجوع‌لجدول‌)

ــائيـة‌عنـد‌مســــــــــــــتوى‌الـدلالـة‌الإحصــــــــــــــائية‌16يظهر‌الجـدول‌) ‌(‌عـدم‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالـة‌إحصــــــــــــ

(0.05‌=α)على‌جميع‌المجالات‌تعزى‌لمتغير‌المؤهل‌العلمي‌وسنوات‌الخبرة‌.‌
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 : الفصل الخامس
 مناقشة النتائج والتوصيات

درجة ممارســـــة مديري المدارس الخاصـــــة الأردنية  ما :  النتائج المتعلقة بالســـــةال الأولمناقشـــــة  
 ؟ من وجهة نظر المعلمينللقيادة الرقمية 

التنافســــية‌في‌المدارس‌الخاصــــة‌الأردنية‌‌الميزهأنّ‌دور‌القائد‌الرقمي‌في‌تحقيق‌‌‌‌النتائجأ هرت‌‌

بـدور‌‌و‌)المســــــــــــــاواة‌الرقميـة(‌بـالمرتبـة‌الأولى‌‌‌من‌وجهـة‌نظر‌المعلمين‌جـاء‌)متوســــــــــــــطـاً(‌وجـاء‌مجـال

وهو‌ما‌يدل‌على‌أن‌القادة‌،‌ وجاء‌بالمرتبة‌الأخيرة‌مجال‌)‌القائد‌الممكن(‌وبدور‌متوســط‌‌،‌‌متوســط

إلى‌التربويين‌يمارســــــــون‌أدوار‌القيادة‌الرقمية‌بدرجة‌مقبولة،‌إلا‌أن‌هذه‌الممارســــــــات‌لم‌تصــــــــل‌بعد‌

 .المستوى‌المرتفع‌القادر‌على‌إحدا ‌ميزة‌تنافسية‌قوية‌ومستدامة

 أولًا: مناقشة النتيجة الكلية لدور القائد الرقمي

أن‌ممارســــة‌القيادة‌الرقمية‌إلى‌تتفق‌هذه‌النتيجة‌مع‌عدد‌من‌الدراســــات‌الســــابقة‌التي‌توصــــلت‌‌

 ،‌ودراســـــة‌الســـــحيمات‌(2021)‌‌لدى‌مديري‌المدارس‌جاءت‌بمســـــتوى‌متوســـــط،‌مثل‌دراســـــة‌أبوحية

أن‌القيادة‌الرقمية‌ما‌تزال‌في‌مرحلة‌إلى‌،‌والتي‌أشـارت‌جميعها‌‌ (2024)،‌ودراسـة‌يوسـح(2023)

‌‌.النمو‌والتطور،‌ولم‌تبل ‌بعد‌مستوى‌النضج‌الرقمي‌الكامل

(‌التي‌أوضـحت‌أن‌القيادة‌الرقمية‌لا‌تؤثر‌بشـكل‌كبير‌‌2020)وتختلح‌النتائج‌مع‌دراسـة‌هيرو‌‌

كين،‌والحوافز،‌والثقــافــة‌‌تمّ‌مــا‌لم‌تتوافر‌عوامــل‌تنظيميــة‌داعمــة‌مثــل‌ال‌‌في‌الكفــاءة‌التقنيــة‌للمعلمين

،‌.التنافسـية‌ضـمن‌المسـتوى‌المتوسـط‌الميزهالرقمية،‌وهو‌ما‌يفسـر‌بقاء‌دور‌القائد‌الرقمي‌في‌تحقيق‌‌

‌الجزازي‌‌‌‌،(2023)‌لحربي‌وخوفيا(،‌‌2022)‌‌ومن‌حيث‌درجة‌الممارســـة‌في‌دراســـة‌كل‌من‌الرقب‌

(‌‌2022)‌‌متولي‌وأيضـاً‌دراسـة‌‌(،‌والتي‌أ هرت‌نتائج‌دراسـاتهم‌أن‌مسـتوى‌الممارسـة‌مرتفع،2024)
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التي‌جاءت‌درجة‌ممارسـتها‌ضـعيفة،‌والذي‌يمكن‌تفسـيره‌بأن‌المدارس‌الخاصـة‌في‌لواء‌ناعور‌ربما‌

 لا‌يزال‌في‌مرحلة‌انتقالية‌نحو‌التعلم‌الرقمي‌مقارنة‌بالمناطق‌الأخرى.

مســتوى‌مرتفع‌من‌ممارســة‌إلى‌في‌المقابل،‌تختلح‌نتائج‌الدراســة‌الحالية‌مع‌دراســات‌توصــلت‌

 ،‌والحربي‌وخوفي (2021)،‌والنعيمي‌وحتـــاملـــة (2022)القيـــادة‌الرقميـــة،‌مثـــل‌دراســــــــــــــــة‌الرقـــب‌

،‌والتي‌بينـت‌أن‌القيـادة‌الرقميـة‌تؤدي‌دورًا‌كبيرًا‌في‌تحســــــــــــــين‌الأداء‌ (2024)،‌والجزازي‌(2023)

ــتوى‌الدعم‌تمّ‌والابتكار‌وال ــير‌هذا‌الاختلاف‌بتباين‌البيئات‌التعليمية،‌ومســـ كين‌الو يفي.‌ويمكن‌تفســـ

اختلاف‌جاهزية‌البنية‌التحتية‌‌إلى‌المؤســـســـي،‌وطبيعة‌المدارس‌)حكومية،‌خاصـــة،‌دولية(،‌إضـــافة‌

 .الرقمية

 ثانيًا: مناقشة مجالات دور القائد الرقمي في ضوء الدراسات السابقة

 مستوى متوسط( –المساواة الرقمية )المرتبة الأولى   .1

ام‌القادة‌الرقميين‌بحماية‌‌تمّ‌اهإلى‌جاء‌مجال‌المســاواة‌الرقمية‌في‌المرتبة‌الأولى،‌وهو‌ما‌يشــير‌‌

 .الأدوات‌الرقميـةإلى‌‌الهويـة‌الرقميـة،‌وضــــــــــــــمـان‌ســــــــــــــريـة‌البيـانـات،‌وتكـافؤ‌الفرص‌في‌الوصــــــــــــــول‌‌

  (2023)والمطيري‌والثبيتي  (2021)وتتفق‌هذه‌النتيجة‌مع‌دراسـات‌كاراكوس‌وبولات‌وباباداكيس

التي‌أكـدت‌أن‌أخلاقيـات‌الاســــــــــــــتخـدام‌الرقمي،‌وحمـايـة‌البيـانـات،‌والمواطنـة‌الرقميـة‌ت عـد‌من‌الركـائز‌

 .الأساسية‌للقيادة‌الرقمية‌في‌العصر‌الحديث‌

ويعكس‌ارتفاع‌فقرة‌حماية‌الهوية‌الرقمية‌وخصوصية‌البيانات‌وعيًا‌متزايدًا‌لدى‌مديري‌المدارس‌

بأهمية‌الأمن‌الرقمي،‌خاصـة‌في‌ ل‌التوسـع‌في‌اسـتخدام‌المنصـات‌التعليمية،‌وهو‌ما‌يسـهم‌بشـكل‌‌

‌.التنافسية‌الميزهغير‌مباشر‌في‌تعزيز‌الثقة‌المؤسسية‌و‌

 مستوى متوسط( –مخطط ذو رؤية )المرتبة الثانية  .2
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إلى‌جـاء‌مجـال‌مخطط‌ذو‌رؤيـة‌في‌المرتبـة‌الثـانيـة،‌ممـا‌يـدل‌على‌أن‌القـادة‌الرقميين‌يســــــــــــــعون‌

وضــــع‌خطط‌اســــتراتيجية‌لدمج‌التكنولوجيا‌الرقمية،‌إلا‌أن‌متابعة‌تنفيذ‌هذه‌الخطط‌وتقييمها‌ما‌تزال‌‌

التي‌بينت‌‌  (2021)وتتفق‌هذه‌النتيجة‌مع‌ما‌توصــــلت‌إليه‌دراســــة‌ليم‌وتوهفي‌المســــتوى‌المتوســــط‌

أن‌القيادة‌ذات‌الرؤية‌الرقمية‌لا‌تؤثر‌دائمًا‌بشـــــكل‌مباشـــــر‌في‌الأداء‌المؤســـــســـــي‌ما‌لم‌ت دعم‌بثقافة‌‌

 .تعلم‌رقمية‌وممارسات‌تنفيذية‌فعّالة

أن‌التخطيط‌الرقمي‌في‌إلى‌التي‌أشـــــارت‌‌  (2021)كما‌تتقاطع‌هذه‌النتيجة‌مع‌دراســـــة‌أبوحية

 .رةتمّ‌المدارس‌غالبًا‌ما‌يكون‌موجودًا‌نظريًا،‌لكنه‌يواجه‌تحديات‌في‌التطبيق‌العملي‌والمتابعة‌المس

 مستوى متوسط( –ر )المرتبة الثالثة تم  التعلم المس . 3

ــ ــعي‌القادة‌تمّ‌أ هرت‌النتائج‌أن‌مجال‌التعلم‌المسـ ــط،‌وهو‌ما‌يدل‌على‌سـ ــتوى‌متوسـ ر‌جاء‌بمسـ

تطوير‌معارفهم‌الرقمية‌ومواكبة‌المســـتجدات،‌مقابل‌ضـــعح‌نســـبي‌في‌اســـتضـــافة‌الخبراء‌وتنفيذ‌‌إلى‌

ــة‌للمعلمين ــصـــــ   (2021)وتتفق‌هذه‌النتيجة‌مع‌دراســـــــات‌النعيمي‌وحتاملة‌‌.برامج‌تدريبية‌متخصـــــ

التي‌أكــدت‌أن‌التنميــة‌المهنيــة‌الرقميــة‌ت عــد‌من‌أكثر‌مجــالات‌القيــادة‌الرقميــة‌  (2024)والجزازي‌

 .رةتمّ‌تأثيرًا،‌لكنها‌تتطلب‌دعمًا‌مؤسسيًا‌وموارد‌مالية‌مس

 مستوى متوسط( –مصمم النظام )المرتبة الرابعة  .  4

ــيانة‌الأدوات‌الرقمية‌‌ ــتوى‌متوســـط،‌حيث‌تركزت‌الجهود‌على‌صـ ــمم‌النظام‌بمسـ جاء‌مجال‌مصـ

 .بصـــــــورة‌شـــــــاملة‌أقل‌مســـــــتوى‌‌داريةوتحديد‌طرق‌اســـــــتخدامها،‌في‌حين‌كان‌تو يفها‌في‌المهام‌الإ

أن‌العديد‌من‌‌إلى‌التي‌أشـــــــــارت‌‌  (2021)وتتفق‌هذه‌النتيجة‌مع‌ما‌توصـــــــــلت‌إليه‌دراســـــــــة‌أروجو

المؤسسات‌تطبق‌الرقمنة‌على‌مستوى‌الأدوات،‌دون‌إعادة‌تصميم‌شاملة‌للعمليات‌والنظم،‌مما‌يحد‌

‌.من‌تحقيق‌ميزة‌تنافسية‌حقيقية
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 مستوى متوسط( –القائد الممكن )المرتبة الأخيرة . 5

كين‌المعلمين‌تمّ‌حلّ‌مجال‌القائد‌الممكن‌في‌المرتبة‌الأخيرة،‌وهو‌ما‌يعكس‌ضـــــــعفًا‌نســـــــبيًا‌في‌

ــ ــعـ ــمـ الـ ــم‌ ــويـ ــقـ ــتـ الـ أدوات‌ ــدام‌ ــخـــــ واســــــــــــــــتـ ــز،‌ ــوافـ ــحـ الـ ــم‌ ــديـ ــقـــــ وتـ ا،‌ ــً ــيـــــ ــمـ ‌رقـ ــّ ــمـــــ ــات‌تـ ــانـــــ ــيـــــ ــبـ الـ ــى‌ ــلـ عـ  .دة‌

من‌أن‌القيادة‌الرقمية‌لا‌تؤثر‌بشــــكل‌كبير‌في‌  (2020)وتتفق‌هذه‌النتيجة‌مع‌ما‌أشــــار‌إليه‌هيرو

 .كين‌فعلي،‌وحوافز،‌ودعم‌مباشر‌لتبداع‌والمبادرةتمّ‌إلى‌كفاءة‌المعلمين‌إذا‌لم‌ت ترجم‌

التي‌  (2025)والنا ر  (2023)كما‌تختلح‌هذه‌النتيجة‌مع‌دراســــــــــــــات‌مثل‌الحربي‌وخوفي

إلى‌كين‌التنظيمي‌والسـلوك‌الإبداعي،‌وهو‌ما‌يشـير‌‌تمّ‌أكدت‌وجود‌علاقة‌قوية‌بين‌القيادة‌الرقمية‌وال

 .الحاجة‌لتعزيز‌هذا‌البعد‌في‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية

 ثالثًا: موضع نتائج السةال الأول ضمن الأدبيات السابقة

ارس‌‌تمّ‌أن‌القيادة‌الرقمية‌في‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية‌ما‌تزال‌إلى‌تشير‌نتائج‌الدراسة‌الحالية‌

كينية‌وابتكارية،‌وهو‌ما‌يفسر‌بقاء‌دور‌القائد‌الرقمي‌‌تمّ‌بطابع‌إداري‌وتنظيمي‌أكثر‌من‌كونها‌قيادة‌‌

تحقيق‌‌ المتوسط‌‌الميزهفي‌ المستوى‌ في‌‌‌.التنافسية‌ضمن‌ العام‌ الاتجاه‌ مع‌ النتيجة‌ هذه‌ وتنسجم‌

التنافسية،‌لكنها‌تحتاج‌‌‌‌الميزهالدراسات‌السابقة‌التي‌أكدت‌أن‌القيادة‌الرقمية‌ت عد‌مدخلًا‌مهمًا‌لتحقيق‌‌

‌.‌كين‌الرقمي،‌والثقافة‌التنظيمية،‌والتحفيز،‌والاستدامة‌لتحقيق‌أثر‌تنافسي‌مرتفعتمّ‌تكامل‌مع‌الإلى‌

ــةال الثاني:   ــة النتائج المتعلقة بالســ ــتوى ما  مناقشــ ــية في المدارس الميزهمســ ــة التنافســ  الخاصــ
‌من وجهة نظر المعلمين؟ الأردنية

 التنافسي ة  الميزهو لًا: مناقشة النتيجة الكُل ِّيَّة لمستوى أ

التنافسيّة‌في‌المدارس‌الخاصّة‌الأردنيّة‌من‌وجهة‌نظر‌المعلّمين‌‌‌‌الميزهأنّ‌مستوى‌‌‌‌النتائجأ هرت‌‌

‌( بمتوسّط‌حسابي‌ م توسّطًا،‌ )3.49جاء‌ معياري‌ وانحراف‌ أن0.98‌‌ّ(‌ إلى‌ النتيجة‌ هذه‌ وت شير‌ ‌.)
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التنافسيّة،‌إلّا‌أنّها‌لم‌تصل‌بعد‌إلى‌المستوى‌‌‌الميزهالمدارس‌الخاصّة‌ت حقّق‌قدرًا‌مقبولًا‌من‌عناصر‌‌

 .المرتفع‌الذي‌ي مكّنها‌من‌التفوّق‌الواضح‌والمستدام‌في‌البيئة‌التعليميّة‌التنافسيّة

وي مكن‌تفسير‌هذا‌المستوى‌المتوسّط‌بأنّ‌المدارس‌الخاصّة‌الأردنيّة‌تشهد‌تحوّلًا‌تدريجيتا‌نحو‌‌

التو يف‌الرقمي‌وتحسين‌جودة‌الخدمات،‌إلّا‌أنّ‌هذا‌التحوّل‌لا‌يزال‌يواجه‌تحدّيات‌تتعلّق‌بالبنية‌‌

تقبليّة‌وسوق‌العمل،‌ممّا‌انعكس‌‌التحتيّة،‌والابتكار‌المتقدّم،‌وربط‌الممارسات‌الرقميّة‌بالمتطلّبات‌المس

‌.التنافسيّة‌بشكل‌عام‌الميزهعلى‌مستوى‌

الخوالدة دراسة‌ مع‌ الدراسة‌ هذه‌ نتائج‌ متولي  (2021)ودراسة‌عطا  (2020)تتّفق‌  ودراسة‌

التنافسيّة‌في‌المؤسّسات‌التعليميّة‌جاء‌متوسّطًا،‌وأرجعت‌‌‌‌الميزه،‌التي‌أ هرت‌أنّ‌مستوى‌‌(2022)

 .ذلك‌إلى‌ضعح‌الابتكار،‌والقيادة‌الاستراتيجيّة،‌ونقص‌الموارد‌والدعم

التي‌بيّنت‌أنّ‌مستوى‌التحوّل‌الرقمي‌كان‌متوسّطًا،‌‌  (2025)كما‌تتوافق‌النتائج‌مع‌دراسة‌عياش

التنافسيّة‌في‌بعض‌الأبعاد،‌وهو‌ما‌ي شير‌إلى‌وجود‌فجوة‌بين‌التبنّي‌الرقمي‌‌‌الميزهرغم‌ارتفاع‌مستوى‌‌

 .الشكلي‌وتحقيق‌ميزة‌تنافسيّة‌حقيقيّة

،‌‌ (2024)،‌والحضرمي (2023)في‌المقابل،‌تختلح‌نتائج‌هذه‌الدراسة‌مع‌نتائج‌الشلبي‌والغول

التي‌أ هرت‌مستوى‌مرتفعًا‌للميزة‌التنافسيّة،‌وي عزى‌هذا‌الاختلاف‌إلى‌اختلاف‌السياق‌المؤسّسي‌‌

 .)جامعات‌مقابل‌مدارس(،‌ومستوى‌الدعم،‌ونضج‌التجربة‌الرقميّة

يمكن‌تفسير‌هذه‌النتائج‌في‌ضوء‌محدوديّة‌القيادة‌الرقميّة‌التحويليّة‌في‌المدارس‌الخاصّة،‌و‌

حيث‌يقتصر‌دور‌القيادة‌في‌كثير‌من‌الأحيان‌على‌إدارة‌الأدوات‌الرقميّة‌وتشغيلها،‌دون‌تبنّي‌رؤية‌‌

ي لا كما‌ التميّز.‌ وصناعة‌ الابتكار‌ نحو‌ الرقمي‌ التحوّل‌ ت وجّه‌ شاملة‌ على‌‌استراتيجيّة‌ التركيز‌ حظ‌
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الاستخدام‌التشغيلي‌للتكنولوجيا‌في‌تسهيل‌الإجراءات‌وتحسين‌الكفاءة،‌أكثر‌من‌تو يفها‌في‌تطوير‌‌

نماذج‌تعليميّة‌مبتكرة‌أو‌بناء‌مناهج‌رقميّة‌متفرّدة،‌الأمر‌الذي‌انعكس‌على‌انخفاض‌مستوى‌الابتكار‌‌

ات‌المستقبل‌وسوق‌‌والتطوير‌المستمرّ.‌وي ضاف‌إلى‌ذلك‌ضعح‌الربط‌بين‌التحوّل‌الرقمي‌ومتطلّب

العمل،‌إذ‌لا‌تزال‌الممارسات‌الرقميّة‌بعيدة‌نسبيتا‌عن‌تنمية‌المهارات‌المستقبليّة‌كالذكاء‌الاصطناعي‌‌

والتعلّم‌القائم‌على‌المشروعات.‌فضلًا‌عن‌ذلك،‌تواجه‌المدارس‌الخاصّة‌تحدّيات‌ماليّة‌وتشريعيّة‌‌

التحتيّة‌الرقميّة‌وتطوير‌الكوادر‌البشريّة،‌ممّا‌أسهم‌‌تحدّ‌من‌قدرتها‌على‌الاستثمار‌المستدام‌في‌البنية‌‌

 .التنافسيّة‌ضمن‌الإطار‌المتوسّط‌الميزهفي‌بقاء‌مستوى‌

 تثانيًا: مناقشة نتائج المجالا 

 مجال السمعة المةسسي ة  

‌‌(،‌وبمستوى‌متوسّط‌3.63جاء‌مجال‌السمعة‌المؤسسيّة‌في‌المرتبة‌الأولى‌بمتوسّط‌حسابي‌)   

الأمور‌‌،‌‌ أولياء‌ لدى‌ مقبولة‌ بثقة‌ومصداقية‌ تحظى‌ الأردنية‌ الخاصة‌ المدارس‌ أن‌ إلى‌ يشير‌ مما‌

 والشلبي‌والغول  (2020)والمعلمين.‌وتتفق‌هذه‌النتيجة‌مع‌ما‌أشارت‌إليه‌دراسات‌مثل‌الخوالدة

 .التنافسية‌في‌البيئة‌المدرسية‌‌الميزهالتي‌أكدت‌أن‌السمعة‌المؤسسية‌ت عد‌من‌أبرز‌مصادر‌‌ (2023)

إلا‌أن‌بقاء‌هذا‌المجال‌في‌المستوى‌المتوسط،‌خاصة‌فيما‌يتعلق‌بالسمعة‌التكنولوجية،‌يعكس‌‌

من‌أن‌ممارسة‌‌  (2023)والسحيمات‌  (2021)ما‌أشارت‌إليه‌دراسات‌القيادة‌الرقمية‌مثل‌أبوحية

المدارس،‌‌ من‌ كثير‌ في‌ المتوسط‌ المستوى‌ في‌ تزال‌ ما‌ الرقمية‌ السمعة‌‌‌‌مماالقيادة‌ أنّ‌ إلى‌ ي شير‌

المؤسسيّة‌لا‌تزال‌تعتمد‌بدرجة‌أكبر‌على‌الجوانب‌التقليديّة،‌أكثر‌من‌اعتمادها‌على‌التميّز‌الرقمي،‌‌

 .وهو‌ما‌يحدّ‌من‌قدرتها‌على‌تحقيق‌ميزة‌تنافسيّة‌نوعيّة‌في‌عصر‌التحوّل‌الرقمي
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 مجال رضا أولياء الأمور 

وهو‌ما‌يتفق‌مع‌‌‌‌،‌‌(3.51جاء‌مجال‌رضا‌أولياء‌الأمور‌في‌المرتبة‌الثانية‌بمتوسّط‌حسابي‌)

،‌التي‌‌ (2024)نتائج‌دراسات‌تناولت‌القيادة‌الرقمية‌وعلاقتها‌بالتمّكين‌والتواصل‌مثل‌دراسة‌يوسح

بينت‌أن‌الممارسات‌الرقمية‌تسهم‌في‌تحسين‌التواصل،‌لكنها‌لا‌تزال‌بحاجة‌إلى‌تطوير‌في‌جودة‌

المحتوى‌والخدمات‌الرقمية‌المقدمةوي عزى‌ذلك‌إلى‌توفّر‌قنوات‌تواصل‌رقميّة‌فعّالة،‌ومشاركة‌أولياء‌

‌.الأمور‌في‌الأنشطة،‌ممّا‌يعزّز‌الثقة‌المتبادلة

وجود‌ إلى‌ ي شير‌ الدقيقة‌ الرقميّة‌ بالتقارير‌ المتعلّقة‌ الفقرات‌ مستوى‌ انخفاض‌ فانّ‌ المقابل،‌ في‌

قصور‌في‌تو يف‌الأنظمة‌الرقميّة‌التحليليّة،‌ممّا‌ي ضعح‌من‌تحقيق‌قيمة‌مضافة‌حقيقيّة‌لأولياء‌‌

 .الأمور

وتشير‌هذه‌النتيجة‌إلى‌أن‌المدارس‌الخاصة‌نجحت‌نسبيًا‌في‌توفير‌قنوات‌تواصل‌رقمية،‌لكنها‌‌

لم‌تصل‌بعد‌إلى‌مرحلة‌التمّيز‌في‌تقديم‌تقارير‌رقمية‌دقيقة‌وشاملة،‌وهو‌ما‌ينسجم‌مع‌ما‌ذكرته‌‌

حول‌أن‌التحول‌الرقمي‌المتوسط‌لا‌يؤدي‌بالضرورة‌إلى‌تحقيق‌رضا‌مرتفع‌لدى‌‌  (2025)عياش

 .المستفيدين

 مجال جودة الخدمات التعليمي ة 

(،‌وهو‌مستوى‌متوسّط.‌وت شير‌هذه‌‌3.48جاء‌مجال‌جودة‌الخدمات‌التعليميّة‌بمتوسّط‌حسابي‌)

النتيجة‌إلى‌أنّ‌المدارس‌تحرص‌على‌تقديم‌تعليم‌يواكب‌المعايير‌الحديثة،‌وتستخدم‌أدوات‌رقميّة‌

 .للتكنولوجيا‌داعمة‌للتعلّم،‌إلّا‌أنّ‌هذه‌الممارسات‌لا‌تزال‌في‌إطار‌الاستخدام‌الجزئي‌أو‌التقليدي

التي‌أكدت‌أن‌تحسين‌‌  (2022)متوليو‌‌‌ (2021)‌‌‌ ا‌أشارت‌إليه‌دراسات‌مثل‌عطاوتتفق‌مع‌م

الجودة‌التعليمية‌الرقمية‌يتطلب‌استثمارات‌كبيرة‌في‌البنية‌التحتية‌والموارد‌البشرية.‌كما‌تتقاطع‌هذه‌‌
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التي‌أوضحت‌أن‌امتلاك‌القادة‌للمهارات‌  (2020)النتيجة‌مع‌دراسات‌القيادة‌الرقمية‌مثل‌هيرو

 .الرقمية‌لا‌ينعكس‌دائمًا‌بشكل‌مباشر‌على‌الأداء‌أو‌الجودة‌ما‌لم‌تتوافر‌عوامل‌داعمة‌أخرى‌

كما‌ي لاحظ‌أنّ‌انخفاض‌متوسّط‌الفقرة‌المتعلّقة‌بتقديم‌خدمات‌رقميّة‌بتكلفة‌أقلّ‌ي شير‌إلى‌محدوديّة‌

‌.الاستفادة‌الاقتصاديّة‌من‌التحوّل‌الرقمي‌في‌تحسين‌الكفاءة‌والجودة‌معًا

ق المستقبلي   مجال الاستدامة والتفو 

وهو‌‌‌،‌‌(،‌وهو‌مستوى‌متوسّط3.45جاء‌مجال‌الاستدامة‌والتفوّق‌المستقبلي‌بمتوسّط‌حسابي‌)

التي‌أكدت‌أن‌  (2025)النا رو‌‌‌‌  (2024)ما‌يتفق‌مع‌ما‌توصلت‌إليه‌دراسات‌مثل‌الحضرمي

تحقيق‌الاستدامة‌والتفوق‌المستقبلي‌يتطلب‌رؤية‌رقمية‌استراتيجية‌بعيدة‌المدى،‌وليس‌مجرد‌ممارسات‌

تشغيلية.‌ويعكس‌تدني‌الفقرات‌المرتبطة‌بالذكاء‌الاصطناعي‌وربط‌التعليم‌بسوق‌العمل‌ما‌أشارت‌

وي عزى‌‌،‌‌‌‌لمؤسسات‌التعليميةإليه‌الدراسات‌السابقة‌حول‌ضعح‌التخطيط‌المستقبلي‌في‌العديد‌من‌ا

ذلك‌إلى‌اهتمام‌المدارس‌بصيانة‌البنية‌الرقميّة‌واستمراريّة‌استخدامها،‌إلّا‌أنّ‌ضعح‌تو يف‌المهارات‌‌

لذكاء‌الاصطناعي،‌وضعح‌الربط‌بسوق‌العمل‌المحلّي‌والعالمي،‌حدّ‌من‌تحقيق‌التفوّق‌‌االمستقبليّة‌كـ

 .المستقبلي‌الحقيقي

 مجال الكفاءة التشغيلي ة والتنظيمي ة 

تتفق‌نتائج‌هذا‌المجال‌مع‌‌و‌(‌‌3.44جاء‌مجال‌الكفاءة‌التشغيليّة‌والتنظيميّة‌بمتوسّط‌حسابي‌)

النعيمي‌وحتاملة الرقمية‌مثل‌ القيادة‌ التي‌أكدت‌أن‌  (2023)والحربي‌وخوفي  (2021)دراسات‌

القيادة‌الرقمية‌تسهم‌في‌تحسين‌الكفاءة‌التشغيلية،‌إلا‌أن‌الاستفادة‌من‌البيانات‌والتحليلات‌الرقمية‌

 .لا‌تزال‌دون‌المستوى‌المأمول،‌وهو‌ما‌يفسر‌بقاء‌هذا‌المجال‌في‌المستوى‌المتوسط‌
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وت شير‌النتائج‌إلى‌أنّ‌المدارس‌تستخدم‌الأدوات‌الرقميّة‌في‌تسريع‌الإنجاز‌وتقليل‌الهدر،‌إلّا‌أنّ‌‌

تحليل‌البيانات‌واتّخاذ‌القرار‌الرقمي‌لا‌يزال‌دون‌المستوى‌المأمول،‌وهو‌ما‌يفسّر‌بقاء‌المجال‌ضمن‌‌

 .المستوى‌المتوسّط

 مجال الابتكار والتطوير المستمر  

(،‌وهو‌ما‌‌3.43حلّ‌مجال‌الابتكار‌والتطوير‌المستمرّ‌في‌المرتبة‌الأخيرة‌بمتوسّط‌حسابي‌)

التي‌أشارت‌إلى‌أن‌ضعح‌‌  (2021)وأروجو  (2022)يتفق‌مع‌ما‌توصلت‌إليه‌دراسات‌مثل‌متولي

الثقافة‌التنظيمية‌الرقمية‌وقلة‌المبادرة‌والمرونة‌تحدّ‌من‌الابتكار‌المؤسسي.‌كما‌تدعم‌هذه‌النتيجة‌ما‌

من‌أن‌القيادة‌الرقمية‌لا‌تحقق‌أثرًا‌قويًا‌ما‌لم‌ت ترجم‌إلى‌ممارسات‌‌  (2020)خلصت‌إليه‌دراسة‌هيرو

 .ابتكارية‌فعلية

فعلى‌الرغم‌من‌تبنّي‌القيادة‌‌ .التنافسيّة‌الديناميكيّة‌‌الميزهوهو‌ما‌ي عدّ‌مؤشرًا‌مهمتا‌على‌ضعح‌‌

لأفكار‌رقميّة،‌إلّا‌أنّ‌غياب‌المناهج‌الرقميّة‌المتفرّدة‌والخطط‌المتكاملة‌للتعلّم‌عن‌ب عد‌ي ضعح‌من‌‌

‌.قدرة‌المدارس‌على‌الابتكار‌الحقيقي

 الفجوة العلمي ة التي تكشفها الدراسة ثالثاً:

التنافسيّة‌‌‌‌الميزهتكشح‌هذه‌الدراسة‌عن‌فجوةٍ‌علميّةٍ‌واضحة‌تتمثّل‌في‌ندرة‌الدراسات‌التي‌تناولت‌‌

‌شامل‌يدمج‌بين‌الأبعاد‌الإداريّة‌والتعليميّة‌والتقنيّة‌‌ في‌المدارس‌الخاصّة‌الأردنيّة‌من‌منظورٍ‌رقميٍّ

في‌إطارٍ‌واحد.‌كما‌ت ظهر‌مراجعة‌الدراسات‌السابقة‌أنّ‌معظمها‌ركّز‌على‌القيادة‌أو‌التحوّل‌الرقمي‌

‌على‌حدة،‌دون‌الربط‌المنهجي‌بينهما‌وبين‌أبعاد‌ التنافسيّة‌المستدامة،‌ممّا‌حدّ‌من‌القدرة‌‌‌‌الميزه‌‌كلٌّ

على‌تفسير‌آليّات‌تحقيق‌التفوّق‌المؤسّسي‌في‌البيئة‌التعليميّة‌الرقميّة.‌وتبرز‌الحاجة‌العلميّة‌إلى‌‌

كيف‌يمكن‌للتحوّل‌الرقمي‌أن‌ينتقل‌من‌مستوى‌الاستخدام‌المتوسّط‌‌‌‌نماذج‌تطبيقيّة‌متكاملة‌توضّح
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للأدوات‌والتقنيات‌إلى‌ميزةٍ‌تنافسيّةٍ‌مبتكرةٍ‌ومستدامة‌ت سهم‌في‌تعزيز‌جودة‌التعليم‌ورفع‌قدرة‌المدارس‌‌

 الخاصّة‌على‌الاستجابة‌لمتطلّبات‌المستقبل‌وسوق‌العمل

 : موضع الدراسة الحالية من الأدبيات السابقة رابعاً 

تمّيزت‌هذه‌الدراسة‌بأنها‌تناولت‌موضوعا ‌لم‌يحظَ‌بالإهتمّام‌الكافي‌في‌الأدبيات‌العربية‌وخاصة‌‌

في‌قطاع‌المدارس‌الخاصة،‌حيث‌ركزت‌الدراسات‌السابقة‌على‌الأداء‌الو يفي‌أو‌الإبداع‌دون‌الربط‌

تحقيق‌‌ الرقمي‌وبين‌ القائد‌ بين‌ تحليلياً‌‌‌‌الميزهالمباشر‌ الدراسة‌استخدمت‌منهجاً‌ التنافسية،‌كما‌أن‌

شاملًا‌ذو‌مستويات‌متعددة‌وبذلك‌تكون‌قد‌أسهمت‌في‌سد‌الفجوة‌المعرفية‌التي‌تتعلق‌بمدى‌جاهزية‌‌

القائد‌الرقمي‌لقيادة‌التحول‌الرقمي‌في‌المدارس‌الخاصة،‌والذي‌يمكن‌البناء‌عليه‌في‌تطوير‌السياسات‌‌

‌إعداد‌القادة‌التربويين‌في‌المؤسسات‌التعليمية‌الأردنية.‌‌الرقمية‌وتطوير‌برامج

التنافسية‌في‌المدارس‌الخاصة‌‌‌‌الميزهوأ هرت‌الدراسة‌أن‌القائد‌الرقمي‌يمثل‌مدخل‌حيوي‌لتحقيق‌‌

التنافسية‌وهو‌ما‌‌‌الميزهالأردنية،‌وأضافت‌بعداً‌جديداً‌من‌خلال‌الربط‌بين‌أبعاد‌القائد‌الرقمي‌وأبعاد‌

‌يعد‌إسهاماً‌علمياً‌يسد‌فجوة‌واضحة‌في‌البحو ‌السابقة.‌

تتسق‌نتائج‌الدراسة‌الحالية‌مع‌الاتجاه‌العام‌للأدبيات‌التي‌تؤكد‌أن‌القيادة‌الرقمية‌ت عد‌شرطًا‌‌‌كما

لتحقيق‌‌ التمّكين‌‌‌‌الميزه‌مهمًا‌ مع‌ تكاملها‌ الأمر‌ يتطلب‌ إذ‌ بمفردها،‌ كافية‌ ليست‌ لكنها‌ التنافسية،‌

‌.التنظيمي،‌والثقافة‌الرقمية،‌والابتكار،‌والاستدامة

كما‌تتمّيز‌الدراسة‌الحالية‌بربطها‌بين‌خمسة‌أبعاد‌للقيادة‌الرقمية‌وستة‌أبعاد‌للميزة‌التنافسية‌في‌‌

سياق‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية،‌وهو‌ما‌يسهم‌في‌سد‌فجوة‌بحثية‌أشارت‌إليها‌العديد‌من‌الدراسات‌‌

 .السابقة
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( لمهارات α=0.05هل يوجد أثر ذو دلالة احصـــائية ):  لثالنتائج المتعلقة بالســـةال الثامناقشـــة  
 ؟  التنافسية من وجهة نظر المعلمين  الميزهالقائد الرقمي في المدارس الخاصة الأردنية في تحقيق  

،‌‌التنافســـــــية‌‌الميزهقوية‌بين‌مهارات‌القائد‌الرقمي‌و‌‌على‌وجود‌علاقة‌إيجابية‌طردية‌‌دلت‌النتائج

التنافســــــــية‌وتشــــــــير‌هذه‌‌‌الميزهوجود‌أثر‌ذو‌دلالة‌إحصــــــــائية‌لمهارات‌القائد‌الرقمي‌في‌تحقيق‌‌إلى‌و‌

‌.التنافسية‌الميزهيسهم‌بشكل‌كبير‌في‌تحسين‌‌أن‌زيادة‌مهارات‌القائد‌الرقميإلى‌النتائج‌

‌الميزهأن‌مهارات‌القائد‌الرقمي‌ت عد‌من‌العوامل‌الحاســــــــــــمة‌في‌تحقيق‌‌إلى‌تشــــــــــــير‌هذه‌النتيجة‌‌

ــين‌جودة‌الخدمات‌التعليمية،‌‌ ــهم‌هذه‌المهارات‌في‌تحســـ ــية‌في‌المدارس‌الخاصـــــة،‌حيث‌تســـ التنافســـ

وتعزيز‌الكفاءة‌التشـــغيلية،‌ودعم‌الابتكار،‌وبناء‌ســـمعة‌مؤســـســـية‌إيجابية،‌وهو‌ما‌ينعكس‌على‌قدرة‌

 .يز‌في‌بيئة‌تعليمية‌شديدة‌التنافستمّ‌المدرسة‌على‌ال

وتتســـــق‌هذه‌النتيجة‌مع‌افتراضـــــات‌الإطار‌النظري‌للقيادة‌الرقمية،‌الذي‌يؤكد‌أن‌القائد‌الرقمي‌

كين‌العــاملين،‌يمكنــه‌إحــدا ‌‌تمّ‌القــادر‌على‌تو يف‌التكنولوجيــا‌بفــاعليــة،‌وبنــاء‌ثقــافــة‌تعلم‌رقمي،‌و‌

‌.تحول‌نوعي‌في‌الأداء‌المؤسسي‌وتحقيق‌ميزة‌تنافسية‌مستدامة

تتفق‌نتائج‌الدراســة‌الحالية‌مع‌عدد‌كبير‌من‌الدراســات‌الســابقة‌التي‌أكدت‌وجود‌علاقة‌إيجابية‌‌

 :التنافسية،‌ومن‌أبرزها‌الميزهيز‌و‌تمّ‌وأثر‌دال‌للقيادة‌الرقمية‌أو‌مهاراتها‌في‌تحقيق‌الأداء‌الم

أن‌ثقافة‌التعلم‌الرقمي،‌والتميّز‌المهني،‌والمواطنة‌الرقمية‌ (2021)  هرت‌دراســــــــــــــة‌ليم‌وتوهأ

تؤثر‌تأثيرًا‌إيجابيًا‌في‌الأداء‌المؤســـــســـــي‌لمؤســـــســـــات‌التعليم‌الخاصـــــة،‌مما‌يعكس‌أهمية‌تبني‌القيم‌‌

 .الرقمية‌في‌تعزيز‌جودة‌العمل‌المؤسسي

أن‌القيادة‌الرقمية‌تسـهم‌بدرجة‌مرتفعة‌في‌تطوير‌أداء‌ (2021) وأكّدت‌دراسـة‌النعيمي‌وحتاملة

ــة‌التعليمية،‌وي برز‌الدور‌الحيوي‌للقائد‌ ــسـ ــية‌المؤسـ المعلمين،‌وهو‌ما‌ينعكس‌بدوره‌إيجابًا‌على‌تنافسـ

 .الرقمي‌في‌تعزيز‌مخرجات‌التعليم
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وجود‌علاقة‌ارتباطية‌قوية‌بين‌ممارســــــــة‌القيادة‌ (2023) كما‌أ هرت‌دراســــــــة‌الحربي‌وخوفي

الرقمية‌والســلوك‌الإبداعي‌للمعلمين،‌مما‌يشــير‌إلى‌أن‌تبني‌القيادة‌الرقمية‌لا‌يقتصــر‌على‌الجوانب‌

 .الإدارية،‌بل‌يمتد‌لتحفيز‌الابتكار‌والإبداع‌داخل‌المدرسة

إلى‌أن‌القيادة‌الرقمية‌تســـــهم‌بدرجة‌ (2024) وفي‌الســـــياق‌ذاته،‌توصـــــلت‌دراســـــة‌الحضـــــرمي

التنافســــــية‌في‌الجامعات‌الخاصــــــة،‌مما‌يدل‌على‌إمكانية‌تعميم‌أثر‌القيادة‌‌‌الميزهمرتفعة‌في‌تحقيق‌‌

 .الرقمية‌على‌مختلح‌المؤسسات‌التعليمية‌ذات‌الطابع‌الخاص‌

ــة‌النا ر وجود‌أثر‌مباشـــــــــــــر‌لأنماط‌القيادة‌الرقمية‌في‌تحقيق‌التميّز‌ (2025) وأكدت‌دراســـــــــــ

التنظيمي،‌مع‌دور‌وســــــــــــــيط‌للتمكين‌الرقمي،‌مــا‌يعكس‌أهميــة‌توفير‌بيئــة‌داعمــة‌للمعلمين‌والقــادة‌

 .لتعزيز‌الابتكار‌والفاعلية‌المؤسسية

التنافسية‌‌‌الميزهوجود‌علاقة‌ارتباطية‌دالة‌بين‌التحول‌الرقمي‌و‌ (2025) وأ هرت‌دراسة‌عياش

ــاملة‌لتعزيز‌موقع‌ في‌المدارس‌الخاصــــــة‌الأردنية،‌مما‌يعزز‌من‌أهمية‌تبني‌اســــــتراتيجيات‌رقمية‌شــــ

 .المدرسة‌في‌بيئة‌تعليمية‌تنافسية

لا‌ســــــيما‌‌‌‌–التنافســــــية‌التي‌أكدت‌أن‌القيادة‌الفاعلة‌‌‌‌الميزهكما‌تتوافق‌هذه‌النتيجة‌مع‌دراســــــات‌

ا‌لبناء‌القيمة‌المؤســـســـية‌وتحقيق‌ال‌–الرقمية‌  (2020) يز،‌مثل‌دراســـة‌الخوالدةتمّ‌ت عد‌محركًا‌رئيســـً

 .(2021) ودراسة‌عطا

ر‌) ــَّ ــبة‌التباين‌المفســـــ ــير‌الارتفاع‌الكبير‌في‌نســـــ %(‌بأن‌مهارات‌القائد‌الرقمي‌82.1يمكن‌تفســـــ

التنافسـية‌التي‌تناولتها‌الدراسـة،‌مثل‌الابتكار،‌وجودة‌الخدمات‌‌الميزهتتداخل‌مباشـرة‌مع‌معظم‌أبعاد‌‌

 .التعليمية،‌والسمعة‌المؤسسية،‌والكفاءة‌التشغيلية،‌والاستدامة،‌مما‌يجعل‌أثرها‌شاملًا‌ومباشرًا
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كما‌أن‌تركيز‌الدراسة‌الحالية‌على‌خمسة‌أبعاد‌متكاملة‌لمهارات‌القائد‌الرقمي‌)المساواة‌الرقمية،‌

التعلم‌المس القائد‌الممكن،‌مصمم‌النظام،‌ القدرة‌التفسيرية‌‌تمّ‌مخطط‌ذو‌رؤية،‌ ر(‌أسهم‌في‌تعزيز‌

‌.للنموذج‌الإحصائي،‌مقارنة‌بدراسات‌اقتصرت‌على‌بعد‌أو‌بعدين‌فقط‌من‌القيادة‌الرقمية

في‌حين‌تتفق‌نتائج‌الدراسة‌الحالية‌مع‌معظم‌الدراسات‌السابقة،‌إلا‌أنها‌تختلح‌جزئيًا‌مع‌دراسة‌‌

أن‌تأثير‌القيادة‌الرقمية‌على‌الكفاءة‌التقنية‌للمعلمين‌لم‌يكن‌كبيرًا.‌‌إلى‌التي‌أشارت‌ (2020) هيرو

ويمكن‌تفسير‌هذا‌الاختلاف‌بأن‌دراسة‌هيرو‌ركزت‌على‌الكفاءة‌التقنية‌الفردية‌للمعلمين،‌في‌حين‌‌

التنافسية،‌وهو‌ما‌يبرز‌الفارق‌‌‌‌الميزهثلة‌في‌‌تمّ‌ركزت‌الدراسة‌الحالية‌على‌النتائج‌المؤسسية‌الشاملة‌الم

 .بين‌الأثر‌الفردي‌والأثر‌التنظيمي‌للقيادة‌الرقمية

ــتراتيجيًا‌و‌ ــتثمار‌في‌تنمية‌مهارات‌القائد‌الرقمي‌ي عد‌مدخلًا‌اسـ ــؤال‌الثاني‌أن‌الاسـ تؤكد‌نتائج‌السـ

فاعلًا‌لتحســـــــــــــين‌القدرة‌التنافســـــــــــــية‌للمدارس‌الخاصـــــــــــــة‌الأردنية،‌وأن‌أي‌تطوير‌في‌هذه‌المهارات‌

ــتوى‌‌ ــينعكس‌مباشـــرة‌على‌مسـ ــية،‌وهو‌ما‌ينســـجم‌مع‌توجهات‌التعليم‌المعاصـــر‌نحو‌‌‌الميزهسـ التنافسـ

 .يز‌المؤسسيتمّ‌القيادة‌الرقمية‌بوصفها‌عنصرًا‌أساسيًا‌لل

 هل توجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى الدلالة:  رابع  ال  النتائج المتعلقة بالسةالمناقشة  
(=0.05α(    التنافسـي  من وجهة الميزهبين المتوسـطات الحسـابية لدور القائد الرقمي في تحقيق  

ــة تعزى لمتغيرات )الجنس ــة،  نظر المعلمين في المدارس الخاصـــــ ، المةهل العلمي،  نظام المدرســـــ
  ؟سنوات الخبرة(

 الجنس الفروق تبعًا لمتغير أولًا :

ــائية‌ت عزى‌لمتغير‌الجنس‌في‌الدرجة‌الكلية‌ أ هرت‌نتائج‌الدراســــة‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصــ

لدور‌القائد‌الرقمي‌وفي‌جميع‌مجالاته،‌وجاءت‌هذه‌الفروق‌لصــــــالح‌الإنا .‌وتتفق‌هذه‌النتيجة‌مع‌

ــابقة،‌مثل‌دراســــــة‌الســــــحيمات‌) (‌التي‌بينت‌وجود‌فروق‌ت عزى‌‌2023نتائج‌عدد‌من‌الدراســــــات‌الســــ
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(‌التي‌أشــارت‌إلى‌2024للجنس‌لصــالح‌الإنا ‌في‌ممارســة‌القيادة‌الرقمية،‌وكذلك‌دراســة‌يوســح‌)

 .أن‌الإنا ‌كن‌أكثر‌إدراكًا‌لممارسات‌القيادة‌الرقمية‌وأثرها

ويمكن‌تفسـير‌هذه‌النتيجة‌بأن‌المعلمات‌غالبًا‌ما‌يكن‌أكثر‌تفاعلًا‌مع‌أدوات‌التواصـل‌الرقمي،‌‌

ا‌بــأبعــاد‌مثــل‌المســـــــــــــــاواة‌الرقميــة،‌والتعلم‌المســــــــــــــتمر،‌ ا‌بــالإجراءات‌التنظيميــة،‌واهتمــامــً وأكثر‌التزامــً

 .التنافسية‌الميزهوأخلاقيات‌الاستخدام‌الرقمي،‌مما‌يعزز‌إدراكهن‌لدور‌القائد‌الرقمي‌في‌تحقيق‌

كما‌قد‌ي عزى‌ذلك‌إلى‌ارتفاع‌مستوى‌الوعي‌الرقمي‌لدى‌الإنا ،‌وحرصهن‌على‌تطوير‌ذواتهن‌

مهنيًا‌من‌خلال‌المنصـــــــــات‌الرقمية،‌وهو‌ما‌ينســـــــــجم‌مع‌ما‌أشـــــــــارت‌إليه‌دراســـــــــات‌القيادة‌الرقمية‌

 .الحديثة

ــات‌مثل‌أبوحية‌) (‌والجزازي‌‌2022(‌والرقب‌)2021في‌المقابل،‌تختلح‌هذه‌النتيجة‌مع‌دراســــــ

ــات‌‌2024) ــاين‌البيئــ تبــ ــذا‌الاختلاف‌إلى‌ ت عزى‌لمتغير‌الجنس،‌وي عزى‌هــ ا‌ ــً (‌التي‌لم‌ت ظهر‌فروقــ

التعليمية،‌ونوعية‌المدارس،‌ومســـــــــتوى‌نضـــــــــج‌التحول‌الرقمي،‌إضـــــــــافة‌إلى‌اختلاف‌حجم‌العينات‌‌

 .المجتمع‌الدراسيوطبيعة‌

 ثانيًا: الفروق تبعًا لمتغير نظام المدرسة )وطني / دولي(

أ هرت‌النتائج‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصــــائية‌ت عزى‌لمتغير‌نظام‌المدرســــة‌في‌الدرجة‌الكلية‌

لدور‌القائد‌الرقمي‌لصــالح‌النظام‌الوطني،‌كما‌ هرت‌فروق‌في‌مجالات‌)المســاواة‌الرقمية،‌مخطط‌

 .ذو‌رؤية،‌التعلم‌المستمر(

وتتفق‌هذه‌النتيجة‌مع‌بعض‌الدراســـــات‌التي‌أشـــــارت‌إلى‌أن‌المدارس‌الوطنية‌قد‌ت ولي‌اهتمامًا‌‌

ــيما‌فيما‌يتعلق‌بحماية‌‌ ــادرة‌عن‌وزارة‌التربية‌والتعليم،‌لا‌ســــــ أكبر‌بالالتزام‌بالأنظمة‌والتعليمات‌الصــــــ

ن‌لــدور‌القــائــد‌البيــانــات،‌والمواطنــة‌الرقميــة،‌والتــدريــب‌المســــــــــــــتمر،‌ممــا‌ينعكس‌على‌إدراك‌المعلمي

 .الرقمي



69 

إلا‌أن‌هذه‌النتيجة‌تختلح‌مع‌ما‌قد‌ي فترض‌نظريًا‌من‌تفوق‌المدارس‌الدولية‌في‌الممارسات‌

الرقمية،‌ويمكن‌تفسير‌ذلك‌بأن‌بعض‌المدارس‌الدولية‌تعتمد‌نماذج‌جاهزة‌أو‌منصات‌مركزية،‌مما‌

هر‌دور‌يقلل‌من‌الدور‌القيادي‌المباشر‌لمدير‌المدرسة‌في‌التخطيط‌والمتابعة‌الرقمية،‌في‌حين‌يظ

الإدارة‌‌ اجتهادات‌ أكبر‌على‌ بدرجة‌ تعتمد‌ التي‌ الوطنية‌ المدارس‌ الرقمي‌بصورة‌أوضح‌في‌ القائد‌

 .المدرسية‌نفسها

 ثالثًا: الفروق تبعًا لمتغير المةهل العلمي

 هرت‌نتائج‌الدراســــــة‌عدم‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصــــــائية‌ت عزى‌لمتغير‌المؤهل‌العلمي‌في‌أ

 .الدرجة‌الكلية‌أو‌في‌جميع‌مجالات‌دور‌القائد‌الرقمي

ــات‌عـــديـــدة‌مثـــل‌أبوحيـــة‌) (،‌‌2022(،‌والرقـــب‌)2021وتتفق‌هـــذه‌النتيجـــة‌مع‌نتـــائج‌دراســــــــــــــ

(،‌والتي‌أكدت‌أن‌المؤهل‌العلمي‌لا‌يشــكّل‌عاملًا‌مؤثرًا‌في‌2024(،‌ويوســح‌)2023والســحيمات‌)

 .إدراك‌المعلمين‌لممارسات‌القيادة‌الرقمية

وي عزى‌ذلـك‌إلى‌أن‌القيـادة‌الرقميـة‌تعتمـد‌بـدرجـة‌أكبر‌على‌الخبرة‌العمليـة‌والتفـاعـل‌اليومي‌مع‌

ــافـة‌إلى‌أن‌الأنظمـة‌الرقميـة‌المطبقـة‌في‌ الأدوات‌الرقميـة،‌وليس‌على‌المؤهـل‌الأكـاديمي‌فقط،‌إضــــــــــــ

 .المدارس‌ت ستخدم‌من‌قبل‌جميع‌المعلمين‌بغض‌النظر‌عن‌مؤهلاتهم‌العلمية

 رابعًا: الفروق تبعًا لمتغير سنوات الخبرة

ــنوات‌الخبرة‌في‌ ــائية‌ت عزى‌لمتغير‌ســــــــ ــارت‌النتائج‌إلى‌عدم‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصــــــــ أشــــــــ

 .الدرجة‌الكلية‌أو‌في‌مجالات‌دور‌القائد‌الرقمي

(،‌‌2024(،‌والجزازي‌)2022(،‌والرقب‌)2021وتتفق‌هذه‌النتيجة‌مع‌دراســــــــــات‌مثل‌أبوحية‌)

 .والتي‌بينت‌أن‌سنوات‌الخبرة‌لم‌يكن‌لها‌أثر‌دال‌في‌ممارسة‌أو‌إدراك‌القيادة‌الرقمية
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بغض‌النظر‌عن‌سنوات‌‌‌–ويمكن‌تفسير‌ذلك‌بأن‌التحول‌الرقمي‌فرض‌على‌جميع‌المعلمين‌‌

التكيف‌مع‌التقنيات‌الرقمية‌واستخدامها،‌مما‌قلّل‌من‌الفجوة‌بين‌المعلمين‌الجدد‌وذوي‌‌‌‌–خبرتهم‌‌

لرقمية‌‌الخبرة‌الطويلة.‌كما‌أن‌التدريب‌الرقمي‌المتاح‌داخل‌المدارس‌أسهم‌في‌توحيد‌مستوى‌الكفايات‌ا

 .بين‌المعلمين

  )MANOVA( خامسًا: مناقشة نتائج تحليل المجالات

ــائيـة‌ت عزى‌لمتغير‌الجنس‌في‌أ كدت‌نتـائج‌تحليـل‌التبـاين‌المتعـدد‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصــــــــــــ

جميع‌مجــالات‌القيــادة‌الرقميــة،‌ممــا‌يعزز‌النتيجــة‌الكليــة.‌كمــا‌أ هرت‌النتــائج‌وجود‌فروق‌ت عزى‌‌

لمتغير‌نظام‌المدرسة‌في‌بعض‌المجالات‌دون‌غيرها،‌وهو‌ما‌يدل‌على‌أن‌أثر‌نظام‌المدرسة‌ليس‌

 شاملًا،‌وإنما‌يتركز‌في‌المجالات‌المرتبطة‌بالتخطيط‌والرؤية‌والتعلم‌المستمر

في‌المقابل،‌لم‌تظهر‌فروق‌ت عزى‌للمؤهل‌العلمي‌أو‌ســــنوات‌الخبرة‌في‌أي‌من‌المجالات،‌وهو‌

ما‌يعكس‌درجة‌من‌التجانس‌في‌إدراك‌المعلمين‌لدور‌القائد‌الرقمي،‌ويؤكد‌أن‌القيادة‌الرقمية‌ اهرة‌‌

 تنظيمية‌مؤسسية‌أكثر‌من‌كونها‌مرتبطة‌بخصائص‌فردية
 

‌

 ‌
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 التوصيات والمقترحات

‌في‌ضوء‌نتائج‌الدراسة،‌فانها‌توصي‌بالاتي:‌

إلى‌‌تعزيز‌دور‌القائد‌الرقمي‌في‌المدارس‌الخاصة‌من‌خلال‌برامج‌تدريبية‌متخصصة‌مستندة‌‌ -‌

القيادة‌الرقمية‌)‌المساواة‌والمواطنة‌الرقمية،مخطط‌ذو‌رؤية‌،القائد‌الممكن،‌في‌‌‌‌ISTEمعايير‌‌

 .ر(تمّ‌مصمم‌النظام،‌التعليم‌المس

 ممارسات‌الحوكمة‌الرقمية‌لضمان‌المساواة‌الرقمية‌وحماية‌الهويات‌الرقمية‌لجميع‌العاملين.‌‌‌تعزيز -‌

 بشكل‌فعال.‌داريةتوفير‌بنية‌تحتية‌رقمية‌مستقرة‌تدعم‌تو يف‌الأدوات‌الرقمية‌والأنظمة‌الإ -‌

 تقوية‌الشراكات‌مع‌المؤسسات‌التقنية‌لتطوير‌حلول‌رقمية‌ملائمة‌للمدارس‌الخاصة. -‌

 إدراج‌مهارات‌القائد‌الرقمي‌في‌برامج‌إعداد‌القادة‌التربويين‌قبل‌الخدمة. -‌

 الذكورتعزيز‌استراتيجات‌دعم‌ -‌

 وتحسين‌ممارسة‌القيادة‌الرقمية‌في‌المدارس‌الدولية.‌‌ -‌

 تصميم‌بحو ‌ودراسات‌أخرى‌لقياس‌أثر‌برامج‌تدريب‌القادة‌على‌ممارسات‌القيادة‌الرقمية. -‌

 ع‌الدراسة‌ليشمل‌المحافظات‌والمديريات‌الأخرى.‌تمّ‌توسيع‌مج -‌

لتلبية‌‌ -‌ المستمر‌ بالتدريب‌ دعمهم‌ مع‌ عالية،‌ كفاءة‌ ذات‌ وإدارية‌ تعليمية‌ كوادر‌ بتعيين‌ الاهتمام‌

 .متطلبات‌البيئة‌التعليمية‌التنافسية

التنافسية،‌مثل‌جودة‌التعليم،‌رضا‌الطلاب‌‌‌الميزهنشاء‌مؤشرات‌أداء‌واضحة‌لقياس‌مدى‌تحقيق‌‌إ -‌

‌.‌والمعلمين،‌واستخدام‌التكنولوجيا‌بفاعلية
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 قائمة المراجع 

 العربيةباللغة المراجع : أولاً 

بمدارس‌التعليم‌‌‌‌‌القيادة‌الرقمية‌والقيمة‌التنافسية‌للمنظمات‌التعليميةدور‌(.‌‌2020.‌)مفرحال‌كردم،‌
–‌3(،‌13)‌12،جامعة‌تبوك‌للعلوم‌الإنسانية‌والإجتماّعية‌مجلة‌.‌العام‌بمدينة‌أبها‌الحضارية

25‌

درجة‌ممارســـة‌القيادة‌الرقمية‌لدى‌مديري‌مدارس‌الأونوروا‌بالمحافظات‌‌(.‌‌2024أبو‌الحية.‌نجاة.‌)
‌،‌رسالة‌ماجستير‌منشورة،‌فلسطين.الجنوبية‌لفلسطين‌وسبل‌تحسينها

.‌رســــــــــــالة‌أثر‌ممارســــــــــــات‌القيادة‌الإلكترونية‌على‌الإبداع‌الإســــــــــــتراتيجي(.‌‌2019.‌)نورلأقط)،‌ا
‌‌ماجستير‌غسر‌منشورة،‌جامعة‌الشرق‌الأوسط.

اســــــــــتراتيجيات‌القيادة‌الإلكترونية‌لدى‌مديري‌المدارس‌الخاصــــــــــة‌(.‌‌2022امســــــــــيح.‌وعد‌ريمون.‌)
،‌رســـالة‌ماجســـتير‌منشـــورة،جامعة‌الشـــرق‌‌يز‌التنظيمي‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمينتمّ‌وعلاقتها‌بال

‌الأوسط

وعلاقتهـا‌بتنميـة‌‌في‌مـدييريـة‌جرش‌‌‌‌القيـادة‌الرقميـة‌لـدى‌مـديري‌المـدارس(.‌2024.‌)ملاكالجزازي،‌‌
‌،‌رسالة‌ماجستير‌منشورة‌،جامعة‌آل‌البيت.‌الإبداع‌لدى‌المعلمين

دعم‌التعليم‌المــدمج‌في‌في‌‌القيــادة‌الرقميــة‌‌دور‌‌(.‌‌2022.‌).‌ســـــــــــــــاميــةالجعيــد‌‌‌جواهر.،‌‌.الحــارثي
ــة.‌‌ الخـــــاصــــــــــــــــ ،‌‌المـــــدارس‌ التربويـــــة‌ للعلوم‌ المصــــــــــــــريـــــة‌ ‌‌511–‌145(،‌‌4)30الـــــدوريـــــات‌

10.21608/ssj.2022.284993 :doi 

(.‌درجة‌ممارســـة‌القادة‌لنمط‌القيادة‌الرقمية‌والعلاقة‌بينها‌‌2023.‌).‌ســـعد‌خوفيال‌.‌ماجد.‌،الحربي
ــلوك‌الإبداعي‌للمعلمين.‌‌ ــانيةمجلة‌الوبين‌الســــــــــ ــات‌التربوية‌والإنســــــــــ ‌جامعة‌دمنهور،‌‌،دراســــــــــ

15(4‌،)483‌-487‌10.21608/jehs.2023.314085:doi‌

واقع‌تو يف‌القيـادة‌الرقميـة‌في‌التعليم‌عن‌بعـدوإدارة‌الأزمـات‌الطـارئـة‌‌(.‌‌2020.‌)حمـدانالحربي،‌‌
،‌‌مجلـة‌كليـة‌التربيـة‌جـامعـة‌المنصــــــــــــــورة‌لـدى‌قـادة‌المـدارس‌الابتـداءيـة‌في‌مـدينـة‌مكـة‌المكرمـة،‌‌

112(1‌،)147‌-‌178.‌10.21608/maed.2020.180761 :doi‌

التنافســية‌في‌الجامعات‌‌الميزهدرجة‌إســهام‌القيادة‌الرقمية‌في‌تحقيق‌‌(.‌‌2024الحضــرمي،‌ســيف.‌)
‌جامعة‌نزوى.‌،‌رسالة‌ماجستير‌منشورة،العمانية‌الخاصة‌من‌وجهة‌نظر‌الأكاديميين

https://doi.org/10.21608/ssj.2022.284993
https://doi.org/10.21608/jehs.2023.314085
https://doi.org/10.21608/maed.2020.180761
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.‌دراســــــــــــات‌في‌التعليم‌‌التنافســــــــــــية‌في‌المدارس‌الخاصــــــــــــة‌‌الميزه(.‌أهمية‌‌2021.‌)لاكمحويطي،ال
‌.‌42–30(،‌4)23الخاص،‌

يزة‌لمنظومــة‌تمّ‌(.‌الــدور‌التكنولوجي‌الرقمي‌في‌تحقيق‌القيــادة‌الم2019الخضــــــــــــــري،‌بــدر‌نــادر‌.)
‌‌‌‌‌‌‌ر‌الإقليمي‌الأول‌للقيـــادة‌التنمويـــة‌في‌ ـــل‌العـــالم‌الرقميتمّ‌المؤ‌إلى‌‌التعليم.‌ورقـــة‌مقـــدمـــة‌‌

‌،‌الكويت‌39-22(،‌1،‌)تنمية‌مستدامة(‌-تكنولوجيا‌‌-)قيادة‌

ــية‌في‌المدارس‌الثانوية‌الحكومية‌في‌الميزه(.‌واقع‌2020.‌)فايزالخوالدة،‌‌ محافظة‌المفرق.‌‌التنافســـ
ــلـــــــــوم‌‌ الـــــــــعـــــــ ــلـــــــــة‌ ــيـــــــــةمـــــــــجـــــــ ــنـــــــــفســــــــــــــــــــ والـــــــ ــتـــــــــربـــــــــويـــــــــة‌  :‌‌doi.35–19(،‌‌4)30،‌‌الـــــــ

https://doi.org/10.26389/AJSRP.F290220‌

درجة‌ممارســـة‌مديري‌المدارس‌في‌‌‌.(2019الذهلي،‌ربيع،‌الخروصـــي،‌حســـين،‌الشـــعيلي،‌صـــالح‌)
.‌مجلـة‌جـامعـة‌القـدس‌المفتوحـة‌‌ســــــــــــــلطنـة‌عمـان‌للقيـادة‌الرقميـة‌من‌وجهـة‌المـديرين‌أنفســــــــــــــهم

ــيــــــــة والــــــــنــــــــفســـــــــــــــــــ الــــــــتــــــــربــــــــويــــــــة‌ والــــــــدراســـــــــــــــــــــات‌ )لــــــــلأبــــــــحــــــــا ‌ ‌،33)‌‌12‌‌،93-‌‌79‌‌.‌
1322153-https://search.emarefa.net/detail/BIM‌

(.‌درجة‌ممارسـة‌القيادة‌الرقمية‌من‌قبل‌مديري‌المدارس‌الخاصـة‌2022.‌)يوسـح‌حابسالرقـــــــــــــــب،‌‌
،‌رســـــــالة‌ماجســـــــتير‌منشـــــــورة،‌جامعة‌الشـــــــرق‌في‌العاصـــــــمة‌عمان‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين

‌الأوسط،‌الأردن.

(‌.‌دور‌الإدارة‌الرقميـة‌في‌تنميـة‌مهـارات‌القيـادة‌الـداعمـة.مجلـة‌تطوير‌‌2021زيـادة،‌رانيـا‌محمـد.‌)
‌: jpud.2021.75448.1012 doi/116‌10.21608-‌89(‌2)‌14الأداء‌الجامعي،‌

ــحيمات، ــياالســـــ ــة‌القيادة‌الرقمية2023.‌)آســـــ ــتوى‌ممارســـــ لدى‌مديري‌المدارس‌الحكومية‌في‌‌(.‌مســـــ
‌رسالة‌ماجستير‌منشورة،‌جامعة‌مؤته،‌الأردن‌.‌‌،محافظة‌الكرك‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين

مجلة‌اتحاد‌(.الميزه‌التنافسية‌في‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية،‌2023الشلبي.‌ريما.‌،‌الغول.‌كا م.)
  ‌431-421(،‌43)1،‌‌الجامعات‌العربية‌للبحو ‌في‌التعليم‌العالي

https://digitalcommons.aaru.edu.jo/cgi/viewcontent.cgi?article=1519&
context=jaaru_rhe‌‌‌‌

)عـجـلانلشـــــــــــــــهـري،‌‌ا ا2018.‌ ــادة‌ الـقـيـــــ ‌.)، مـقـتـرح(‌ عـمـلـي‌ مـنـهـج‌ ‌( ــة‌ الـعـلـومالـكـتـرونـيـــــ ــة‌ ‌مـجـلـــــ
والإ‌ ــة‌ ‌داريــــــــــــــةالإقــــــــــــــتصــــــــــــــــــــــــــــاديــــــــــــ ‌، ــة‌ ــونــــــــــــــيــــــــــــ ــقــــــــــــــانــــــــــــ ‌2والــــــــــــ ‌(9‌ ‌)37‌-69‌‌ 

https://doi.org/10.26389/AJSRP.Q300418‌

https://doi.org/10.21608/jpud.2021.75448.1012
https://digitalcommons.aaru.edu.jo/cgi/viewcontent.cgi?article=1519&context=jaaru_rhe
https://digitalcommons.aaru.edu.jo/cgi/viewcontent.cgi?article=1519&context=jaaru_rhe
https://doi.org/10.26389/AJSRP.Q300418
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الثقافة‌‌‌‌في‌تبنيالقيادة‌الرقمية‌‌‌أثر(.2019.‌).‌باقر‌خضــــــــــــــيرالحدراوي‌‌.يوســــــــــــــح‌حجيم.‌،الطائي
الإقتصادية‌‌مجلة‌العلوم‌‌.‌‌في‌مديرية‌محافظة‌النجح‌الأشرف‌بالعراق‌‌التنظيمية‌لدى‌المعلمين

‌داريــــــــــــــــــــــــــةوالإ ــونــــــــــــــــــــــــــيــــــــــــــــــــــــــة‌ ــقــــــــــــــــــــــــــانــــــــــــــــــــــــ ‌والــــــــــــــــــــــــ ‌،11(2‌ ‌،)112‌–128  

https://doi.org/10.26389/AJSRP.B181218‌

(.‌دور‌المعلمين‌في‌تحســــــــــــــين‌الأداء‌الأكــاديمي‌في‌المــدارس‌‌2021ع.‌)‌‌.الهــاجري‌‌‌.ع.،الطوالبــة
‌.60–45(،‌3)12مجلة‌البحو ‌التربوية،‌الخاصة.‌

(.‌دور‌اسـتخدام‌أدوات‌وتقنيات‌التعليم‌الحديثة‌في‌تحسـين‌مخرجات‌التعليم‌‌2023.‌)تغريد‌‌‌لعدوان،ا
ــســـــــــــات‌التعليمية.‌‌ ــية‌للمؤســـــــــ ‌‌228–‌206(،‌‌1)39،‌‌مجلة‌كلية‌التربيةوتعزيز‌القدرة‌التنافســـــــــ

https://search.shamaa.org/fullrecord?ID=332796‌

‌الرياض:‌دار‌الفكر‌التربوي‌‌القيادة‌الرقمية‌وأثرها‌على‌بيئة‌المدرسة.(.‌2020.‌)صالحساف،‌الع

التنافســــــــــــــية‌في‌المدارس‌الثانوية‌الفنية‌في‌ضــــــــــــــوء‌‌‌الميزهمتطلبات‌تحقيق‌‌(.‌‌2021عطا،‌محمد.‌)
‌.‌جامعة‌سوهاج،‌مصر.يزتمّ‌ستراتيجية‌الا

التنافســـــــــــــية.الدور‌الوســـــــــــــيط‌لإدارة‌‌‌الميزهتأثير‌التحول‌الرقمي‌على‌تحقيق‌‌(.2024.‌)لبةعطاالله،‌‌
المجلة‌العلمية‌للبحو ‌والدراسات‌المواهب‌بالتطبيق‌على‌أعضاء‌التدريس‌بجامعة‌المنصورة،‌‌

‌ ــتــــــــــــــــجــــــــــــــــاريــــــــــــــــة،‌ والــــــــــــــ ــيــــــــــــــــة‌ ــالــــــــــــــ ــمــــــــــــــ الــــــــــــــ ــبــــــــــــــــحــــــــــــــــو ‌ ‌1)5والــــــــــــــ ‌،)1-56.‌‌
1546893-https://search.emarefa.net/ar/detail/BIM‌

.‌مجلـــة‌العلوم‌(.‌دور‌مـــدير‌المـــدرســــــــــــــــة‌في‌التحول‌الرقمي‌للمعلم‌والمتعلم2020.‌)عمرو،‌‌معلا
‌ doi: DEU.2020.102247/55.‌10.21608–33(،‌3)13التربوية،‌

التنافســـــــــية‌في‌المدارس‌الخاصـــــــــة‌‌‌الميزهمســـــــــتوى‌التحول‌الرقمي‌وعلاقته‌ب(.‌‌2025.‌)دنياعياش،‌‌
‌جامعة‌الشرق‌الأوسط،‌الأردن.الأردنية.‌

،‌،‌الأردن1التنافســية،‌ط‌‌الميزهالخيار‌الاســتراتيجي‌وأثره‌في‌تحقيق‌‌‌‌(.2012القطب،‌محي‌الدين‌.)
‌دار‌الحامد‌للنشر‌والتوزيع

ــراء‌عبد‌الخالقمتولي،‌ ــتراتيجية‌كمدخل‌لتحقيق‌‌2022.‌)إسـ ــية‌بمدارس‌‌‌الميزه(.‌الريادة‌الاسـ التنافسـ
ــة‌ســــــــــــــوهــــاج.‌‌ ــافظــ ــة‌الإدارة‌التربويــــةالتعليم‌الخــــاص‌بمحــ  :‌‌doi.89–66(،‌‌1)14،‌‌مجلــ

10.21608/jyse.2022.219910‌

https://doi.org/10.26389/AJSRP.B181218
https://doi.org/10.21608/jyse.2022.219910
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ــبري‌حمود،‌‌م ــات‌التعليم‌قبل‌(.‌‌2015.‌)محمد‌صـــ ــســـ رؤية‌مقترحة‌لتطبيق‌القيادة‌الإلكترونية‌بمؤســـ
ــرة. ــوء‌بعض‌المتغيرات‌العالمية‌المعاصــــ ر‌الدولي‌الأول‌لكلية‌التربية‌‌تمّ‌المؤ‌‌‌الجامعي‌في‌ضــــ

‌بجامعة‌الباحه،‌التربية‌آفاق‌مستقبلية‌،‌مصر.

(.‌القيــادة‌الرقميــة‌لــدى‌مــديري‌المــدارس‌الابتــدائيــة‌‌2023).‌عبــدالله.‌‌الثبيتيســــــــــــــلطــان.،‌‌‌‌.لمطيري‌ا
Sciences Human and Educational of Journalبمحافظة‌المهد‌وعلاقتها‌بالأداء‌‌‌
‌‌https://doi.org/10.33193/JEAHS.27.2023.393 61 ,(27)–89.المدرسي

.‌التحول‌الرقمي‌في‌التعليم:‌الأطر‌والممارسـات‌القيادية‌‌(2021موسـى،‌عبد‌الله‌بن‌عبد‌العزيز.‌)ال
‌ .مكتبة‌العبيكان،‌الرياض‌‌الحديثة.

القيـادة‌الرقميـة‌ودورهـا‌في‌تطوير‌أداء‌المعلمين‌في‌مـدارس‌التربيـة‌‌(.‌‌2023لنعيمي،‌عبـد‌العزيز.‌)ا
ــد‌ عـبـيـــــ بـنـي‌ لـواء‌ فـي‌ ــة،‌‌‌‌.والـتـعـلـيـم‌ الـتـربـويـــــ لـلـعـلـوم‌ ــة‌ الأردنـيـــــ ــة‌ ‌‌165-‌180(‌‌1)19الـمـجـلـــــ

1629351-https://search.emarefa.net/ar/detail/BIM‌

كين‌الو يفي‌‌تمّ‌القيادة‌الرقمية‌لدى‌مديري‌المدارس‌الخاصـــــة‌وعلاقتها‌بال(.‌‌2024.‌)مروةيوســـــح،‌
‌،‌رسالة‌ماجستير‌منشورة،‌الجامعة‌الهاشمية.ن‌للمعلمين‌في‌العاصمة‌عما
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 (1الملحق )
 ولية الأ  بصورتها لاستبانةا

 
...................................  .... .. الدكتورة  حضرة الدكتور/

 . المحترمة المحترم/
 تحية طيبة وبعد.... 

  الميزهدور القائد الرقمي في تحقيق  "باجراء‌دراسة‌بعنوان‌ة‌‌الباحث‌‌تقوم 
في‌‌‌الحصول‌على‌درجة‌الماجستير‌‌بغرض‌"‌الأردنيةالخاصة في المدارس التنافسية 

في‌جامعة‌الشرق‌الأوسط.‌‌الادارة‌والقيادة‌التربوية  
القيادة‌الرقمية‌‌الأول:‌‌المحور ،‌محورينتطوير‌أداة‌مكونة‌من‌‌تمّ‌وتحقيقًا‌لهدف‌الدراسة‌

ذو‌رؤية‌‌ وموزعةعلى‌خمسة‌مجالات‌وهي)المساواة‌والمواطنة‌الرقمية‌،مخطط
‌‌الميزهدور‌القائد‌الرقمي‌في‌تحقيق‌ ر(،‌والمحور‌الثاني:تمّ‌،القائدالممكن،مصمم‌النظام،التعلم‌المس

موزعة‌على‌ست‌مجالات‌وهي:‌‌‌الأردنيةالخاصة‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين‌في‌المدارس‌التنافسية‌
ر،‌السمعة‌المؤسسية‌،‌الكفاءة‌التنظيمية‌والتشغيلية‌‌تمّ‌)جودة‌الخدمات‌التعليمية‌،‌الابتكار‌المس

الخماسي‌وصممت‌الأداة‌وفق‌تدريج‌ليكرت‌‌،رضا‌اولياء‌الأمور،الاستدامة‌والتفوق‌المستقبلي(،
 )موافق‌بشدة،‌موافق،‌م حايد،‌غير‌موافق،‌غير‌موافق‌بشدة(.‌

‌‌من‌‌ةرجو‌الباحث‌ت‌ولما‌عرف‌عنكم‌من‌خبرة‌وكفاءة‌في‌مجال‌البحث‌العلمي‌‌‌
التكرم‌بتحكيم‌فقرات‌أداة‌الدراسة‌وإبداء‌رأيكم‌وملاحظاتكم‌حول‌كل‌فقرة‌فيما‌‌‌حضرتكم‌

ائها‌للمجال،‌وصياغتها‌اللغوية،‌ووضوحها،‌وأي‌تعديلات‌أخرى‌‌تمّ‌يتعلق‌بدرجة‌ان‌
.‌ترونها‌مناسبة‌سواء‌كان‌ذلك‌باضافة‌فقرات‌أخرى‌أو‌حذفها  

 وتفضلوا‌بقبول‌فائق‌الاحترام‌والتقدير‌
الباحثة: ايناس نزار الأحمد    

‌ 
 

 الرتبة الأكاديمية  الجامعة  التخصص  اسم المحكم الثلاثي 
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)المتغيرات الديموغرافية(  البيانات الخاصة بأفراد عينة الدراسة  المحور الأول:   

 البيانات الخاصة بأفراد عينة الدراسة )المتغيرات الديموغرافية( 

 الرجاء وضع إشارة √ أمام العبارة المناسبة 

 الجنس  :  )   (    ذكر         )   (  أنثى   

  نوع المدرسة : )   ( وطني     )   ( دولي 

دبلوم عال   )    ( ماجستير  )    ( دكتوراه  بكالوريوس   )     (  المؤهل العلمي:  )   (   

   . سنوات فأكثر  10)  (  سنوات  10 اقل من  – 5من (   )  سنوات  5أقل من (   ) : سنوات الخبرة 

رقم 
ال

 

 المجالات والفقرات 
 المجال الأول: القيادة الرقمية 

اء الفقرة  تم  ان
تعديلات   الوضوح ‌الصياغة اللغوية ‌للمجال 

‌مقترحة ر  ـيـغ ملائمة
ر  ـيـغ صالحة  ملائمة

ر  ـيـغ واضحة  صالحة 
 واضحة 

 المساواة والمواطنة الرقمية 
يوضح‌مدير‌المدرسة‌للطلبة‌‌‌1

والمعليمين‌أخلاقيات‌التعامل‌مع‌
‌الأدوات‌الرقمية

‌‌‌‌‌‌‌

يحترم‌مدير‌المدرسة‌الحقوق‌‌‌2
‌والخصوصية‌للمعلمين‌

‌‌‌‌‌‌‌

يقوم‌مدير‌المدرسة‌بتوجيه‌‌‌3
المعلمين‌للاستخدام‌الأمثل‌‌

‌للأدوات‌الرقمية

‌‌‌‌‌‌‌

يحرص‌مدير‌المدرسة‌على‌‌‌4
حصول‌جميع‌المعلمين‌على‌‌
فرص‌متساوية‌في‌استخدام‌‌

‌الأدوات‌الرقمية

‌‌‌‌‌‌‌

يحرص‌مدير‌المدرسة‌على‌‌‌5
التأكيد‌على‌جميع‌المعلمين‌‌
‌باستخدام‌الأدوات‌الرقمية‌

‌‌‌‌‌‌‌

يوفر‌مدير‌المدرسة‌بيئة‌امنه‌‌‌6
‌لاستخدام‌الأدوات‌الرقمية‌

‌‌‌‌‌‌‌
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رقم 
ال

 

 المجالات والفقرات 
 المجال الأول: القيادة الرقمية 

اء الفقرة  تم  ان
تعديلات   الوضوح ‌الصياغة اللغوية ‌للمجال 

‌مقترحة ر  ـيـغ ملائمة
ر  ـيـغ صالحة  ملائمة

ر  ـيـغ واضحة  صالحة 
 واضحة 

يلزم‌‌مدير‌المدرسة‌المعلمين‌‌‌7
بسياسات‌وزارة‌التربية‌والتعليم‌‌
فيما‌يتعلق‌بوسائل‌التواصل‌‌

‌اعيتمّ‌الاج

‌‌‌‌‌‌‌

يحرص‌مدير‌المدرسة‌على‌‌‌8
تكوين‌هوية‌رقميه‌خاصة‌وسرية‌

‌لكل‌معلم

‌‌‌‌‌‌‌

 مخطط ذو رؤية
يستعين‌مدير‌المدرسة‌بالأطراف‌‌‌9

ذوو‌الخبرة‌لجمع‌البيانات‌التي‌
تفيد‌في‌وضع‌استراتيجية‌ذات‌
‌خبرة‌لدمج‌التكنولوجيا‌الرقمية

‌‌‌‌‌‌‌

يرسم‌مدير‌المدرسة‌خطة‌‌‌10
استراتيجية‌ذات‌رؤية‌مشتركة‌مع‌

معلميه‌تضمن‌دمج‌التعليم‌‌
‌بالتكنولوجيا‌الرقمية‌

‌‌‌‌‌‌‌

يتابع‌‌مدير‌المدرسة‌تنفيذ‌الخطة‌‌11
‌بشكل‌رقمي

‌‌‌‌‌‌‌

يتبادل‌مدير‌المدرسة‌مع‌مدراء‌‌12
المدرسة‌الأخرى‌طرق‌دمح‌‌
‌التعلم‌بالتكنولوجيا‌الرقمية

‌‌‌‌‌‌‌

يتأكد‌مدير‌المدرسة‌من‌تحقيق‌‌‌13
‌الأهداف‌المرجوة

‌‌‌‌‌‌‌

يبتكر‌مدير‌المدرسة‌أفكار‌‌‌14
واستراتيجيات‌جديدة‌في‌تطبيق‌

‌التكنولوجيا‌الرقمية

‌‌‌‌‌‌‌
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رقم 
ال

 

 المجالات والفقرات 
 المجال الأول: القيادة الرقمية 

اء الفقرة  تم  ان
تعديلات   الوضوح ‌الصياغة اللغوية ‌للمجال 

‌مقترحة ر  ـيـغ ملائمة
ر  ـيـغ صالحة  ملائمة

ر  ـيـغ واضحة  صالحة 
 واضحة 

يحفز‌مدير‌المدرسة‌على‌‌‌15
ر‌في‌استخدام‌تمّ‌التحسين‌المس‌

‌التكنولوجيا‌الرقمية

‌‌‌‌‌‌‌

 القائد الممكن 
يقوم‌مدير‌المدرسة‌بتنمية‌‌‌16

مهارات‌المعلمين‌والطلبة‌من‌‌
‌خلال‌برامج‌تدريبية.‌

‌‌‌‌‌‌‌

يشجع‌مدير‌المدرسة‌التواصل‌‌‌17
الفعال‌بين‌المعلمين‌باستخدام‌‌

‌الأدوات‌الرقمية

‌‌‌‌‌‌‌

يوفر‌مدير‌المدرسة‌للعاملين‌‌‌18
الأدوات‌الرقمية‌مثل‌مختبرات‌‌

‌الحاسوب‌وشبكة‌الانترنت‌
‌

‌‌‌‌‌‌‌

يشجع‌مدير‌المدرسة‌على‌‌‌19
التواصل‌الفعال‌بين‌المعلمين‌‌

وأولياءالأمورعن‌طريق‌التقنيات‌
‌الرقمية

‌‌‌‌‌‌‌

يقدم‌مدير‌المدرسة‌الحوافز‌‌‌20
والمكافات‌للمعلمين‌الذين‌‌

يستخدمون‌التقنيات‌الرقمية‌في‌
‌تعلم‌الطلبة.‌

‌‌‌‌‌‌‌

يستخدم‌مدير‌المدرسة‌أدوات‌‌‌21
‌تقويم‌إلكترونية‌مدعّمة‌بالأدلة

‌‌‌‌‌‌‌

ينمذج‌مدير‌المدرسة‌استخدام‌‌‌23
‌التقنيات‌الرقمية.‌

‌‌‌‌‌‌‌
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رقم 
ال

 

 المجالات والفقرات 
 المجال الأول: القيادة الرقمية 

اء الفقرة  تم  ان
تعديلات   الوضوح ‌الصياغة اللغوية ‌للمجال 

‌مقترحة ر  ـيـغ ملائمة
ر  ـيـغ صالحة  ملائمة

ر  ـيـغ واضحة  صالحة 
 واضحة 

يقوم‌بتهيئة‌بيئة‌تكنولوجية‌ومناا‌‌24
‌تنظيمي‌ملائم‌للعملبروح‌الفريق

‌‌‌‌‌‌‌

يحث‌مدير‌المدرسة‌المعلمين‌‌‌25
على‌مشاركة‌انجازاتهم‌مع‌باقي‌

‌معلمين‌المدرسة

‌‌‌‌‌‌‌

يتجنب‌مدير‌المدرسة‌العمليات‌‌26
غير‌الضروريه‌والتسلسل‌الهرمي‌

‌بطرق‌تكنولوجية‌

‌‌‌‌‌‌‌

يوّ ح‌مدير‌المدرسة‌مقاييس‌‌‌28
تقييم‌متعددة‌مثل‌الأداء‌العملي‌
والملاحظات‌الصفية‌لتقويم‌تعلم‌‌
‌الطلبة‌باستخدام‌التقنيات‌الرقمية

‌‌‌‌‌‌‌

يعطي‌مدير‌المدرسة‌الوقت‌‌‌29
الكافي‌لمعلميه‌لتطوير‌مهاراتهم‌‌

‌الرقميه

‌‌‌‌‌‌‌

ينجز‌مدير‌المدرسة‌المعاملات‌‌30
بالوقت‌المناسب‌‌‌داريةالإ

‌باستخدام‌الأدوات‌الرقمية‌

‌‌‌‌‌‌‌

يقلل‌مدير‌المدرسة‌من‌تكاليف‌‌32
باستخدام‌‌‌داريةالاجراءات‌الإ
‌الأدوات‌الرقمية

‌‌‌‌‌‌‌

 مصمم النظام 
يحدد‌مدير‌المدرسة‌جميع‌‌‌33

الأدوات‌الرقمية‌الموجودة‌في‌‌
‌المدرسة‌ويعلم‌جميع‌العاملين‌بها

‌‌‌‌‌‌‌
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رقم 
ال

 

 المجالات والفقرات 
 المجال الأول: القيادة الرقمية 

اء الفقرة  تم  ان
تعديلات   الوضوح ‌الصياغة اللغوية ‌للمجال 

‌مقترحة ر  ـيـغ ملائمة
ر  ـيـغ صالحة  ملائمة

ر  ـيـغ واضحة  صالحة 
 واضحة 

يحدد‌مدير‌المدرسة‌بالتعاون‌مع‌‌34
المعلمين‌‌طرق‌لاستخدام‌‌

‌الأدوات‌الرقمية

‌‌‌‌‌‌‌

يحرص‌مدير‌المدرسة‌على‌‌‌35
الصيانة‌الدورية‌للأدوات‌الرقمية‌

‌في‌المدرسة‌

‌‌‌‌‌‌‌

يرشد‌مدير‌المدرسة‌المعلمين‌‌‌36
المحافظة‌على‌‌إلى‌والطلبة‌

‌الأدوات‌الرقمية‌في‌المدرسة‌

‌‌‌‌‌‌‌

د‌مدير‌المدرسة‌على‌‌تمّ‌يع‌37
الأدوات‌الرقمية‌في‌مهامه‌

‌داريةالإ

‌‌‌‌‌‌‌

يتواصل‌مدير‌المدرسة‌مع‌‌38
الجهات‌المسؤوله‌‌في‌المدرسة‌

‌لتوفير‌الدوات‌الرقمية‌

‌‌‌‌‌‌‌

يقلل‌مدير‌المدرسة‌من‌تكاليف‌‌39
باستخدام‌‌‌داريةالاجراءات‌الإ
‌الأدوات‌الرقمية

‌‌‌‌‌‌‌

 ر تم  التعلم المس
يعمل‌مدير‌المدرسة‌على‌مواكبة‌‌40

‌المستجدات‌الرقمية‌
‌‌‌‌‌‌‌

يسعى‌مدير‌المدرسة‌للحصول‌‌41
كنه‌من‌‌تمّ‌على‌معارف‌جديده‌‌

‌توسعة‌مداركه‌

‌‌‌‌‌‌‌

يشارك‌مدير‌المدرسة‌في‌‌‌42
‌مجموعات‌تعليمية‌رقمية‌

‌‌‌‌‌‌‌
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رقم 
ال

 

 المجالات والفقرات 
 المجال الأول: القيادة الرقمية 

اء الفقرة  تم  ان
تعديلات   الوضوح ‌الصياغة اللغوية ‌للمجال 

‌مقترحة ر  ـيـغ ملائمة
ر  ـيـغ صالحة  ملائمة

ر  ـيـغ واضحة  صالحة 
 واضحة 

يدعم‌مدير‌المدرسة‌تعلم‌معلميه‌‌‌43
من‌خلال‌مشاركتهم‌مقاطع‌‌

‌فيديو‌ومستندات‌

‌‌‌‌‌‌‌

يستضيف‌مدير‌المدرسة‌الخبراء‌‌44
والكوادر‌المدربه‌لتدريب‌معلميه‌

‌وتطويرهم‌رقميا‌

‌‌‌‌‌‌‌

يحث‌مدير‌المدرسة‌معلميه‌‌‌45
ر‌على‌‌تطبيق‌‌تمّ‌بشكل‌مس‌

‌حصص‌رقميه‌

‌‌‌‌‌‌‌

يحث‌مدير‌المدرسة‌معلميه‌‌‌46
ر‌على‌‌توثيق‌ونشر‌تمّ‌بشكل‌مس‌

‌الحصص‌الرقمية‌

‌‌‌‌‌‌‌

يقوم‌مدير‌المدرسة‌‌بنشر‌‌‌‌47
الحصص‌الرقمية‌عن‌طريق‌‌

‌وسائل‌التواصل

‌‌‌‌‌‌‌

د‌مدير‌المدرسة‌بشكل‌فعال‌تمّ‌يع‌48
في‌تقييم‌معلميه‌على‌استخدامهم‌‌

‌لأدوات‌التعلم‌الرقمية

‌‌‌‌‌‌‌
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رقم 
ال

 

 المجالات 
 التنافسية  الميزهالمجال الثاني: 

اء الفقرة  تم  ان
تعديلات   الوضوح  الصياغة اللغوية  للمجال 

غير   ملائمة مقترحة
غير   صالحة  ملائمة

غير   واضحة  صالحة 
 واضحة 

 جودة الخدمات التعليمية 
تحرص‌المدرسة‌على‌تقديم‌تعليم‌‌‌49

عالي‌الجودة‌يواكب‌المعايير‌‌
‌الحديثة

‌‌‌‌‌‌‌

تو ح‌المدرسة‌وسائل‌تعليمية‌‌50
تكنولوجية‌متطورة‌تدعم‌العملية‌

‌التعليمية‌

‌‌‌‌‌‌‌

تعمل‌المدرسة‌على‌متابعة‌‌أداء‌‌‌51
المعلمين‌بانتظام‌من‌جانب‌استخدام‌‌

‌الأدوات‌الرقمية

‌‌‌‌‌‌‌

توفر‌المدرسة‌بيئة‌صفية‌محفزه‌‌‌52
‌تساعد‌على‌التعلم‌الرقمي

‌‌‌‌‌‌‌

تقدم‌المدرسة‌خدماتها‌الرقمية‌بقيمة‌‌53
‌مخفضة‌مع‌المحافظه‌على‌الجودة

‌‌‌‌‌‌‌

‌ر تم  الابتكار والتطوير المس
تشجع‌المدرسة‌المعلمين‌على‌‌‌54

‌استخدام‌أساليب‌تدريس‌رقمية
‌‌‌‌‌‌‌

تطبق‌المدرسة‌مبادرات‌رقمية‌تسهم‌‌‌55
‌في‌تحسين‌الأداء‌الكاديمي‌

‌‌‌‌‌‌‌

تحرص‌القيادة‌المدرسية‌على‌تبني‌‌‌56
‌أفكار‌رقمية‌تكنولوجية

‌‌‌‌‌‌‌

لدى‌المدرسة‌‌هوية‌رقمية‌خاصة‌‌‌57
‌بها

‌‌‌‌‌‌‌

تلك‌المدرسة‌خطة‌رقمية‌للتعلم‌‌تم58‌‌ّ
‌عن‌بعد‌في‌الحالات‌الطارئه‌

‌‌‌‌‌‌‌
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رقم 
ال

 

 المجالات 
 التنافسية  الميزهالمجال الثاني: 

اء الفقرة  تم  ان
تعديلات   الوضوح  الصياغة اللغوية  للمجال 

غير   ملائمة مقترحة
غير   صالحة  ملائمة

غير   واضحة  صالحة 
 واضحة 

تقدم‌المدرسة‌منهاج‌رقمي‌متفرد‌‌‌59
يتناسب‌مع‌قدرات‌طلبتها‌‌

‌واحتياجاتهم

‌‌‌‌‌‌‌

تقدم‌المدرسة‌منهاج‌رقمي‌متفرد‌‌‌60
‌لكل‌طالب‌‌

‌‌‌‌‌‌‌

‌السمعة المةسسية 
يزة‌بين‌‌تمّ‌تع‌المدرسة‌بسمعة‌متمّ‌ت‌61

‌ع‌المحلي‌تمّ‌أولياء‌الأمور‌والمج‌
‌‌‌‌‌‌‌

يثق‌اولياء‌الأمور‌‌في‌الخدمات‌‌‌62
‌الرقمية‌‌المقدمة

‌‌‌‌‌‌‌

يسعى‌أولياء‌الأمور‌لتسجيل‌أبنائهم‌‌‌63
في‌المدرسة‌بسبب‌سمعتها‌‌

‌التكنولوجية‌

‌‌‌‌‌‌‌

تحافظ‌المدرسة‌على‌مستوى‌عال‌‌64
من‌المصداقيةفي‌تعاملها‌مع‌أولياء‌‌

‌الأمور

‌‌‌‌‌‌‌

اء‌تمّ‌يشعر‌المعلمون‌‌بالفخر‌والان‌65
‌لمؤسستهم‌بسبب‌سمعتها‌التعليمية

‌‌‌‌‌‌‌

‌الكفاءة التشغيلية والتنظيمية 
تلك‌المدرسة‌أنظمة‌رقمية‌‌‌تم66‌‌ّ

‌مترابطة‌تسهل‌العمليات‌بين‌الأقسام
‌‌‌‌‌‌‌

يز‌المدرسة‌بسرعة‌انجاز‌‌تمّ‌ت‌67
المعاملات‌وتقديم‌‌الخدمات‌بدقة‌
وكفاءة‌بسبب‌استخدام‌الأدوات‌

‌الرقمية

‌‌‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌‌‌تتبع‌المدرسة‌الرقمنه‌في‌معاملاتها‌68
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رقم 
ال

 

 المجالات 
 التنافسية  الميزهالمجال الثاني: 

اء الفقرة  تم  ان
تعديلات   الوضوح  الصياغة اللغوية  للمجال 

غير   ملائمة مقترحة
غير   صالحة  ملائمة

غير   واضحة  صالحة 
 واضحة 

تستخدم‌المدرسة‌نظام‌رقمي‌خاص‌‌69
‌بها‌في‌المعاملات‌المالية‌

‌‌‌‌‌‌‌

تعمل‌المدرسة‌على‌تقليل‌‌الهدر‌‌70
في‌الوقت‌‌والجهد‌من‌خلال‌أدوات‌‌

‌رقمية‌فعالة‌

‌‌‌‌‌‌‌

تستخدم‌‌المدرسة‌الأدوات‌الرقمية‌‌71
في‌تحليل‌البيانات‌والتقييمات‌‌
‌لمعالجة‌الاخطاء‌التشغيلية‌

‌‌‌‌‌‌‌

‌رضا أولياء الأمور والطلاب 
توفر‌المدرسة‌قنوات‌تواصل‌رقمية‌‌72

‌فعالة‌مع‌أولياء‌الأمور
‌‌‌‌‌‌‌

تتيح‌المدرسة‌مشاركة‌رقمية‌لأولياء‌‌‌73
‌الأمور‌في‌الفعاليات‌والأنشطة

‌‌‌‌‌‌‌

تستجيب‌المدرسة‌لاحتياجات‌أولياء‌‌‌74
‌الأمور‌رقميا

‌‌‌‌‌‌‌

يحصل‌أولياء‌الأمور‌على‌تقارير‌‌‌75
‌رقمية‌دقيقة‌حول‌ابنائهم

‌‌‌‌‌‌‌

تقدم‌المدرسة‌تغذية‌راجعة‌رقمية‌‌76
اد‌‌تمّ‌ر‌بالاعتمّ‌لادارتها‌بشكل‌مس‌

على‌البيانات‌الرقمية‌لرضا‌أولياء‌
‌الأمور

‌‌‌‌‌‌‌

يشعر‌أولياء‌الأمور‌بان‌‌المدرسة‌‌‌77
‌الرقمية‌تحقق‌قيمة‌مضافة

‌‌‌‌‌‌‌

‌الاستدامة والتفوق المستقبلي 
رارية‌في‌تمّ‌يز‌المدرسة‌بالاس‌تمّ‌ت‌78

‌استخدام‌التكنولوجيا‌الرقمية‌
‌‌‌‌‌‌
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رقم 
ال

 

 المجالات 
 التنافسية  الميزهالمجال الثاني: 

اء الفقرة  تم  ان
تعديلات   الوضوح  الصياغة اللغوية  للمجال 

غير   ملائمة مقترحة
غير   صالحة  ملائمة

غير   واضحة  صالحة 
 واضحة 

يز‌المدرسة‌عن‌غيرها‌بالتفوق‌‌تمّ‌ت‌79
‌الرقمي

‌‌‌‌‌‌

تحرص‌المدرسة‌على‌صيانة‌‌‌80
‌وتطوير‌البنية‌الرقمية‌بانتظام

‌‌‌‌‌‌

تعطي‌المدرسة‌حلولا‌رقمية‌مبتكرة‌‌‌81
‌وقابلة‌للتطبيق‌

‌‌‌‌‌‌

تعتبر‌المدرسة‌أنموذحا‌يحتدى‌به‌‌‌82
‌بالممارسات‌الرقمية

‌‌‌‌‌‌

تطبق‌المدرسة‌في‌مناهجها‌مهارات‌‌‌83
‌مستقبيلة‌كالذكاء‌الصناعي

‌‌‌‌‌‌

تسوق‌المدرسة‌نفسها‌رقميا‌لضمان‌‌‌84
‌الاستدامة‌

‌‌‌‌‌‌

تستقطب‌المدرسة‌طلبة‌بناءا‌على‌‌‌85
دورها‌في‌ربط‌ممارساتها‌‌الرقمية‌

‌بالسوق‌المحلي‌والعالمي‌

‌‌‌‌‌‌
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 (2الملحق )
 المحكمين  السادة قائمة بأسماء

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 الرقم  اللقب العلمي والاسم التخصص  الرتبة الأكاديمية  الجامعة 
 1 أ.د.‌سيناريا‌كامل‌عبد‌الجبار‌ القيادة‌التربوية أستاذ‌‌ الجامعة‌الأردنية‌
 2 الزبون‌‌سليــــــــــم‌أ‌.د.‌محمد‌ أصول‌التربية‌ أستاذ‌‌ الجامعة‌الأردنية‌
 3 عبابنة‌أحمد‌‌‌صالح‌‌‌‌‌‌أ.د. ادارة‌تربوية‌ أستاذ‌ الجامعة‌الأردنية‌
 4 محمد‌صايل‌الزيود‌.‌أ‌.د‌‌ أصول‌التربية‌ أستاذ‌ الجامعة‌الأردنية‌
 5 الشبولأنور‌مهند‌‌أ.د.‌‌ تكنولوجيا‌التعليم أستاذ‌ الجامعة‌الأردنية‌

 6 ذكريات‌جبريل‌القراله‌‌‌د. الادارة‌التربوية‌ أستاذ‌مشارك‌ جامعة‌الشرق‌الأوسط‌
 7 الحويان‌‌عبدالكريم‌علا‌د. الارشاد‌النفسي‌والتربوي‌ أستاذ‌مشارك‌ الجامعة‌الأردنية‌
 8 مرة‌ــــــحمد‌ضـــــــه‌مــــــــهب‌د. المناهج‌والتدريس‌‌ أستاذ‌مساعد‌ الجامعة‌الأردنية‌

 9 اخورشيدهعبدالحكيم‌دانا‌‌‌د. القيادة‌التربوية أستاذ‌مساعد‌ جامعة‌الشرق‌الأوسط‌
 10 الدويري‌أحمد‌‌‌ميسون‌‌د.‌‌ المناهج‌والتدريس‌ أستاذ‌مدرس‌ الجامعة‌الأردنية‌
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 (3الملحق )
 نهائية ال بصورتها لاستبانةا

 
             ةالمحترم / ................................... المحترم......الزميلة / الزميل

 تحية طيبة وبعد....
ــية    الميزهدور القائد الرقمي في تحقيق    "‌تهدف‌التعرف‌الى:‌دراســـــة‌‌ة‌‌الباحث‌تعد‌‌ التنافسـ

‌في‌‌الحصـــــــول‌على‌درجة‌الماجســـــــتيروذلك‌اســـــــتكمالا‌لمتطلبات‌‌‌‌،"الأردنيةالخاصــــة  في المدارس 
‌الادارة‌والقيادة‌التربوية‌في‌جامعة‌الشرق‌الأوسط.‌تخصص‌

ــة ــة‌وهي‌تطوير‌أداة‌ب‌‌قامت‌الباحثة‌‌وتحقيقًا‌لهدف‌الدراسـ ــتبانة(‌لجمع‌البيانات‌‌‌‌الدراسـ )الاسـ
‌من‌أفراد‌العينة‌المستهدفة.

‌حيث‌تتكون‌الجزء‌الأول‌من‌المتغيرات‌الديموغرافية.
القيادة‌الرقمية‌‌الأول:‌‌‌المحور  ،محورينمن‌‌والجزء‌الثاني:‌يتناول‌القيادة‌الرقمية‌ويتضـــــــــمن‌‌

ــة‌مجالات‌وهي ــاواة‌والمواطنة‌الرقمية،‌‌وموزعة‌على‌خمســـــــ الممكن،‌‌‌مخطط‌ذو‌رؤية،‌القائد‌‌)المســـــــ
‌(‌فقرة.23ر(‌وتتضمن‌)تمّ‌التعلم‌المس‌مصمم‌النظام،

من‌وجهة‌نظر‌المعلمين‌في‌التنافســـــــية‌‌‌‌الميزهدور‌القائد‌الرقمي‌في‌تحقيق‌‌  والمحور‌الثاني:
ــة‌المـدارس‌‌ موزعـة‌على‌ســــــــــــــت‌أبعـاد‌‌وهي:‌)جودة‌الخـدمـات‌التعليميـة،‌الابتكـار‌‌‌الأردنيـةالخـاصــــــــــــ

ر،‌الســـمعة‌المؤســـســـية،‌الكفاءة‌التنظيمية‌والتشـــغيلية‌،رضـــا‌اولياء‌الأمور،الاســـتدامة‌والتفوق‌تمّ‌المســـ
‌(‌فقرة.25ويتضمن‌)‌المستقبلي(،

ــممت‌الأداة‌وفق‌تدريج‌ليكرت‌‌ ــدة،‌موافق،‌م حايد،‌غير‌موافق،‌وصـــــ ــي‌)موافق‌بشـــــ الخماســـــ
‌غير‌موافق‌بشدة(.

‌ثل‌رأيكم.تمّ‌راجيا‌منكم‌‌قراءة‌الفقرات‌والاجابة‌عليها‌‌بوضع‌اشارة‌في‌الخانة‌التي‌
 شاكرة‌لكم‌حسن‌تعاونكم‌

 وتفضلوا‌بقبول‌فائق‌الاحترام‌والتقدير‌
الباحثة: ايناس نزار الأحمد    
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 الجزء الأول: البيانات الخاصة بأفراد عينة الدراسة )المتغيرات الديموغرافية( 

 الرجاء وضع إشارة √ أمام العبارة الجنس  :          ذكر          أنثى 

  نظام  المدرسة :      وطني         دولي 

 المؤهل العلمي:       بكالوريوس        دبلوم عال        ماجستير      دكتوراه 

 سنوات فأكثر  10   سنوات     10أقل من  -  5من         سنوات  5أقل من  رة        سنوات الخب

قرة 
 الف

رقم
 

 الفقرات 
موافق  

 شدة ب
 محايد  موافق 

غير  
 موافق 

غير موافق  
 بشدة 

 المحور الأول: القيادة الرقمية 
إلى‌‌المساواة‌الرقمية‌هي‌ضمان‌حصول‌جميع‌الأفراد‌على‌فرص‌متكافئة‌للوصول‌الأول‌:‌‌البعد

ييز،‌سواء‌بسبب‌الجنس،‌أو‌العمر،‌أو‌الوضع‌‌تمّ‌التكنولوجيا‌واستخدامها‌والاستفادة‌منها‌دون‌
‌الاقتصادي،‌أو‌الموقع‌الجغرافي،‌أو‌القدرات‌

يوضح‌مدير‌المدرسة‌للطلبة‌والمعلمين‌‌‌1
أخلاقيات‌استخدام‌الأدوات‌الرقمية‌والتفاعل‌‌

‌معهاالمسؤول‌

‌‌‌‌‌

يضمن‌مدير‌المدرسة‌تكافؤ‌الفرص‌بين‌‌‌2
المعلمين‌في‌الحصول‌على‌التدريب‌واستخدام‌‌

‌الأدوات‌الرقمية

‌‌‌‌‌

يؤكد‌مدير‌المدرسة‌التزام‌جميع‌المعلمين‌‌‌3
بتو يف‌الأدوات‌الرقمية‌في‌ممارساتهم‌‌

‌التعليمية‌

‌‌‌‌‌

يحافظ‌مدير‌المدرسة‌على‌حماية‌الهوية‌‌‌4
الرقمية‌للمعلمين‌ويضمن‌سرية‌بياناتهم‌‌

‌ومعلوماتهم‌الإلكترونية

‌‌‌‌‌

مخطط ذو رؤي  : وهو أن يكون لدى القائد رؤية وخطة واضح  لتطوير استخدام   :لبعد الثاني ا
 الأدوات الرقمية ويتابعها ويقيم 

يستعين‌مدير‌المدرسة‌بذوي‌الخبرة‌لجمع‌‌‌5
البيانات‌اللازمة‌لوضع‌استراتيجية‌شاملة‌‌

‌.لدمج‌التكنولوجيا‌الرقمية‌في‌التعليم

‌‌‌‌‌



93 

قرة 
 الف

رقم
 

 الفقرات 
موافق  

 شدة ب
 محايد  موافق 

غير  
 موافق 

غير موافق  
 بشدة 

يضع‌مدير‌المدرسة‌خطة‌استراتيجية‌ذات‌‌‌6
رؤية‌مشتركة‌مع‌المعلمين‌تضمن‌دمج‌‌

‌.التكنولوجيا‌الرقمية‌في‌التعليم

‌‌‌‌‌

يتابع‌مدير‌المدرسة‌تنفيذ‌الخطة‌الرقمية‌‌‌7
‌.بفاعلية‌ويقيّم‌مدى‌تحقق‌أهدافها

‌‌‌‌‌

يتابع‌مدير‌المدرسة‌مؤشرات‌الأداء‌للتأكد‌من‌‌‌8
‌.تحقيق‌الأهداف‌المرجوة‌من‌الخطة‌الرقمية

‌‌‌‌‌

ز على تعزيز قدرات الأفراد، ومنحهم الثقة والأدوات   وهو القائد الممكنالبعد الثالث:   القائد الذي يرك 
وا أعمالهم باستقلالية وكفاءة    والسلطات اللازمة ليةد 

يشجع‌مدير‌المدرسة‌التواصل‌الفعّال‌بين‌‌‌9
‌.‌المعلمين‌عبر‌المنصات‌والأدوات‌الرقمية

‌‌‌‌‌

يقدم‌مدير‌المدرسة‌الحوافز‌والمكافآت‌‌10
يزين‌في‌تو يف‌التقنيات‌‌تمّ‌للمعلمين‌الم

‌.الرقمية‌في‌عملية‌التعلم

‌‌‌‌‌

يستخدم‌مدير‌المدرسة‌أدوات‌تقويم‌إلكترونية‌‌‌11
‌.د‌على‌بيانات‌وأدلة‌رقمية‌دقيقةتمّ‌تع

‌‌‌‌‌

يشكّل‌مدير‌المدرسة‌قدوة‌في‌تو يف‌‌‌12
‌.التقنيات‌الرقمية‌داخل‌المدرسة

‌‌‌‌‌

يهيئ‌مدير‌المدرسة‌بيئة‌تكنولوجية‌ومناخًا‌‌‌13
‌.تنظيميًا‌يدعم‌العمل‌بروح‌الفريق

‌‌‌‌‌

يحث‌مدير‌المدرسة‌المعلمين‌على‌مشاركة‌‌14
‌.إنجازاتهم‌الرقمية‌مع‌زملائهم‌داخل‌المدرسة‌

‌‌‌‌‌

تحليل احتياجات المستخدمين والمةسسة، ثم    قائد  المتخصص في ال : وهومصمم النظام  البعد الرابع: 
ن منها النظام  سواء كان برنامجًا أو نظامًا رقميًا أو   نات التي يتكو  تصميم البنية والعمليات والمكو 

 . تقنية تشغيلية  بطريقة تضمن الكفاءة والوضوح وسهولة الاستخدام
يحدد‌مدير‌المدرسة‌الأدوات‌الرقمية‌المتوفرة‌‌‌15

في‌المدرسة‌ويعرّف‌جميع‌العاملين‌بكيفية‌‌
‌.استخدامها

‌‌‌‌‌
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قرة 
 الف

رقم
 

 الفقرات 
موافق  

 شدة ب
 محايد  موافق 

غير  
 موافق 

غير موافق  
 بشدة 

يحدد‌مدير‌المدرسة،‌بالتعاون‌مع‌المعلمين،‌‌‌16
أساليب‌الاستخدام‌الأمثل‌للأدوات‌الرقمية‌في‌‌

‌.العملية‌التعليمية

‌‌‌‌‌

يحرص‌مدير‌المدرسة‌على‌تنفيذ‌الصيانة‌‌‌17
الدورية‌للأدوات‌الرقمية‌في‌المدرسة‌لضمان‌‌

‌.رارية‌فعاليتهاتمّ‌اس

‌‌‌‌‌

يو ح‌مدير‌المدرسة‌الأدوات‌الرقمية‌في‌‌‌18
ومتابعة‌شؤون‌العاملين‌‌‌داريةأداء‌مهامه‌الإ

‌.والطلبة

‌‌‌‌‌

خفض‌تكاليف‌‌إلى‌‌يسعى‌مدير‌المدرسة‌‌‌19
من‌خلال‌تو يف‌الأدوات‌‌‌داريةالإجراءات‌الإ
‌الرقمية‌بكفاءة

‌‌‌‌‌

اكتساب  إلى هو عملية متواصلة يسعى فيها الفرد أو المةسسة : و رتم  التعلم المس البعد الخامس:  
 عية تم  المعرفة والمهارات وتحديثها بشكل دائم، استجابةً للتغيرات في البيئة المهنية أو التقنية أو المج

يحرص‌مدير‌المدرسة‌على‌مواكبة‌‌‌20
المستجدات‌الرقمية‌وتبني‌التقنيات‌الحديثة‌في‌‌

‌.العمل‌التربوي‌

‌‌‌‌‌

اكتساب‌معارف‌إلى‌‌يسعى‌مدير‌المدرسة‌‌‌21
رقمية‌جديدة‌توسّع‌مداركه‌وتدعم‌قراراته‌‌

‌.والتعليمية‌‌داريةالإ

‌‌‌‌‌

عات‌تعلم‌‌تمّ‌يشارك‌مدير‌المدرسة‌في‌مج‌22
‌.رقمية‌لتبادل‌الخبرات‌والممارسات‌الناجحة

‌‌‌‌‌

يستضيف‌مدير‌المدرسة‌الخبراء‌والمدربين‌‌‌23
لتقديم‌ورش‌تدريبية‌متخصصة‌لتطوير‌‌

‌.‌المهارات‌الرقمية‌للمعلمين‌

‌‌‌‌‌
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قرة 
 الف

رقم
 

 الفقرات 
موافق  
 بشدة 

 محايد  موافق 
غير  
 موافق 

غير موافق  
 بشده 

 التنافسية  الميزهالمحور الثاني :  
قدرة المةسسة التعليمية على تصميم وتنفيذ عمليات التعلم  الأول: جودة الخدمات التعليمية: وهي  البعد 

 يز مقارنة بالمةسسات المماثلة تم  بشكل يضمن تحقيق أعلى مستويات الفعالية والكفاءة وال 
تحرص‌المدرسة‌على‌تقديم‌تعليم‌عالي‌الجودة‌‌‌24

‌يواكب‌المعايير‌الحديثة‌
‌‌‌‌‌

تدعم‌العملية‌‌أدوات‌رقميةتو ح‌المدرسة‌‌25
‌التعليمية‌

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌
26‌

المدرسة‌على‌متابعة‌‌أداء‌المعلمين‌‌‌‌تحرص‌
‌في‌التعليم‌الأدوات‌الرقمية‌لاستخدامهمبانتظام‌

‌‌‌‌‌

قمية‌بقيمة‌مخفضة‌مع‌‌ر‌تقدم‌المدرسة‌خدمات‌‌27
‌المحافظه‌على‌الجودة

‌‌‌‌‌

رة للمةسسة أو الفرد على إدخال أفكار  تم  هو القدرة المسر: تم  البعد الثاني: الابتكار والتطوير المس 
 رتم  وحلول وأساليب جديدة وتحديث العمليات والخدمات بشكل مس

تحرص‌القيادة‌المدرسية‌على‌تبني‌أفكار‌رقمية‌‌‌28
‌تكنولوجية

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌المدرسة‌‌هوية‌رقمية‌خاصة‌بها‌تلك‌‌تم29‌‌ّ
تلك‌المدرسة‌خطة‌رقمية‌للتعلم‌عن‌بعد‌في‌‌تم30‌‌ّ

‌الحالات‌الطارئه
‌‌‌‌‌

تقدم‌المدرسة‌منهاج‌رقمي‌متفرد‌يتناسب‌مع‌‌‌31
‌قدرات‌طلبتها‌واحتياجاتهم

‌‌‌‌‌

ن لدى الطلاب وأولياء الأمور  البعد الثالث: ا لسمعة المةسسية للمدرسة هي الانطباع العام الذي يتكو 
 . ع المحلي وأصحاب المصلحة حول المدرسةتم  والمج
يزة‌بين‌أولياء‌الأمور‌‌تمّ‌المدرسة‌سمعة‌متلك‌تم32‌‌ّ

‌ع‌المحليتمّ‌والمج
‌‌‌‌‌

يسعى‌أولياء‌الأمور‌لتسجيل‌أبنائهم‌في‌‌‌33
‌المدرسة‌بسبب‌سمعتها‌التكنولوجية

‌‌‌‌‌

تحافظ‌المدرسة‌على‌مستوى‌عال‌من‌‌34
‌المصداقيةفي‌تعاملها‌مع‌أولياء‌الأمور

‌‌‌‌‌

اء‌لمؤسستهم‌‌تمّ‌يشعر‌المعلمون‌‌بالفخر‌والان‌35
‌بسبب‌سمعتها‌التعليمية‌

‌‌‌‌‌
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قرة 
 الف

رقم
 

 الفقرات 
موافق  
 بشدة 

 محايد  موافق 
غير  
 موافق 

غير موافق  
 بشده 

كفاءة التشغيلية والتنظيمية للمدرسة هي قدرة المدرسة على إدارة مواردها البشرية  ال البعد الرابع: 
ومنظم، بما يضمن تقديم التعليم بجودة عالية وتحقيق أهدافها التربوية    والمادية والمالية بشكل فع ال

 . بأقل هدر ممكن للوقت والجهد والموارد
تلك‌المدرسة‌أنظمة‌رقمية‌‌مترابطة‌تسهل‌‌تم36‌‌ّ

‌العمليات‌بين‌الأقسام
‌‌‌‌‌

يز‌المدرسة‌بسرعة‌انجاز‌المعاملات‌وتقديم‌‌‌تمّ‌ت‌37
الخدمات‌بدقة‌وكفاءة‌بسبب‌استخدام‌الأدوات‌‌

‌الرقمية

‌‌‌‌‌

تعمل‌المدرسة‌على‌تقليل‌‌الهدر‌في‌الوقت‌‌‌‌38
‌والجهد‌من‌خلال‌أدوات‌رقمية‌فعالة

‌‌‌‌‌

تستخدم‌‌المدرسة‌الأدوات‌الرقمية‌في‌تحليل‌‌‌39
‌البيانات‌والتقييمات‌لمعالجة‌الاخطاء‌

‌‌‌‌‌

هو مدى شعور أولياء الأمور بالرضا تجاه جودة التعليم والخدمات   :ضا أولياء الأمورر  البعد الخامس:
رار في اختيار  تم  المقدمة في المدرسة، مقارنة بتجاربهم مع مدارس أخرى، ومدى استعدادهم للاس

 . المدرسة أو التوصية بها للآخرين 
توفر‌المدرسة‌قنوات‌تواصل‌رقمية‌فعالة‌مع‌‌40

‌أولياء‌الأمور
‌‌‌‌‌

تتيح‌المدرسة‌مشاركة‌رقمية‌لأولياء‌الأمور‌في‌‌‌41
‌الفعاليات‌والأنشطة

‌‌‌‌‌

يحصل‌أولياء‌الأمور‌على‌تقارير‌رقمية‌دقيقة‌‌‌42
‌حول‌ابنائهم

‌‌‌‌‌

يشعر‌أولياء‌الأمور‌بان‌‌المدرسة‌الرقمية‌‌‌43
‌تحقق‌قيمة‌مضافة

‌‌‌‌‌

هو قدرة المةسسة التعليمية على الحفاظ على جودة   :لاستدامة والتفوق المستقبلي ا البعد السادس: 
التعليم ومواردها البشرية والمادية على المدى الطويل، مع الاستعداد لمواكبة التغيرات المستقبلية في  

 . البيئة التعليمية والتكنولوجية 
رارية‌في‌استخدام‌‌تمّ‌يز‌المدرسة‌بالاس‌تمّ‌ت‌44

‌.‌التكنولوجيا‌الرقمية
‌‌‌‌‌

تحرص‌المدرسة‌على‌صيانة‌وتطوير‌البنية‌‌‌45
‌.‌الرقمية‌بانتظام

‌‌‌‌‌

تعتبر‌المدرسة‌أنموذحا‌يحتدى‌به‌بالممارسات‌‌‌46
‌.‌الرقمية

‌‌‌‌‌
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 الفقرات 
موافق  
 بشدة 

 محايد  موافق 
غير  
 موافق 

غير موافق  
 بشده 

تطبق‌المدرسة‌في‌مناهجها‌مهارات‌مستقبيلة‌‌‌47
‌.‌كالذكاء‌الصناعي

‌‌‌‌‌

تستقطب‌المدرسة‌طلبة‌بناءا‌على‌دورها‌في‌‌‌48
ربط‌ممارساتها‌‌الرقمية‌بالسوق‌المحلي‌‌

‌.‌والعالمي

‌‌‌‌‌
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 (4الملحق )
 كتب تسهيل مهمة الباحثة 
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